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DMI फाइनेंस प्राइवेट लिलिटेड 

 ऋण के सामान्य नियम और शतें 
 

DMI फाइनेंस प्राइवेट लिलिटेड द्वारा ऋण के लिए सािान्य ननयि और शर्तें (“GC”) जिसका पंिीकृर्त कायाािय एक्सपे्रस बिज्डंग, र्तरृ्तीय र्ति, 9-10, िहादरु 
शाह िफर िागा, नई दद्िी –110002 िें है ('DMI' जिसका अर्ा और इसिें शालिि होंगे इसके उत्तराधिकारी और स्र्ानान्र्तरण) 

1. पररभाषाए ँ  

1.1 इन GC और ऋण आवेदन पत्र िें ननदहर्त ननयि और अलिव्यजक्र्त ननमनांककर्त हैं: 
"उपिब्िर्ता की अवधि" का अर्ा उस अवधि से होगा जिसके िीर्तर उिारकर्ताा सुवविा से अधिि रालश आहररर्त करने (ड्रॉडाउन) का अनुरोि कर सकर्ता है 

और जिसका ववस्र्तरृ्त वववरण ऋण वववरण पत्र िें उपिब्ि है; 

"उपलब्ध सुववधा राशश" का अर्ा है ककसी िी सिय सुवविा की आहररर्त न की गई रालश, जिसिें सुवविा की कोई रालश शालिि है िो वपछिे ककसी ड्रॉडाउन के सिी 
या इसके एक दहस्से के पुनिुागर्तान या पूवा-िुगर्तान (प्रीपेिेंट) के अनुरूप उपिब्ि होर्ती है; 

"उधारकताग" का अर्ा ऋण वववरण पत्र िें वर्णार्त उिारकर्ताा है; 

"उधारकताग के िकाया राशश" का अर्ा है उिारकर्ताा द्वारा DMI को देय सिी रकि, जिसिें िकाया सुवविा, ब्याि, अन्य सिी शु्क, िागर्त और व्यय शालिि हैं; 
"ड्राडाउि" का िर्तिि उपिब्िर्ता की अवधि के िीर्तर और ववत्तीय दस्र्तावेिों की शर्तों के अनुसार सुवविा का प्रत्येक ड्रॉडाउन, जिसिें ककसी िी रालश का ड्रॉडाउन 

शालिि हैिो ककसी िी पूवा ड्रॉडाउन के प्रीपेिेंट/ पुनिुागर्तान के अनुरूप सुवविा के लिए उपिब्ि हो िार्ती है; 

ककसी िी िुगर्तान के संिंि िें "नियत तारीख" का अर्ा उस नर्तधर् से है जिस नर्तधर् पर उिारकर्ताा का DMI के प्रनर्त कोई रालश देय है; जैसा की ऋण वििरण पत्र में 
दिया गया है। 
"ईएमआई" का अर्ा है ववत्तपोषण के दस्र्तावेिों के अनुसार उिारकर्ताा द्वारा सिी िकाया ड्रॉडाउन के पुनिुागर्तान और ब्याि का िुगर्तान (यदद िाग ूहो) के लिए 

सिान िालसक ककस्र्तों िें िुगर्तान की िाने वािी िकाया रालश है;  

"सुववधा" का अर्ा है ऋण वववरण पत्र के अनुसार उिारकर्ताा को DMI द्वारा स्वीकृर्त की गई अधिकर्ति ड्रॉडाउन सीिा, िो उिारकर्ताा को एक पररक्रािी उिार 
(ररवॉज्वंग के्रडडट) के रूप िें उपिब्ि हो सकर्ती है; 

"ववत्तपोषण संिंधी दस्तावेज़" का अर्ा है ये GC, ऋण हेर्तु आवेदन, ऋण वववरण पत्र, जिसके सार्-सार् पररलशष्ट और उिारकर्ताा द्वारा हस्र्ताक्षर ककए गए या 
DMI द्वारा आवश्यकर्तानुसार िााँगे गए, सिय-सिय पर यर्ा संशोधिर्त दस्र्तावेज़ शालिि हैं; 
"ऋण आवेदि" का अर्ा है ननिााररर्त प्रपत्र िें उिारकर्ताा द्वारा DMI के पास ववत्तपोषण प्राप्र्त करने के लिए सिय-सिय पर प्रस्र्तुर्त आवेदन; 

"ऋण वववरण पत्र" का अर्ा है सिय-सिय पर DMI और उिारकर्ताा के िीच ननष्पाददर्त ऋण वववरण पत्र; 

"आर्थगक प्रनतकूल प्रभाव" का अर्ा है कोई घटना जिसका DMI के ववचार से (i) उिारकर्ताा की िकाया रालश का िुगर्तान करने की उिारकर्ताा की अदायगी क्षिर्ता या 
(ii) उिारकर्ताा की िकाया रालश की पुनवासूिी क्षिर्ता पर प्रनर्तकूि प्रिाव पडगेा;  
"अनतदेय ब्याज दर" का अर्ा ऋण वववरण पत्र िें ननिााररर्त डडफॉ्ट ब्याि से है िो उन सिी रालशयों पर देय है जिनका उनके संिंधिर्त देय नर्तधर्यों पर िुगर्तान 

नहीं ककया िार्ता है; 

"प्रयोजि" का अर्ा है ऋण वववरण पत्र िें उज्िर्िर्त प्रत्येक ड्रॉडाउन का उपयोग; 

1.1 ए. इस GC िें, (अ) एकवचन िें िहुवचन शालिि है (और ववपरीर्त क्रि से) और (ि) लिगं के संदिा िें स्त्रीलिगं, पुलिगं और नपंुसक लिगं के संदिा शालिि 

होंगे।  
1. संववतरण  

1.2 उपिब्िर्ता अवधि के दौरान ककसी िी सिय उिारकर्ताा उपिब्ि सुवविा रालश की सीिा र्तक ककसी िी रालश के संववर्तरण का अनुरोि कर सकर्ता है। DMI 

के पास इस र्तरह के अनुरोि के ववरुद्ि ड्रॉडाउन (आहरण द्वारा किी करने) की स्वीकृनर्त या अस्वीकृनर्त देने का स्ववववेक या पूणा वववेक होगा। सुवविा 
एक पररक्रािी उिार (ररवाज्वंग के्रडडट)के स्वरूप िें हो सकर्ती है और प्रीपेिेंट्स/पुनिुागर्तान के कारण उपिब्िर्ता अवधि के दौरान उपिब्ि सुवविा रालश 

िदि सकर्ती है। इस GC िें कुछ िी शालिि होने के िाविूद, DMI को िैसा उपयुक्र्त िगे, उसके पास अपने स्ववववेक से सुवविा से ककसी िी अनर्तररक्र्त 

ड्रॉडाउन (आहरण) को रद्द करने या अस्वीकार करने का पूणा अधिकार होगा,जिसिें उिारकर्ताा के के्रडडट िू्यांकन िें होने वािे ककसी िी पररवर्तान के 

कारण ऐसा होना शालिि है।  
1.3 उिारकर्ताा ऋण वववरण पत्र िें यर्ा उज्िर्िर्त कर के सार् अप्रत्यापाणीय प्रोसेलसगं शु्क का िुगर्तान करेगा, जिसे पहिे ड्रॉडाउन के लिए एक िाननर्त 

संववर्तरण के रूप िें िोडा िा सकर्ता है और उिारकर्ताा र्तदनुसार संपूणा ड्रॉडाउन के लिए उत्तरदायी होगा। 
2. ब्याज और पुिभुगगताि  

2.1 उिारकर्ताा सुवविा के उिारकर्ताा द्वारा ककए गए प्रत्येक ड्रॉडाउन और ऋण वववरण पत्र िें प्रदान की गई अन्य सिी देय रालश के लिए ब्याि (यदद िागू हो) 
का िुगर्तान करेगा ब्याि का ननिाारण िालसक आिार पर होगा। उिारकर्ताा संपूणा ड्रॉडाउन रालश के लिए उत्तरदायी होगा और प्रत्येक ड्रॉडाउन के लिए 

समपूणा रालश का िुगर्तान करेगा। हािााँकक, ऐस ेिाििों िें, यदद देय नर्तधर् पर ककस्र्त का िुगर्तान नहीं ककया िार्ता है, र्तो सिी अनर्तदेय रालशयों पर ननिााररर्त 

दर ("अनतदेय ब्याज दर") पर ब्याि देना होगा, जिसकी गणना िुगर्तान के लिए संिंधिर्त देय नर्तधर्यों स ेकी िाएगी और ब्याि की गणना िालसक आिार 
पर की िाएगी।  

2.2 प्रत्येक ड्रॉडाउन का कायाकाि ऋण वववरण पत्र िें प्रदान ककया िाएगा। ईएिआई की गणना DMI द्वारा ड्रॉडाउन के पररशोिन के लिए यर्ा आवश्यक 

उनकी संिंधिर्त अवधि के िीर्तर एवं उस पर देय ब्याि के आिार पर होगी और यह ऋण वववरण पत्र के अनुसार अधिकर्ति ईएिआई से अधिक नहीं 
होगी। EMI केवि िकाया िूििन िकाया और उस पर देय ब्याि के प्रनर्त होगी और इसिें कोई िी डडफॉ्ट ब्याि या ववत्तपोषण संिंिी दस्र्तावेिों के 

अनुसार उिारकर्ताा द्वारा देय कोई अन्य शु्क शालिि नहीं है।  
2.3 सिय पर प्रत्येक ईएिआई का िुगर्तान करना अनुिंि का सार है। उिारकर्ताा स्वीकार करर्ता है कक उसने ईएिआई की गणना की ववधि को सिझ लिया 

है और इस संिंि िें वह कोई वववाद नहीं करेगा। 
2.4 ववत्त पोषण संिंिी दस्र्तावेिों िें कहीं िी कुछ उज्िर्िर्त होने के िाविूद, DMI द्वारा िि किी िााँगे िाने िाने पर ईएिआई सदहर्त उिारकर्ताा की सिी 

िकाया रालश का िुगर्तान उिारकर्ताा द्वारा DMI को देय होगा, िो उसके स्ववववेक पर आिाररर्त और कोई कारण िर्ताने की आवश्यकर्ता के बिना होगा। 
उिारकर्ताा ऐसी रालश का िुगर्तान, बिना ककसी वविंि या आपवत्त के, ऐसी िांग के 15 (पंद्रह) ददनों के िीर्तर करेगा।  

2.5 DMI िागू होने वािे ककसी िी कानून के अंर्तगार्त आवश्यक होने पर ब्याि की दर को संशोधिर्त करने का हकदार होगा और DMI िकाया सुवविा और 
ब्याि की अदायगी के लिए ईएिआई/ईएिआई की संख्या की पुनः गणना कर सकर्ती है। DMI द्वारा उिारकर्ताा को सूधचर्त ककया गया कोई िी पररवर्तान 

उिारकर्ताा के लिए अंनर्ति और उस पर िाध्यकारी होगा। ऐस ेसंशोिन की जस्र्नर्त िें,उिारकर्ताा ऐस ेसंशोिन के 30 (र्तीस) ददनों के िीर्तर, अजिार्त ब्याि 

(यदद िागू हो) सदहर्त समपूणा िकाया सुवविा, बिना ककसी पूवा िुगर्तान दंड (प्रीपेिेंट) के पूवा िुगर्तान करने का हकदार होगा।  
2.6 ववलंबित भुगतािों की लस्थनत में, DMI के अन्य सभी अर्धकारों के प्रनत पूवागग्रह के बििा, DMI ववलंि की अवर्ध के शलए उधारकताग स ेअनतदेय ब्याज दर 

(जैसा फक ऋण वववरण पत्र में निधागररत है) पािे का हकदार होगा। 
2.7 उिारकर्ताा, केवि DMI की पूवा स्वीकृनर्त के सार् और ऐसी शर्तों और पूवािुगर्तान शु्क के अिीन, िैसा कक DMI द्वारा ननिााररर्त ककया गया है,ककसी िी 

ड्रॉडाउन का उसके ननिााररर्त कायाकाि से पहिे पूवा िुगर्तान कर सकर्ता है। 
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2.8 ववत्तपोषण के र्तहर्त DMI को ककए गए िुगर्तान के संिंि िें,उिारकर्ताा ककसी िी सिय ककसी िी कानून के र्तहर्त देय सिी ब्याि, कर, चंुगी, उपकरों और 

करों के अन्य प्रकारों का वहन करेगा, िो अिी िागू हैं या िववष्य िें िागू होंगे। यदद ये DMI द्वारा व्यय ककए गए हैं, र्तो ये उिारकर्ताा से वसूि ककए 

िाएाँगे और इन पर िुगर्तान की र्तारीि से प्रनर्तपूनर्त ा र्तक अनर्तदेय ब्याि दर की दर से ब्याि िगेगा।  
2.9 ववत्त पोषण संिंिी दस्र्तावेिों िें ननदहर्त ककसी िी ननयि और शर्तों के ववपरीर्त होने िाविूद, उिारकर्ताा द्वारा अदा की गई रालश पहिे िागर्त, शु्क, व्यय 

और अन्य िुद्राओं के लिए; दसूरा अनर्तदेय ब्याि दर की र्तरफ, यदद कोई हो; र्तीसरा ब्याि की ओर; और अंर्तर्तः सुवविा के िूि रालश के पुनिुागर्तान की 
ओर ववननयोजिर्त ककया िाएगा। 

2.10 ब्याि (यदद िागू हो), अनर्तदेय ब्याि दर और अन्य सिी शु्क ददन-प्रनर्तददन देय होंगे और वषा िें 365 ददन और िीर्ते हुए वास्र्तववक ददनों की संख्या के 

आिार पर उसकी गणना की िाएगी।  
2.11 यदद ककसी िुगर्तान के लिए ननयर्त र्तारीि कोई व्यावसानयक ददन नहीं है, र्तो रालश का िुगर्तान उिारकर्ताा द्वारा ठीक अगिे व्यावसानयक ददन ककया 

िाएगा।  
2.12 उिारकर्ताा द्वारा DMI को देय सिी रकि का िुगर्तान बिना ककसी कटौर्ती के ककया िाएगा। िुगर्तान के लिए के्रडडट/अदायगी केवि देय रालशयों की प्राजप्र्त 

पर ही ददया िाएगा।  
3. भुगताि, पुिभुगगताि एवं पूवग भुगताि की ववर्ध  

3.1 उिारकर्ताा,DMI द्वारा सिय-सिय पर यर्ा आवश्यक सिझे िाने पर,िकाया रालश के िुगर्तान के लिए उिारकर्ताा के िैंक िार्ते के ववरुद्ि िारर्तीय ररज़वा 
िैंक ("RBI") द्वारा यर्ा अधिसूधचर्त (i) ("ईिैंडेट") या (ii) नेशनि ऑटोिेटेड जक्ियररगं हाउस (डबेिट जक्ियररगं)/कोई अन्य इिेक्रॉननक या अन्य 

जक्ियररगंिैंडेट (सािूदहक रूप से "NACH के रूप िें संदलिार्त) प्रदान करेगा। इस र्तरह के EMANDATEs / NACH को DMI की सहिनर्त वािे िैंक और 
स्र्ान से आहररर्त ककया िाएगा। उिारकर्ताा पहिी प्रस्र्तुनर्त/ननयर्त नर्तधर्यों पर बिना चूके सिी िुगर्तान करेगा। DMI द्वारा उिारकर्ताा द्वारा प्रदान ककए 

गए EMANDATE / NACH का उपयोग ककसी िी उिारकर्ताा के िकाया की वसूिी के लिए ककया िा सकर्ता है। उिारकर्ताा बिना शर्ता और अपररवर्तानीय 

रूप से DMI को इस र्तरह की प्राजप्र्त के लिए सिी आवश्यक कारावाई करने के लिए अधिकृर्त करर्ता है। उिारकर्ताा शीघ्रर्ता से (और ककसी िी जस्र्नर्त िें (7) 

ददनों के िीर्तर) उिारकर्ताा के िकाया के िुगर्तान के लिए ननष्पाददर्त ककए गए, DMI द्वारा एकिात्र वववेक से, सिय-सिय पर यर्ा आवश्यक, 

eMandates और/या NACH और/अन्य दस्र्तावेिों को िदि देगा। 
3.2 उिारकर्ताा हर सिय, अपने िैंक िार्ते/िार्तों िें संिंधिर्त देय र्तारीिों पर उिारकर्ताा के िकाया िुगर्तान के लिए पयााप्र्त िनरालश रिेगा। उिारकर्ताा िैंक 

िार्ता/ िार्ते िंद नहीं करेगा, िहां से e-Mandates/NACH िारी ककया गया है या EMANDATE/NACH के अंर्तगार्त िुगर्तान रोकने या देरी करने के 

लिए िैंक या DMI को िारी ननदेशों को रद्द या ननदेश िारी करेगा और DMI ऐस ेककसी िी सूचना पर ध्यान देने के लिए िाध्य नहीं है। 
3.3 उिारकर्ताा इस िार्त से सहिर्त है और यह स्वीकार करर्ता है कक EMANDATE/NACH उिारकर्ताा के िकाया रालश की अदायगी के लिए स्वेच्छा से िारी 

ककया गया है और न कक ककसी िी उद्देश्य के लिए ििानर्त के िाध्यि से नहीं। उिारकर्ताा यह िी स्वीकार करर्ता है कक ककसी िी EMANDATE / NACH 

का अस्वीकरण परक्रामय लििर्त अधिननयि, 1881(ननगोलशएिि इंस्ूिेंट्स एक्ट, 1881)/संदाय और ननपटान प्रणािी अधिननयि, 2007 पेिेंट एंड 

सेटििेंट्स एक्ट, 2007) के अंर्तगार्त एक दंडनीय अपराि है। उिारकर्ताा प्रत्येक EMANDATE/NACH के अस्वीकरण के लिए अस्वीकरण शु्क का 
िुगर्तान करने के लिए उत्तरदायी होगा (िैसा कक ऋण वववरण पत्र िें ननिााररर्त है)। 

3.4 ककसी िी प्रकृनर्त का कोई िी वववाद या िर्तिेद उिारकर्ताा को ककसी ईएिआई या अन्य रालश के िुगर्तान को रोकने या उसका देरी से िुगर्तान करने का 
अधिकार नहीं देगा और DMI संिंधिर्त देय नर्तधर्यों पर EMANDATE/NACH को प्रस्र्तुर्त करने का हकदार होगा। 

3.5 EMandates/NACH िारी करने के िाविूद, उिारकर्ताा िकाया रालश का सिय पर िुगर्तान सुननजश्चर्त करने के लिए पूणा रूप से उत्तरदायी होगा। 
4. उधारकताग का प्रसंववदा, अभ्यावेदि एवं वारंटी  
4.1 उिारकर्ताा करेगा: 
(i) ववत्त पोषण संिंिी दस्र्तावेि के अंर्तगार्त अपने सिी दानयत्वों का पािन और ननष्पादन।  
(ii) सिय-सिय पर DMI के आवश्यकर्तानुसार िैंक िार्ता वववरण सदहर्त सिी दस्र्तावेि सौंपना। उिारकर्ताा DMI को स्वर्तंत्र रूप से िार्तचीर्त करने के लिए 

अधिकृर्त करर्ता है (i) ककसी िी िैंक के सार् िहााँ उिारकर्ताा का एक िार्ता हो और DMI िैंक से ऐस ेिार्ते के संिंि िें ब्यौरा और िैंक वववरण िााँग सकर्ता 
है और (ii) ककसी िी उिारकर्ताा के ननयोक्र्ता के सार् DMI आवश्यक सिझने पर, उिारकर्ताा की उिार पात्रर्ता की ननगरानी सदहर्त ।  

(iii) ककसी िी उिारकर्ताा के र्ििाफ ककसी िी िुकदि ेया कानूनी कायावाही DMI को र्तुरंर्त सूधचर्त करना।  
(iv) DMI को ककसी िी वस्र्तुगर्त प्रनर्तकूि प्रिाव या डडफॉ्ट की घटना सूधचर्त करना।  
(v) स्र्ान/कायाािय/ननवास/व्यवसाय के स्र्ान/पर्ते या ककसी िी पररवर्तान/त्यागपत्र/सिाजप्र्त/रोिगार/पेशा/व्यवसाय के िंद होने के संिंि िें DMI को 

लिर्िर्त रूप से सूचना देना।   
(vi) ब्याि और अन्य िकाया रालशयों एवं शु्कों के सार् उस सिय िकाया सुवविा का पूणा िुगर्तान ककए बिना रोिगार या व्यवसाय के लिए िारर्त को नहीं 

छोडना या ववदेश िें िंिी अवधि के लिए रहना। 
(vii) उिारकर्ताा के ऋण पात्रर्ता िें कोई पररवर्तान होने पर (DMI द्वारा यर्ा ननिााररर्त) ववत्त पोषण संिंिी दस्र्तावेज़ िें यर्ा ननददाष्ट या DMI के 

आवश्यकर्तानुसार ििानर्त प्रदान करना, यदद कोई हो।  
(viii) जिस िार्ते स ेDMI को EMANDATE / ECS िारी ककया गया है उस िार्ते िें वेर्तन और/ या व्यावसानयक आय का ििा सुननजश्चर्त करना।  
(ix) पहिे ड्रॉडाउन पर या उससे पहिे DMI के आवश्यकर्तानुसार के्रडडट िीवन िीिा पॉलिसी िेना, जिसिें दघुाटनाओं, ितृ्यु, स्र्ायी ववकिांगर्ता और 

िेरोिगारी के सार् अन्य ऐस ेशर्ता शालिि होंगे िो DMI को स्वीकाया होंगी। 
(x) हर सिय िागू होने वािे कानूनों का अनुपािन करना जिसिें िन शोिन ननवारण अधिननयि, 2002 शालिि है।  
(xi) केवि उद्देश्य के लिए प्रत्येक ड्रॉडाउन का उपयोग करना।  
4.2 प्रत्येक उधारदाता DMI को निम्िािुसार अशभवेदि एवं अर्धकार पत्र देता है  

(i) उिारकर्ताा द्वारा ऋण आवेदन िें दी गई सिी िानकारी और कोई अन्य दस्र्तावेि, िो उिारकर्ताा की उिार पात्रर्ता का पर्ता िगाने के लिए प्रासंधगक है 

या नहीं, सत्य और सही है और ककसी िी र्तरह से भ्रािक नहीं है; 
(ii) उिारकर्ताा ववत्तपोषण संिंिी दस्र्तावेि और इस आिार पर िेनदेन को ननष्पाददर्त करने और पूरा करने के लिए सिी िाग ूकानूनों के अंर्तगार्त सक्षि और 

हकदार है; 

(iii) उिारकर्ताा 18 वषा स ेअधिक उम्र का है और यह GC ववधिसमिर्त, वैि और उसके लिए िाध्यर्ताकारी दानयत्व है, इसके शर्तों के अनुसार उसके ववरुद्ि 

िाग ूहोने योग्य है; 

(iv) उिारकर्ताा यह घोषणा करर्ता है कक वह इस सुवविा का िाि उठाने के लिए ककसी िी कानून द्वारा ननवषद्ि नहीं है; 

(v) ऐसी कोई घटना नहीं हुई है, िो DMI के दहर्त को प्रनर्तकूि रूप स ेप्रिाववर्त करेगा या उिारकर्ताा की ववत्तीय जस्र्नर्तयों को प्रिाववर्त करेगा या ववत्त पोषण 

संिंिी दस्र्तावेिों के अंर्तगार्त सिी या ककसी िी  दानयत्वों को पूरा करने के लिए उसकी देयर्ता को प्रिाववर्त करेगा; 
(vi) उिारकर्ताा ककसी िी कर या सरकारी देय रालश के िुगर्तान िें कोई चूक (डडफॉ्ट) नहीं ककया है; 

(vii) इस GC की शर्तों को प्रिावी िनाने के लिए उिारकर्ताा DMI के आवश्यकर्तानुसार सिी काया, व्यवहार और चीिें करेगा; 
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(viii) उिारकर्ताा के र्ििाफ ककसी िी ददवालियापन की प्रकक्रया का आरंि। 
4.3 उिारकर्ताा DMI को अपनी सहिनर्त देर्ता है कक वह उिारकर्ताा द्वारा प्रदान की गई सिी सूचनाओं या अन्यर्ा DMI द्वारा इस सुवविा के प्रयोिनों के लिए 

या उसके व्यवसाय के लिए उपयुक्र्त सिझे गए र्तरीके से प्राप्र्त की गई सिी सूचनाओं का उपयोग/िंडारण करे और उिारकर्ताा यह सिझर्ता है एवं सहिनर्त 

देर्ता है कक DMI इस र्तरह की सूचनाओं का िुिासा अपने ठेकेदारों, एिेंटों और ककसी अन्य र्तीसरे पक्ष को कर सकर्ता है।  
5. डडफ़़ॉ्ट की अवस्थाएँ  
5.1 ननमनलिर्िर्त प्रत्येक काया/घटनाएाँ, प्रत्येक सुवविा के उद्देश्यों के लिए उिारकर्ताा द्वारा "डडफॉ्ट की एक घटना" र्तैयार करेगा: 
(i) उिारकर्ताा देय नर्तधर् पर ककसी िी उिारकर्ताा के िकाया का िुगर्तान करने िें ववफि रहर्ता है; 

(ii) ककसी िी ववत्त पोषण संिंिी दस्र्तावेिों के अंर्तगार्त ककसी शर्तों, प्रसंववदा, वारंटी, घोषणा या पुजष्टकरण का उ्िंघन; 

(iii) उिारकर्ताा द्वारा ककसी िी िोिािडी या लिथ्या प्रस्र्तुनर्त या र्ताजत्वक िानकारी को छुपाना िो सुवविा स्वीकृर्त करने के संिंि िें DMI के ननणाय को 
प्रिाववर्त कर सकर्ता है; 

(iv) उिारकर्ताा की ितृ्यु, पागिपन या कोई अन्य स्र्ायी ववकिांगर्ता; 
(v) उिारकर्ताा ननददाष्ट उद्देश्य के अिावा अन्य उद्देश्य के लिए ड्रॉडाउन का उपयोग करर्ता है; 

(vi) ककसी िी घटनाओं, अवस्र्ाओं या पररजस्र्नर्तयों की उत्पवत्त (कानून िें ककसी पररवर्तान सदहर्त), जिसका DMI के एकिात्र और पूणा ववचार िें प्रनर्तकूि 

िौनर्तक प्रिाव हो सकर्ता है, जिसिें ककसी कायावाही की सीिा या ददवालियापन/पररसिापन/उिारकर्ताा का ऋणशोिन अक्षिर्ता या इसके ककसी 
पररसंपवत्तयों की कुकी/ननयंत्रण के लिए कारावाई शालिि है; 

5.2 डडफॉ्ट की कोई घटना हुई है या नहीं, इस संिंि िें DMI का ननणाय उिारकर्ताा के लिए िाध्यकारी होगा।  
6. डडफ़़ॉ्ट का पररणाम  

6.1 डडफॉ्ट की ककसी िी घटना के सिय और उसके िाद ककसी िी सिय, DMI के पास सुवविा के संिंि िें सिी िकाया िनरालशयों, चाहे देय हो या नहीं, को 
र्तुरंर्त प्रनर्तदेय घोवषर्त करने का को अधिकार होगा, िेककन िाध्यर्ता नहीं और उिारकर्ताा द्वारा उसके िाद उक्र्त िुगर्तान 15 (पंद्रह) ददनों के िीर्तर करने 

िें असफि रहने पर,DMIअपने एकिात्र वववेकाधिकार का उपयोग कर ककसी अन्य अधिकार या उपाय को िाग ूकर सकर्ता है िो िाग ूहोने वािे ककसी िी 
कानून के अंर्तगार्त DMIको उपिब्ि हो सकर्ता है, जिसिें ककसी िी र्तरह का ननषेिाज्ञा राहर्त चाहना या उिार िेने वािों या उनकी संपवत्त के र्ििाफ कुकी 
करना शालिि है। 

6.2 उिारकर्ताा पूवागािी डडफॉ्टस या DMI के उपायों के प्रयोग के पररणािस्वरूप उत्पन्न सिी कानूनी और अन्य िागर्तों एव ंिचों के िुगर्तान के लिए िी 
उत्तरदायी होगा। 

7. प्रकटीकरण  

7.1 उिारकर्ताा DMIको उिारकर्ताा से संिंधिर्त सिी िानकारी और आंकडे,सुवविा, ड्रॉडाउन, उिारकर्ताा द्वारा ककया गया डडफॉ्ट, यदद कोई हो, का िुिासा 
DMIद्वारा िुिासे के लिए उपयुक्र्त और आवश्यक सिझे िाने वािे और/या RBI द्वारा यर्ा अधिकृर्त ऐसे र्तरृ्तीय पक्षों, जिसिें रांसयूननयन 

CIBILLimited ("CIBIL") शालिि है, को करने के लिए स्वीकृर्त और अधिकृर्त करर्ता है। उिारकर्ताा यह िी स्वीकृर्त एवं अधिकृर्त करर्ता है कक ऐसी सूचना 
का प्रयोग,संसािनDMI/र्तीसरे पक्ष/CIBIL/RBI, जिसे िी वे उपयुक्र्त सिझें, और िाग ूहोने वािे कानून के अनुसार ककया िाए। डडफॉ्ट की जस्र्नर्त िें, 
DMI और ऐसी एिेंलसयों के पास उिारकर्ताा/उसके ननदेशकों/िागीदारों/सह-आवेदकों,िैसा कक िाग ूहो, के नाि का िुिासा 'िकायादारों' के रूप िें इस 

र्तरह और इस र्तरह के िाध्यि से जिस ेDMI/CIBIL/RBI/अधिकृर्त एिेंसी अपने पूणा वववेक से उपयुक्र्त सिझे,जिसिें सिाचार पत्र, पबत्रकाएाँ और 
सोशि िीडडया शालिि हैं,करने या प्रकालशर्त करने का एक अनधिकृर्त अधिकार होगा।  

7.2 उिारकर्ताा DMI को अिी या िववष्य िें िानकारी साझा करने और/या िुिासा करने और इसके कारण उिारकर्ताा और/या अन्य व्यजक्र्तयों द्वारा िुगर्ते 
िाने वािे पररणािों के लिए उसे जिमिेदार नहीं िानेगा। इस िारा 8 के प्राविानGC की सिाजप्र्त और उिारकर्ताा के िकाए रालश की अदायगी से िचे रहेंगे।  

8. ववववध  

8.1. DMI के ररकॉडा िें दिा प्रववजष्टयााँ अजस्र्तत्व और उिारकर्ताा के िकाया रालश का एक ननणाायक सिूर्त होगा ननणाायक सिूर्त DMI डीएिआई द्वारा प्रस्र्तुर्त 

िकाया रालश का कोई िी वववरण उिारकर्ताा को स्वीकार करना पडेगा और उसके लिए िाध्यकारी।  
8.2. उिारकर्ताा के िकाया रालश के पुनिुागर्तान के लिए उिारकर्ताा की देयर्ता, ककसी सुवविा के लिए एक से अधिक उिारकर्ताा द्वारा संयुक्र्त रूप से आवेदन ककए 

िाने की जस्र्नर्त िें,संयुक्र्त और एकाधिक होगी। 
8.3. उिारकर्ताा सिी दस्र्तावेिों और संशोिनों को ननष्पाददर्त करेगा और (i) आरिीआई के ददशाननदेशों/ननदेशों का अनुपािन करने िें या (ii) ववत्तीय पोषण 

संिंिी दस्र्तावेिों के अंर्तगार्त DMI को अधिकारों का पूणा िाि देने िें आवश्यकर्तानुसार DMIके सार् सहयोग करेगा।उपरोक्र्त के प्रनर्त बिना ककसी पूवाािह 

के, उिारकर्ताा एर्तद द्वारा अटि रूप से यह सहिनर्त देर्ता है कक ऐसा करने िें उसकी ववफिर्ता होने पर, इस र्तरह के िदिावों को ववत्तपोषण संिंिी दस्र्तावेिों 
िें शालिि ककया हुआ िाना िाएगा और उिारकर्ताा के लिए िाध्यकारी।  

8.4. ककसी िी सुवविा के ननिंिन या सिाजप्र्त के िाविूद, ववत्तपोषण संिंिी दस्र्तावेज़ों के अनुसार DMI के सिी अधिकार और उपाय, DMIद्वारा उिारकर्ताा 
के िकाया रालश की पूणा प्राजप्र्त होने र्तक िने रहेंगे।  

8.5. उिारकर्ताा यह स्वीकार करर्ता है कक ब्याि की दर, दंड शु्क, सेवा शु्क और अन्य देय शु्क और/या ववत्त पोषण संिंिी दस्र्तावेिों के अंर्तगार्त उिारकर्ताा 
द्वारा  िुगर्तान ककए िाने के लिए सहिनर्त प्रदान ककए गए दस्र्तावेिउधचर्त और उसे स्वीकाया हैं। 

8.6. उिारकर्ताा स्पष्ट रूप स ेयह िानर्ता और स्वीकार करर्ता है कक DMI अपने अधिकारों के प्रनर्त बिना ककसी पूवाािह के ऐसी गनर्तववधियों को करने के लिए 

या अपने कायाािय के किाचाररयों के िाध्यि से स्वयं हकदार होगा और उसके पास एक या अधिक र्तीसरे पक्षों (इसके आगे "सेवा प्रदार्ताओं" के रूप िें 
संदलिार्त) को ननयुक्र्त करने की पूरी शजक्र्त और अधिकार है िैसा कक DMI उिारकर्ताा से संिंधिर्त सोलसिंग, पहचान और सत्यापन से संिंधिर्त दस्र्तावेिों 
के ववत्तपोषणके र्तहर्त ऐसी पाटी का चयन कर सकर्ता है और उसे अपना सिी या कोई काया, अधिकार और शजक्र्त, प्रशासन, सुवविा की ननगरानी और सिी 
ववधिसमिर्त कायों, व्यवहारों, िाििों और इससे संिंधिर्त चीिों को पूरा करने और ननष्पाददर्त करने एवं इसके लसवा नोदटस िेिने, उिारकर्ताा से संपका  
करने, DMI के पक्ष िें उिारकर्ताा स ेनकद/ चेक/ड्राफ्ट/िैंडेट प्राप्र्त करने के लिए सौंप सकर्ता है। 

8.7. उिारकर्ताा यह स्वीकार करर्ता है कक इसके अंर्तगार्त ववत्तपोषणउसके और DMI के िीचउिारकर्ताा और उिारदार्ता के संिंि को िन्ि देर्ता है, और DMIद्वारा 
प्रदान की गई/की िाने वािी ककसी िी सेवा के संिंि िें नहीं। र्तदनुसार, इसके अंर्तगार्त उपिोक्र्ता संरक्षण अधिननयि, 1986 के प्राविान िेनदेन पर िागू 
नहीं होंगे।  

8.8. उिारकर्ताा एर्तद द्वारा DMI को सिी सूचनाओं और दस्र्तावेिों को सत्यावपर्त करने के लिए अधिकृर्त करर्ता है, जिसिें आय प्रिाण संिंिी दस्र्तावेि, 

ननवास संिंिी दस्र्तावेि, पर्ता का प्रिाण संिंिी दस्र्तावेि, पहचान संिंिी दस्र्तावेि और उनके द्वारा सुवविा प्राप्र्त करने के लिए प्रस्र्तुर्त ककए गए 

व्यजक्र्तगर्त और ववत्तीय िानकारी संिंिी अन्य ऐस ेदस्र्तावेि शालिि हैं, और वे DMI द्वारा उसे िरकरार रिने की सहिनर्त देर्ते हैं।  
8.9. उिारकर्ताा DMI को सिय-सिय पर उिारकर्ताा के पैन नंिर/पैन काडा की प्रनर्त, अन्य पहचान प्रिाण और िैंक िार्ता का वववरण प्राप्र्त करने औरDMI 

द्वारा यर्ा उधचर्त सिझे िाने पर CIBIL, एक्सपेररयन, हंटर ररपोटा और इस र्तरह के अन्य ररपोटा र्तैयार करने/प्राप्र्त करने के लिए स्वीकृर्त और अधिकृर्त 

करर्ता है। उिारकर्ताा आिार ई-केवाईसी (e-KYC) द्वारा या दसूरे प्रकार से अपना केवाईसी सत्यापन करने के लिए DMI को स्वीकृनर्त प्रदान करर्ता है और 
उसे अधिकृर्त करर्ता है और ई-केवाईसी (e-KYC)सदहर्त ऐस ेसत्यापन की प्रकक्रया को ववधिवर्त पूरा करने के लिएउसकी र्तरह से आवश्यक ऐस ेसिी काया 
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 करर्ता है और ककसी िी प्राधिकरण के सार् इस र्तरह की िानकारी साझा करर्ता है एवं इस र्तरह की िानकारी को इस प्रकार स ेसंिहीर्त करर्ता है, िैसा यह 

उपयुक्र्त सिझर्ता है।  
ककसी िी घटना के घदटर्त होने, पररजस्र्नर्त, पररवर्तान, र्तथ्य की िानकारी, दस्र्तावेि, अधिकार, कायावाही, काया, चूक, दावे, उ्िंघन, डडफॉ्ट या अन्यर्ा सदहर्त 

ककसी िी िाििे की िौनर्तकर्ता के िारे िें DMIऔर उिारकर्ताा के िीच ककसी िर्तिेद या वववाद की जस्र्नर्त िें,ककसी िी पूवागािी की िौनर्तकर्ता के संिंि िें DMIका 
ववचार अंनर्ति होगा और उिारकर्ताा पर िाध्यकारी होगा। 

8.10. उिारकर्ताा और DMIGC के ननयिों और शर्तों और DMI के आवश्यकर्तानुसार उिारकर्ताा द्वारा अन्य ऐस ेपत्र/वचनिंि का ननष्पादन कर एक नई सुवविा 
देने पर पारस्पररक रूप से सहिर्त हो सकर्ते हैं।  

9. ववच्छेदिशीलता  
उिारकर्ताा स्वीकार करर्ता है कक ववत्तपोषण संिंिी इन दस्र्तावेिों के अंर्तगार्त उसका प्रत्येक दानयत्व स्वर्तंत्र और शेष से अिग है।  

10. शासी कािूि एवं अर्धकार क्षेत्र  

10.1. सिी सुवविा और ववत्तपोषण संिंिी दस्र्तावेि िारर्त के कानूनों के अनुसार शालसर्त और आशय से होंगे।  
10.2. इन वविेिों से उत्पन्न सिी वववाद, िर्तिेद और/या दाव ेया ववत्तपोषण संिंिी दस्र्तावेिों के अंर्तगार्त पक्षों के अधिकार और दानयत्व से संिंधिर्त अि र्तक 

के आशय, अर्ा या प्रिावका ननपटारा िध्यस्र्र्ता एवं सुिह अधिननयि,1996 या इससे संिंधिर्त ककसी सांववधिक संशोिनों या इसके प्रनर्तस्र्ापन के लिए 

िने ककसी अधिननयि के द्वारा ककया िाएगा और उसे DMI द्वारा ननयुक्र्त व्यजक्र्त के एकिात्र िध्यस्र् के पास िेिा िाएगा। िध्यस्र्र्ता का स्र्ान 

दद्िी होगा और अधिननयि की िारा 29 (िी) के अंर्तगार्त कायावाही फास्ट रैक प्रकक्रया द्वारा होगी। । िध्यस्र्र्ता का अंर्तररि ननणाय सदहर्त ननणाय 

सिीसंिंधिर्त पक्षों के लिए  अंनर्ति और िाध्यकारी होंगे। िध्यस्र् ऐस ेननणाय िें कोई कारण िर्ताए बिना ननणाय पाररर्त कर सकर्ता है। 
10.3. इसके अनर्तररक्र्त,वर्तािान िारा ववत्तपोषण संिंिी दस्र्तावेिों की सिाजप्र्त के िाद िची रहेगी। ववत्तपोषण संिंिी दस्र्तावेिों से उत्पन्न होने वािे ककसी िी 

या सिी वववादों के िाििे िें, दद्िी, िारर्त िें जस्र्र्त न्यायाियों के पास ववशेष अधिकार क्षेत्र होंगे (िध्यस्र्र्ता की कायावाही दद्िी, िारर्त िें िी 
आयोजिर्त ककए िाने के अिीन)।  

11. िोदटस  

11.1. उिारकर्ताा को ववत्तपोषण संिंिी दस्र्तावेिों के संिंि िें कोई िी नोदटस ददया िाना वैि रूप से ददया गया िाना िाएगा यदद उिारकर्ताा को र्तािीि ककया 
गया हो या पंिीकृर्त डाक से िेिी गई हो या वर्तािान या अंनर्ति ज्ञार्त व्यवसाय या ननिी पर्ते के पर्ते पर छोड ददया गया हो। पंिीकृर्त डाक द्वारा िेिे गए 

ऐस ेककसी िी नोदटस को उिारकर्ताा द्वारा इसके डाक िें डािने के सिय से 48 घंटों के िीर्तर प्राप्र्त ककया गया िाना िाएगा। DMI को िेिा गया कोई 

िी नोदटस केवि र्तिी वैि िाना िाएगा िि DMI द्वारा उसके उपरयुक्र्त पर्ते पर प्राप्र्त ककया गया हो। 
12. स्वत्वापगण  

12.1 उिारकर्ताा ववत्तपोषण स ेसंिंधिर्त दस्र्ताविेों के अंर्तगार्त अपने सिी या ककसी िी अधिकार या दानयत्व या कर्ताव्यों को ककसी िी व्यजक्र्त को सीि ेया अप्रत्यक्ष 

रूप सेसंयुक्र्त रूप स ेया अिग-अिग हस्र्तांर्तररर्त करने का हकदार नहीं होगा या DMI की पूवा लिर्िर्त सहिनर्त के बिना ककसी िी व्यजक्र्त के पक्ष िें र्तीसरे 
पक्ष का  दहर्त र्तैयार नहीं कर पाएगा।  

12.2 DMI ककसी िी र्तरीके से (पूणा रूप से या आंलशक रूप से और सहिाधगर्ता अधिकार की स्वीकृनर्त के िाध्यि स)े उिारकर्ताा की लिर्िर्त पूवा सहिनर्त के बिना 
या DMI द्वारा ननिााररर्त ववधि एवं शर्तों के अिीन उिारकर्ताा को सूधचर्त ककए बिना उसके ककसी िी िाि, अधिकार, दानयत्व, कर्ताव्य और/या ववत्तपोषण 

संिंिी दस्र्तावेिों के अंर्तगार्त देयर्ताओं को ककसी िी र्तरह से िेचने, हस्र्तांर्तरण करने, सौंपने या उसका प्रनर्तिूनर्तकरण करने का हकदार होगा। इस र्तरह के 

हस्र्तांर्तरण, स्वत्वापाण, प्रनर्तिनूर्तकरण की जस्र्नर्त िें, ववत्तपोषण संिंिी दस्र्ताविेों के अंर्तगार्त उिारकर्ताा ऐस ेहस्र्तान्र्तररर्ती या हस्र्तांर्तरणकर्ताा के प्रनर्त 

अपने अपना दानयत्व ननिाएगा या ननिाने के लिए िाध्य होगा। इस जस्र्नर्त िें,DMI द्वारा ऐसा करने के लिए कहे िाने पर उिारकर्ताा शेष EMANDATE/ 

ECS को हस्र्तांर्तरी/हस्र्तान्र्तररर्ती के पक्ष िें िदि देगा।  
13. क्षनतपूनत ग  
 उिारकर्ताा एर्तद द्वारा DMI, उसके किाचाररयों, प्रनर्तननधियों और सिाहकारों को ववत्तपोषण संिंिी दस्र्तावेिों िें शालिि ककसी िी ननयिों एवं शर्तों का 

पािन करने िें हुई ववफिर्ता के पररणािस्वरूप उत्पन्न कारणों से या डडफॉ्ट की जस्र्नर्त या ववत्तपोषण संिंिी दस्र्तावेिों के अंर्तगार्त DMI द्वारा ककसी 
अधिकार का प्रयोग करने पर, जिसिें ििानर्त का प्रवर्तान करना या उिारकर्ताा की िकाया रालश की वसूिी शालिि है,सिय-सिय पर क्षनर्तपूनर्त ा करर्ता है, 

उनकी रक्षा करर्ता है और ककसी िी दानयत्व, दाव,े नुकसान, ननणाय, क्षनर्त, िागर्त या व्यय (बिना सीिा के, वकीि की उधचर्त फीस और िचा सदहर्त) सदहर्त 

हर सिय नुकसान से िचार्ता है। 
14. डीएिआई फाइनेंस प्राइवेट लिलिटेड ("डीएिआई" DMI) सिी िाहकों को सूधचर्त करना चाहर्ता है कक आय पहचान पर वववेकपूणा िानदंडों के अनुसार, सपंवत्त 

वगीकरण और अधिि से संिधंिर्त प्राविान-12 नवंिर, 2021 को िारर्तीय ररिवा िैंक("आरिीआई"-RBI”) द्वारा िारी ककए गए स्पष्टीकरण,जिसे सिय सिय 

पर संशोधिर्त ककया गया है, कंपनी डडफॉ्ट रूप स ेउिारकर्ताा िार्तों िें प्रारंलिक र्तनाव को र्तुरंर्त,वगीकरण के नीचे उज्िर्िर्त आिार के अनुसार उन्हें ववशषे उ्ििे 

िार्तों ("एसएिए" SMA) के रूप िें वगीकृर्त करके पहचान िेगी;  
 

"डेट ऑफ़ ओवरडयू" (अनतदेय) नर्तधर् का अर्ा उस नर्तधर् से है जिस ददन क़ज़ा िेने वािे के िार्तों को ददन के अंर्त की प्रकक्रया के दहस्स ेके रूप िें अनर्तदेय के रूप िें 
धचजननर्त ककया िाएगा। 

उदाहरण: यदद ऋण िार्ते की देय नर्तधर् िहीने की 15-िाचा-22 है और कंपनी द्वारा इस नर्तधर् के लिए ददन के अंर्त की प्रकक्रया चिाने से पहिे परूा िकाया प्राप्र्त 

नहीं होर्ता है, र्तो ऋणिेने वािे को ननमनानसुार वगीकृर्त ककया िाएगा – 

 

ईएमआई (EMI) की देय नतर्थ 15-मार्ग -22 डेज पास्ट डय ू(डीपीडी DPD) - 

अनतदेय ईएमआई (ओवरडयू EMI) 15- िाचा --22 0-30 

एसएिए 0 

(SMA0) 

ईएिआई (EMI) अनतदेय िनी हुई है (ददन के अंर्त र्तक प्राप्र्त नहीं हुई) 14- िाचा --22 31-60 

एसएिए1 

(SMA1) 

ईएिआई (EMI) अनतदेय िनी हुई है 14- िाचा --22 61-90 

एसएिए2 

(SMA2) 

ईएिआई (EMI) अनतदेय िनी हुई है 13- िाचा --22 91 और इससे ऊपर  एनपीए (NPA) 
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 यदद उधारकताग द्वारा ब्याज और मूलधि की संपूणग िकाया राशश का भुगताि फकया जाता है, तो एिपीए (NPA) के रूप में वगीकृत ऋण खातों को 'मािक' संपवत्त के 

रूप में अपग्रडे फकया जा सकता है, । 
 

 उदाहरण: 

वववरण पररद्रश्य 1* पररद्रश्य 2* 

ऋण वगीकरण एनपीए (NPA) एनपीए (NPA) 

ईएिआई (EMI) की रालश 5,000 5,000 

अनर्तदेय ईएिआई (EMI) 15,000 15,000 

िुगर्तान प्राप्र्त 5,000 15,000 

िकाया  अनर्तदेय ईएिआई (EMI) 10,000 - 

ऋण वगीकरण िि र्तक परूी िकाया रालश का िुगर्तान नहीं कर ददया िार्ता र्ति र्तक ऋण िनेे वािे 
को एनपीए के रूप िें सूधचर्त ककया िार्ता रहेगा 

िानक 

 

िोट : 

i. एनपीए (NPA) िार्तों की ररपोदटिंग अि डीपीडी (DPD) के आिार पर की िाएगी। 
ii. केवि ब्याि की संपूणा िकाया रालश और सिी ऋणों से संिंधिर्त ििूिन के पनुिुागर्तान पर, डीएिआई (DMI) से एक से अधिक ऋण िेने वािे ऋणकर्तााओ ं

के िाििे िें, ऋण िार्तों को एनपीए (NPA) से िानक पररसपंवत्त शे्रणी िें अपिेड ककया िाएगा,. 
iii. एनपीए (NPA) के रूप िें ककसी िार्ते का वगीकरण के्रडडट ब्यूरो द्वारा िनाए गए के्रडडट स्कोर पर एक सिान प्रिाव डाि सकर्ता है। इसलिए, डीएिआई 

(DMI) सिी उिारकर्तााओ ंसे ऋण चुकौर्ती अनुसूची िें उज्िर्िर्त देय नर्तधर् के अनसुार अपना ईएिआई (EMI) िुगर्तान करने का आिह करर्ता है। यह 

के्रडडट स्कोर िें सुिार, दंड से िचने और टॉप-अप ऋण/प्रस्र्ताव के लिए योग्यर्ता को िेहर्तर िनार्ता है. 

iv. हि सिी उिारकर्तााओ ंको ईएिआई का िगुर्तान करने के लिए https://portal.dmifinance.in/ पर िॉग इन करने के लिए प्रोत्सादहर्त करर्ते हैं।  
15. डीएिआई फाइनेंस प्राइवेट लिलिटेड ("डीएिआई" DMI) सिी िाहकों को सूधचर्त करना चाहर्ता है कक आय पहचान पर वववेकपूणा िानदंडों के अनुसार, सपंवत्त 

वगीकरण और अधिि से संिधंिर्त प्राविान-12 नवंिर, 2021 को िारर्तीय ररिवा िैंक("आरिीआई"-RBI”) द्वारा िारी ककए गए स्पष्टीकरण,जिसे सिय सिय 

पर संशोधिर्त ककया गया है, कंपनी डडफॉ्ट रूप स ेउिारकर्ताा िार्तों िें प्रारंलिक र्तनाव को र्तुरंर्त,वगीकरण के नीचे उज्िर्िर्त आिार के अनुसार उन्हें ववशषे उ्ििे 

िार्तों ("एसएिए" SMA) के रूप िें वगीकृर्त करके पहचान िेगी;  
 

"डेट ऑफ़ ओवरडयू" (अनतदेय) नर्तधर् का अर्ा उस नर्तधर् से है जिस ददन क़ज़ा िेने वािे के िार्तों को ददन के अंर्त की प्रकक्रया के दहस्स ेके रूप िें अनर्तदेय के रूप िें 
धचजननर्त ककया िाएगा। 

उदाहरण: यदद ऋण िार्ते की देय नर्तधर् िहीने की 15-िाचा-22 है और कंपनी द्वारा इस नर्तधर् के लिए ददन के अंर्त की प्रकक्रया चिाने से पहिे परूा िकाया प्राप्र्त 

नहीं होर्ता है, र्तो ऋणिेने वािे को ननमनानसुार वगीकृर्त ककया िाएगा – 

 

ईएमआई (EMI) की देय नतर्थ 15-मार्ग -22 डेज पास्ट डय ू(डीपीडी DPD) - 

अनतदेय ईएमआई (ओवरडयू EMI) 15- िाचा --22 0-30 

एसएिए 0 

(SMA0) 

ईएिआई (EMI) अनतदेय िनी हुई है (ददन के अंर्त र्तक प्राप्र्त नहीं हुई) 14- िाचा --22 31-60 

एसएिए1 

(SMA1) 

ईएिआई (EMI) अनतदेय िनी हुई है 14- िाचा --22 61-90 

एसएिए2 

(SMA2) 

ईएिआई (EMI) अनतदेय िनी हुई है 13- िाचा --22 91 और इससे ऊपर  एनपीए (NPA) 

 

यदद उधारकताग द्वारा ब्याज और मूलधि की संपूणग िकाया राशश का भुगताि फकया जाता है, तो एिपीए (NPA) के रूप में वगीकृत ऋण खातों को 'मािक' संपवत्त के 

रूप में अपग्रडे फकया जा सकता है, । 
 

 उदाहरण: 

वववरण पररद्रश्य 1* पररद्रश्य 2* 

ऋण वगीकरण एनपीए (NPA) एनपीए (NPA) 

ईएिआई (EMI) की रालश 5,000 5,000 

अनर्तदेय ईएिआई (EMI) 15,000 15,000 

िुगर्तान प्राप्र्त 5,000 15,000 

िकाया  अनर्तदेय ईएिआई (EMI) 10,000 - 

ऋण वगीकरण िि र्तक परूी िकाया रालश का िुगर्तान नहीं कर ददया िार्ता र्ति र्तक ऋण िनेे वािे 
को एनपीए के रूप िें सूधचर्त ककया िार्ता रहेगा 

िानक 
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DMI फाइनेंस प्राइवेट लिलिटेड 

 िोट : 

v. एनपीए (NPA) िार्तों की ररपोदटिंग अि डीपीडी (DPD) के आिार पर की िाएगी। 
vi. केवि ब्याि की संपूणा िकाया रालश और सिी ऋणों से संिंधिर्त ििूिन के पनुिुागर्तान पर, डीएिआई (DMI) से एक से अधिक ऋण िेने वािे ऋणकर्तााओ ं

के िाििे िें, ऋण िार्तों को एनपीए (NPA) से िानक पररसपंवत्त शे्रणी िें अपिेड ककया िाएगा,. 
vii. एनपीए (NPA) के रूप िें ककसी िार्ते का वगीकरण के्रडडट ब्यूरो द्वारा िनाए गए के्रडडट स्कोर पर एक सिान प्रिाव डाि सकर्ता है। इसलिए, डीएिआई 

(DMI) सिी उिारकर्तााओ ंसे ऋण चुकौर्ती अनुसूची िें उज्िर्िर्त देय नर्तधर् के अनसुार अपना ईएिआई (EMI) िुगर्तान करने का आिह करर्ता है। यह 

के्रडडट स्कोर िें सुिार, दंड से िचने और टॉप-अप ऋण/प्रस्र्ताव के लिए योग्यर्ता को िेहर्तर िनार्ता है. 

viii. हि सिी उिारकर्तााओ ंको ईएिआई का िगुर्तान करने के लिए https://portal.dmifinance.in/ पर िॉग इन करने के लिए प्रोत्सादहर्त करर्ते हैं।  
 

16. स्वीकृनत:   

मैं/हम जािता हँू/जािते हैं फक DMIसभी शतों और मेरे द्वारा GCऔर DMIकी िीनत के अिुरूप अन्य ववत्तपोषण संिंधी दस्तावेजों में भरे गए सभी 
वववरणों के संिंध में स्वयं सतंुष्ट होिे के िाद ही इस GC का एक पक्ष िििे के शलए तैयार होगा। मैं/हम इस िात स ेसहमत हँू/हैं फक यह GC DMIके 

अर्धकृत अर्धकारी द्वारा दद्ली में इस पर हस्ताक्षर करिे की नतर्थ या पहले सवंवतरण की नतर्थ, जो भी पहले हो, के ददि समाप्त हो जाएगा और कािूिी 
रूप से िाध्यकारी हो जाएगा।  
"िैं स्वीकार करर्ता हंू" पर करके, उिारकर्ताा इिेक्रॉननक रूप से इन GC पर हस्र्ताक्षर करर्ता है और इसके शर्तों से कानूनी रूप स ेिाध्य होने के लिए सहिर्त 

होर्ता है। उिारकर्ताा द्वारा इस GCकी स्वीकृनर्त का अर्ा होगा: (i)उिारकर्ताा के द्वारा इन GC िें ननिााररर्त सिी ननयिों और शर्तों को अपररवर्तानीय रूप से 
स्वीकार करना और बिना शर्ता इनसे िाध्य होना; और (ii)उिारकर्ताा की स्वीकृनर्त और पुजष्ट कक ये GC(ववत्तपोषण संिंिी दस्र्तावेिों के सार्) उिारकर्ताा 
द्वारा ववधिवर्त पढ़ लिए और पूरी र्तरह स ेसिझ लिए गए हैं।  
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