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લોન કમ હાઇપોથેકેશન એગ્રીમેન્ટ 

માળે , 9-10, િહાદુર શાહ ઝફર માગગ, નવડ બદલહડ ખાતે રબજસ્ટ ગ્  ઓબફસ ધરાવતડ DMI િાયનાન્સ પ્રાઇવટે 

જલજમટેર્ દ્વારા લોન માટે લોન કમ હાઇપોથકેેશન એગ્રડમેન્ટ (“લોન એગ્રડમેન્ટ ” ) તેના અનુગામડઓ અન ે

સોીંપણડઓ) 

1. વ્યાખ્યાઓ 

1.1 આ લોન કરાર અન ેલોન અરજી ફોમગમાીં સમાબવષ્ટ શરતો અને અબિવ્યબિઓ નડચે પ્રમાણે વ્યાખ્યાબયત 

કરવામાીં આવડ છે: 

" ઉપલબ્ધતાનો સમયગાળો " નો અથગ એ સમયગાળો છે કે જમેાીં લેનારા સબુવધામાીંથડ ર્ ો્ાઉનનડ બવનીંતડ કરડ 

શકે છે અને તે મુખ્ય હકડકત બનવેદનમાીં બવગતવાર છે; 

“ ઉપલબ્ધ સુજવધાની રકમ ” નો અથગ કોઈપણ સમયે સબુવધાનડ ખેંચાયેલડ રકમ, જમેાીં સબુવધાનડ કોઈપણ 

રકમનો સમાવશે થાય છે જ ે કોઈપણ પાછલા ર્ ો્ાઉનના કોઈપણ િાગનડ કોઈપણ ચકુવણડ અથવા 
પૂવગચુકવણડન ેઅનુસરડન ેઉપલબ્ધ િને છે; 

“ ઉધાર લેનાર ” નો અથગ મખુ્ય હકડકત બનવેદનમાીં વણગવ્યા મુજિ ઉધાર લનેાર છે; 

“ ઉધાર લેનારની લણેી” એટલ ેિાકડનડ સબુવધા, વ્યાજ, અન્ય તમામ શુલક, ખચગ અને ખચગ સબહત ઋણ લેનાર 

દ્વારા DMIન ેચકૂવવાપાત્ર તમામ રકમો; 

“ કૂજલિંગ ઑિ પીજરયર્ ” નો અથગ DMI દ્વારા બનધાગબરત સમયનડ બવન્્ો છે જ ેલોન લેનારાઓને બ્બજટલ લોનમાીંથડ 

િહાર નડકળવા માટે આપવામાીં આવશે, જો કોઈ લોન લનેાર લોન ચાલ ુન રાખવાનુીં નક્કડ કર ેતો. 

“ર્ર ોર્ાઉન” નો અથગ ઉપલબ્ધતાના સમયગાળાનડ અીંદર અને ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજોનડ શરતો અનુસાર 

સુબવધાના પ્રત્યકે ર્ ો્ાઉનનો થાય છે, જમેાીં અગાઉના કોઈપણ ર્ ો્ાઉનનડ પવૂગચુકવણડ/ચકુવણડના 

અનુસીંધાનમાીં, સુબવધા સામે ઉપલબ્ધ થતડ કોઈપણ રકમના ર્ ો્ાઉન સબહત; 

કોઈપણ ચૂકવણડના સીંદિગમાીં "જનયત તારીખ" નો અથડ એ છે કે મખુ્ય હકીકત જનવેદનમાિં પ્રદાન કયાડ મુિબ, 

લેનારા પાસેથી DMIને કોઈપણ રકમ બાકી છે તે તારીખ. 

“EMI” નો અથગ બધરાણકતાગ દ્વારા તમામ િાકડ ર્ ો્ાઉનનડ ચકુવણડ અને ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજો મુજિ 

વ્યાજનડ ચકુવણડ (જો લાગ ુહોય તો) માટે ચૂકવવામાીં આવતડ સમાન માબસક રકમ છે; 

“ સુજવધા ” એટલ ેમુખ્ય હકડકત બનવેદન મુજિ DMI દ્વારા ઋણ લેનારને અપાયેલડ મહત્તમ ર્ ો્ાઉન મયાગદા, જ ે

લોન લનેારને ફરતડ કે્રબ્ટ તરડકે ઉપલબ્ધ હોઈ શકે છે; 

“ િાઇનાજન્સિંગ ર્ોક્યુમેન્ટ્સ ” નો અથગ થાય છે આ લોન કરાર, લોન એબલલકેશન, મુખ્ય તથ્ય બનવેદન, જમેાીં આ 

સાથનેા જો્ાણો અન ેઋણ લનેાર દ્વારા અમલમાીં મકુવામાીં આવેલા અથવા DMI દ્વારા જરૂરડ હોય તેવા કોઈપણ 

દસ્તાવેજો, સમય સમય પર સધુારલે છે; 
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“ લોન એજલલકેશન ” નો અથગ બધરાણ મળેવવા માટે DMI ન ેઋણ લેનાર દ્વારા સમયાીંતર ેસિબમટ કરલે બનયત 

ફોમગમાીંનડ અરજી; 

“ કી િેક્ટ સ્ટેટમેન્ટ ” એટલ ેDMI દ્વારા લેનારાને આપવામાીં આવેલ મુખ્ય હકડકત બનવેદન, જમેાીં અન્ય જરૂરડ 

માબહતડ ઉપરાીંત, APRનડ બવગતો, બરકવરડ બમકેબનઝમ, ફબરયાદ બનવારણ અબધકારડનડ બવગતો, કુબલીંગ ઑફ 

બપબરય્ વગેરનેો સમાવશે થાય છે; 

“ સામગ્રીની પ્રજતકૂળ અસર ” નો અથગ એવો થાય છે કે જ ેDMIના મત ે(i) ઋણ લનેારનડ લેણાીં ચૂકવવાનડ ક્ષમતા 

અથવા (ii) ઋણ લનેારાનડ િાકડનડ વસૂલાતનડ ક્ષમતા પર પ્રબતકૂળ અસર કર ેતેવડ કોઈપણ ઘટના; 

“મોબાઈલ ઉપકરણ” નો અથગ એવો થશ ેકે ઓલપો દ્વારા ઉત્પાબદત અને વેચવામાીં આવેલ કોઈપણ મોિાઈલ 

ઉપકરણ કે જનેે બવકે્રતા પાસથેડ ઉધાર લેનાર દ્વારા ખરડદવાનડ દરખાસ્ત કરવામાીં આવડ છે; 

“ ઓવરડ્યુ ચાિીસ” એટલ ેકડ ફેક્ટ સ્ટેટમેન્ટમાીં દશાગવેલ બ્ફોલટ વ્યાજ જ ેતેમનડ સીંિીંબધત બનયત તારડખો પર 

ચૂકવવામાીં આવતડ ન હોય તેવડ તમામ રકમ પર ચૂકવવાપાત્ર છે; 

“ હેતુ ” એટલ ેબવકે્રતાઓ પાસેથડ કોઈપણ ઉત્પાદનનડ ખરડદડ સબહત મખુ્ય હકડકત બનવેદનમાીં ઉલલબેખત દરકે 

ર્ ો્ાઉનનો ઉપયોગ; 

“ ઉત્પાદનો ” એ સ્માટગફોન, ટેબ્લેટ અન ેકન્્યુમર ઈલેક્ટર ોબનક્સ ઉત્પાદનો સબહત Oppo ઉત્પાદનોનો સીંદિગ 

આપે છે, અને જ ે બવકે્રતા પાસેથડ ઉધાર લનેાર દ્વારા ખરડદવાનડ દરખાસ્ત છે અને મખુ્ય હકડકત બનવેદનમાીં 

આપેલા હેતુન ેઅનુરૂપ છે; 

“ સોલ્યુશન ” એ પ્રોપ્રાઈટરડ સોફ્ટ-લોક સોફ્ટવેર સોલયશુનનો સીંદિગ આપે છે જ ે્ડએમઆઈ તરફથડ બટરગર 

બરક્વેસ્ટ મળવા પર તેને લૉક/અનલૉક કરવા માટે પ્રો્ક્્સ પર Oppo દ્વારા પ્રડલો્ કરવામાીં આવે છે, જમે કે 

પ્રો્ક્્સનડ હોમ સ્ક્રડનનડ ઍક્સેસ લૉક થઈ જશ ેઅન ે તે જ નહડીં કોઈપણ ફેક્ટરડ રડસટે, િાઈનરડ ફ્લેબશીંગ, 

યુએસિડ, બ્લૂટૂથ અથવા બટથબરીંગનો પ્રબતસાદ આપો, જ્ાીં લનેારાઓ DMI તરફથડ અનકે બરમાઇન્્સગનડ પ્રાબિ 

હોવા છતાીં માબસક ચકૂવણડનડ ચકુવણડ કરવામાીં બનષ્ફળ જાય છે. સોલયશુન ઋણ લનેારને પ્રો્ક્્સ અને અન્ય 

પરસ્પર સીંમત કોતરણડનડ એબલલકેશન જોવા અન ેઍક્સસે કરવાથડ પણ પ્રબતિીંબધત કરશે; 

“ વેન્ર્ર ” નો અથગ ્ડએમઆઈ દ્વારા સમયાીંતર ેમીંજૂર કરાયલેડ ઈ-કોમસગ વેિસાઈટ સબહત બવકે્રતાઓ એવો થશ ે

કે જનેા સીંદિગમાીં કોઈપણ પ્રો્ક્ટનડ ખરડદડ માટે ્ડએમઆઈ દ્વારા બધરાણ પરૂીં  પા્વામાીં આવશે. 

1.1A. આ લોન કરારમાીં, (a) એકવચનમાીં િહુવચનનો સમાવશે થાય છે (અને ઊલટુીં ) અને (b) બલીંગના સીંદિગમાીં 

સ્ત્રડ, પુરષ અન ેતટસ્થ જાબતના સીંદિોનો સમાવેશ થાય છે. 

  

2. જર્સ્બસડમેન્ટ 

2.1 ઋણ લનેાર ઉપલબ્ધતા સમયગાળા દરબમયાન કોઈપણ સમયે, ઉપલબ્ધ સુબવધા રકમનડ હદ સુધડ કોઈપણ 

રકમના બવતરણનડ બવનીંતડ કરડ શકે છે. આવડ બવનીંતડ સામ ે ર્ ો્ાઉનને મીંજૂરડ આપવા અથવા નકારવા માટે DMI 

પાસ ેએકમાત્ર અને સીંપૂણગ બવવેકિબુિ હશે. સબુવધા બરવોબલવીંગ કે્રબ્ટનડ પ્રકૃબતનડ હોઈ શકે છે અન ેઉપલબ્ધ 

સુબવધાનડ રકમ પૂવગચુકવણડ/ચુકવણડન ેકારણે ઉપલબ્ધતા સમયગાળા દરબમયાન િદલાઈ શકે છે. આ લોન 
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એગ્રડમેન્ટમાીં સમાબવષ્ટ કીંઈપણ હોવા છતાીં, DMI પાસે તેનડ સીંપણૂગ બવવકેિબુિથડ સબુવધામાીંથડ કોઈપણ વધ ુ

ર્ ો્ાઉનને રદ કરવાનો અથવા નકારવાનો સીંપણૂગ અબધકાર છે, કારણ કે તે ઉધાર લેનારના કે્રબ્ટ મૂલયાીંકનમાીં 

કોઈપણ ફેરફારન ેકારણે પણ તેને યોગ્ય લાગે. 

2.2 કોઈપણ બવકે્રતા/બવકે્રતા/આરોગ્યસીંિાળ સીંસ્થા અથવા તેનડ અબધકૃત વ્યબિન ેકોઈ પણ હેતુ માટે સડધડ રડતે 

કોઈપણ ર્ ો્ાઉનનુીં બવતરણ ઉધાર લનેારન ેબવતરણ કરવામાીં આવ્યુીં હોવાનુીં માનવામાીં આવશે. 

2.3 લેનારાએ મુખ્ય હકડકત બનવેદનમાીં જણાવ્યા મુજિ નોન-બરફીં્પાત્ર પ્રોસબેસીંગ ચાબજગસ ચકૂવવા પ્શે, તેના 

કર સાથે, જ ેપ્રથમ ર્ ો્ાઉનમાીં બ્મ્્ બ્સ્િસગમેન્ટ તરડકે ઉમેરડ શકાય છે અને તે મુજિ લોન લેનાર સમગ્ર ર્ ો્ાઉન 

માટે જવાિદાર રહેશે. 

૨.4 or ણ લેનારા સમિ ેછે કે or ણ લેનારાની સમિણ પર લોન આપવામાિં આવી છે કે ખરીદેલુિં ઉત્પાદન 

એક પ્રીલોર્ સોલ્યુશન સાથે આવશે િ ેઅહી િં સૂચવ્યા મુિબ ઉપકરણોને લ lock ક / અનલ lock ક કરશે. 

  

3. વ્યાિ અન ેચુકવણી 

3.1 ઋણ લેનાર સુબવધાના ઉધાર લનેાર દ્વારા કરવામાીં આવલેા દરકે ્ ર ો્ાઉન પર વ્યાજ (જો લાગ ુહોય તો) ચૂકવશ ે

અન ેમખુ્ય હકડકત બનવેદનમાીં આપેલડ િાકડનડ તમામ રકમ અન ેવ્યાજ માબસક ધોરણ ેચક્રવૃબિ કરવામાીં આવશે. 

લોન લનેાર સમગ્ર ર્ ો્ાઉન રકમ માટે જવાિદાર રહેશે અને દરકે ર્ ો્ાઉન માટે સીંપણૂગ રકમ ચૂકવશે. જો કે, આવા 

બકસ્સાઓમાીં, બનયત તારડખે હપતો ચૂકવવામાીં ન આવે તો, તમામ મુદતવડતડ રકમો બનયત દર ેવ્યાજ મળેવશે (“ 

ઓવરડ્યુ ચાિીસ ”) જનેડ ગણતરડ ચકૂવણડ માટેનડ સીંિીંબધત બનયત તારડખોથડ કરવામાીં આવશે અને વ્યાજ 

માબસક ધોરણ ેસીંયોજન કરવામાીં આવશે. 

3.2 ઋણ લનેાર સ્વડકાર ેછે કે ઓળખાયેલ હેતુના બકસ્સામાીં, શૂન્ય વ્યાજના આધાર ે ર્ ો્ાઉનનડ મીંજૂરડ આપવામાીં 

આવડ શકે છે અને આવા બકસ્સાઓમાીં બરટનગ ્ડએમઆઈને એક વખતના બિન-બરફીં્પાત્ર અપફ્રન્ટ બ્સ્કાઉન્ટ 

દ્વારા ઉપલબ્ધ કરાવવામાીં આવશે. DMI અન ેબવકે્રતા /તેના અબધકૃત પ્રબતબનબધ વચ્ચે પરસ્પર સીંમત થયા મુજિના 

હેતુઓ. 

3.3 દરકે ર્ ો્ાઉનનો સમયગાળો મુખ્ય તથ્ય બનવેદનમાીં પરૂા પા્વામાીં આવેલ હશે. EMI નડ ગણતરડ DMI દ્વારા 

તેમના સીંિીંબધત કાયગકાળમાીં ર્ ો્ાઉનના ઋણમબુિ માટે જરૂરડ હોય અન ેતેના પર ચૂકવવાપાત્ર વ્યાજ અન ેમુખ્ય 

હકડકત બનવેદનમાીં આપેલ મહત્તમ EMI કરતાીં વધ ુન હોય. EMI માત્ર મુખ્ય િાકડ અને તેના પરના વ્યાજ માટે જ 

રહેશે અને તેમાીં કોઈ બ્ફોલટ વ્યાજ અથવા બધરાણકતાગ દસ્તાવેજોન ેઅનુલક્ષડન ેચકૂવવાપાત્ર અન્ય કોઈપણ 
શુલકનો સમાવશે થતો નથડ. 

3.4 દરકે EMIનડ સમયસર ચકુવણડ એ કરારનો સાર છે. ઋણ લેનાર સ્વડકાર ેછે કે તેણ ેEMI નડ ગણતરડનડ પિબત 

સમજી લડધડ છે અન ેતે તેના પર બવવાદ કરશે નહડીં. 

3.5 ફાઇનાબન્સીંગ ્ોક્યુમને્્ સમાીં અન્યત્ર કીંઈપણ જણાવવામાીં આવ્યુીં હોવા છતાીં, EMI સબહત તમામ ઋણ 

લેનારાના લણેાીં, DMI દ્વારા જ્ાર ેઅને જ્ાર ેમાીંગવામાીં આવે ત્યાર,ે તેનડ સીંપણૂગ બવવકેિુબિથડ અન ેસોીંપવામાીં 

આવેલા કોઈપણ કારણનડ જરૂબરયાત બવના, ઋણ લનેાર દ્વારા DMIન ેચૂકવવાપાત્ર રહેશે. ઉધાર લેનાર આવડ 

માીંગના 15 (પીંદર) બદવસનડ અીંદર, કોઈપણ બવલીંિ અથવા બવલીંિ બવના, આવડ રકમ ચૂકવશે. 
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3.6 ્ડએમઆઈ વ્યાજના દર/કોઈ અન્ય ચાજીસમાીં સીંિબવત રૂપે સુધારો કરવા માટે હકદાર હશે, અન ે

્ડએમઆઈ િાકડ સબુવધા અને વ્યાજનડ ચુકવણડ માટે ઈએમઆઈ/ઈએમઆઈનડ સીંખ્યાનડ પનુઃગણતરડ કરડ 

શકે છે . DMI દ્વારા ઋણ લેનારને જાણ કરવામાીં આવ ેતેવો કોઈપણ ફેરફાર સીંિબવત રડતે લાગ ુથશે (જો કોઈ લાગ ુ

કાયદા હેઠળ જરૂરડ હોય તો) અને તે અીંબતમ અન ેઋણ લનેારન ેિીંધનકતાગ રહેશે. આવા સુધારાના બકસ્સામાીં, 

ઋણ લેનાર આવા પનુરાવતગનના 30 (ત્રડસ) બદવસનડ અીંદર, કોઈપણ પવૂગચકુવણડ દીં ્ બવના, ઉપાબજગત વ્યાજ (જો 

લાગુ હોય તો) સબહતનડ સીંપણૂગ િાકડ સુબવધા માટે હકદાર રહેશે. 

3.7 જવલિંજબત ચૂકવણીના જકસ્સામાિં, DMI ના અન્ય તમામ અજધકારો સાથ ેપૂવડગ્રહ રાખ્યા જવના, DMI 

જવલિંબના સમયગાળા માટે લેનારા પાસેથી ઓવરડ્યુ ચાજિડસ (મખુ્ય હકીકત જનવેદનમાિં સૂચવ્યા મુિબ) 

માટે હકદાર રહેશે. 

3.8 ઋણ લેનાર તેના બનધાગબરત કાયગકાળ પહેલા કોઈપણ ર્ ો્ાઉનનડ પૂવગ-ચકુવણડ માત્ર DMI નડ પવૂગ મીંજૂરડ સાથ ે

કરડ શકે છે અને આવડ શરતો અને પવૂગચુકવણડ શુલકને આબધન, DMI દ્વારા બનધાગબરત કયાગ મુજિ. 

કૂજલિંગ ઓિ પીજરયર્ ") મુદ્દલ અને પ્રમાણસર APR ચૂકવડન ેલોનમાીંથડ િહાર નડકળવાનો બવકલપ આપવામાીં 

આવશ ે, જ ેDMI દ્વારા બનધાગબરત થઈ શકે છે. આ રડતે બનધાગબરત સમયગાળો સાત બદવસ કે તેથડ વધ ુમદુતવાળડ 

લોન માટે ત્રણ બદવસથડ ઓછો અન ેસાત બદવસથડ ઓછડ મુદતવાળડ લોન માટે એક બદવસનો હોવો જોઈએ નહડીં. 

લુક-અપ બપબરય્ પછડ પણ લોન ચાલ ુરાખનારા ઋણ લનેારાઓ માટે, આરિડઆઈનડ હાલનડ માગગદબશગકા 

મુજિ પૂવગ-ચુકવણડન ેમીંજૂરડ આપવામાીં આવશે. 

3.10 બધરાણ લેનાર તમામ વ્યાજ, કર, ફરજો, સેસ ડ્યટુડ અન ેકરના અન્ય સ્વરૂપો સહન કરશે, પછડ િલે તે 

અત્યાર ે અથવા િબવષ્યમાીં લાગુ હોય, ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજો હેઠળ DMI ને કરવામાીં આવેલડ કોઈપણ 

ચૂકવણડના સીંદિગમાીં કોઈપણ કાયદા હેઠળ કોઈપણ સમય ેચૂકવવાપાત્ર. જો આ DMI દ્વારા ખચગવામાીં આવ્યા 

હોય, તો તે ઉધાર લનેાર પાસથેડ વસૂલવાપાત્ર રહેશ ેઅન ેચકૂવણડનડ તારડખથડ િરપાઈ સુધડ ઓવરડ્યુ ચાજગના 

દર ેવ્યાજ વહન કરશે. 

3.11 ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજોમાીં સમાયેલ બવપરડત કોઈપણ બનયમો અને શરતો હોવા છતાીં, ઉધાર લેનાર દ્વારા 

ચૂકવવામાીં આવેલડ રકમ સૌપ્રથમ ખચગ, ચાજગ, ખચગ અન ેઅન્ય નાણાીં માટે ફાળવવામાીં આવશે; િડજુીં  ઓવરડ્ય ુ

ચાજીસ તરફ, જો કોઈ હોય તો; ત્રડજ ેસ્થાને રસ તરફ; અને છેલલ ેસુબવધાનડ મખુ્ય રકમનડ ચુકવણડ તરફ. 

3.12 વ્યાજ (જો લાગુ હોય તો), ઓવરડ્યુ ચાજીસ અને અન્ય તમામ શુલક દરરોજ ઉપાબજગત થશ ેઅને તેનડ 

ગણતરડ વષગમાીં 365 બદવસો અને વડતેલા બદવસોનડ વાસ્તબવક સીંખ્યાના આધાર ેકરવામાીં આવશે. 

3.13 જો કોઈપણ ચકુવણડ માટેનડ બનયત તારડખ વ્યવસાબયક બદવસ ન હોય, તો તરત જ તેના પછડના વ્યવસાય 

બદવસ પર ઉધાર લનેાર દ્વારા રકમ ચૂકવવામાીં આવશે. 

3.14 ઋણ લનેાર દ્વારા DMI ન ેચૂકવવાપાત્ર તમામ રકમ કોઈપણ કપાત બવના ચૂકવવામાીં આવશે. ચુકવણડ માટે 

કે્રબ્ટ/બ્સ્ચાજગ િાકડ રકમનડ વસૂલાત પર જ આપવામાીં આવશે. 

  

4. ચુકવણી, પુનઃચુકવણી અને પૂવડચુકવણીની પદ્ધજત 
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4.1 ઋણ લેનાર, DMI દ્વારા સમયાીંતર ેઆવશ્યકતા મુજિ, (i) ("eMandate") અથવા (ii) નશેનલ ઓટોમટેે્ 

બલલયબરીંગ હાઉસ (્ેબિટ બલલયબરીંગ)/ અન્ય કોઈપણ ઈલેક્ટર ોબનક અથવા અન્ય બલલયબરીંગ આદેશ (સામબૂહક 

રડતે "NACH" તરડકે ઓળખાય છે. ) િારતડય બરઝવગ િેંક (“RBI”) દ્વારા લણેાીંનડ ચુકવણડ માટે ઉધાર 

લેનારના િેંક ખાતા સામે સબૂચત કયાગ મુજિ. આવો eMandate/NACH આવડ િેંકમાીંથડ અને DMI દ્વારા 

સીંમત થયા હોય તેવા સ્થાન પરથડ લેવામાીં આવશે. ઉધાર લનેાર પ્રથમ રજૂઆત/બનયત તારડખો પર બનષ્ફળ 

થયા બવના તમામ ચૂકવણડઓનુીં સન્માન કરશે. ઋણ લેનાર/(ઓ) દ્વારા પ્રદાન કરવામાીં આવેલ 

eMandate/NACH નો ઉપયોગ DMI દ્વારા કોઈપણ ઋણ લનેારનડ લણેાીંનડ વસૂલાત માટે થઈ શકે છે. ઋણ 

લેનાર આથડ બિનશરતડ અન ેઅબનવાયગપણે DMI ને આવડ અનુિૂબત માટે જરૂરડ તમામ પગલાીં લેવા માટે 

અબધકૃત કર ેછે. ઋણ લેનાર તરત જ (અને કોઈપણ ઘટનામાીં સાત (7) બદવસનડ અીંદર) ઈ-મને્્ેટ અને/અથવા 

NACH અને/અથવા અન્ય દસ્તાવેજો, જમે કે DMI દ્વારા સમય-સમય પર, તેનડ સીંપણૂગ બવવકેિુબિથડ 

આવશ્યકતા મુજિ, ઉધાર લનેારાના લેણાીંનડ ચુકવણડ માટે અમલમાીં મૂકવામાીં આવશે. . 

4.2 ઉધાર લેનાર, દરકે સમયે તેના/તેણડના િેંક ખાતામાીં સીંિીંબધત બનયત તારડખો પર ઉધાર લેનારનડ િાકડ 

ચૂકવણડ માટે પરૂતુીં િીં્ોળ જાળવશે. ઉધાર લેનાર િેંક ખાતા/ઓ કે જમેાીંથડ ઈ-મેન્્ેટ/એનએસડએચ જારડ 

કરવામાીં આવ્યા છે અથવા રદ કરવા અથવા િેંકને અથવા ્ડએમઆઈને ઈ-મેન્્ેટ/એનએસડએચ હેઠળ 

ચુકવણડ રોકવા અથવા બવલીંબિત કરવા સચૂનાઓ જારડ કરશે નહડીં અને ્ડએમઆઈ આવડ કોઈપણ 
િાિતનડ નોબટસ લવેા માટે િીંધાયેલા નથડ. સીંચાર 

4.3 ઋણ લેનાર સીંમત થાય છે અને સ્વડકાર ે છે કે eMandate/NACH સ્વૈબચ્છક રડતે ઋણ લનેારના લેણાીંનડ 

બ્સ્ચાજગ તરડકે જારડ કરવામાીં આવડ છે અને કોઈપણ હેતુ માટે સુરક્ષાના માગ ેનહડીં. ઋણ લનેાર એ પણ 

સ્વડકાર ે છે કે નેગોબશયેિલ ઇન્સ્ટુમને્્ સ એક્ટ, 1881/ધ પેમેન્ટ એન્્ સેટલમને્્ સ એક્ટ, 2007 હેઠળ 

કોઈપણ ઈમેન્્ેટ/એનએસડએચનુીં અપમાન કરવુીં એ ફોજદારડ ગનુો છે. ઉધાર લેનાર દરકે ઈ-

મેન્્ેટ/એનએસડએચ અપમાન માટે અપમાન ચાજગ ચકૂવવા માટે જવાિદાર રહેશે (જમેાીં સૂચવ્યા મુજિ કડ 

ફેક્ટ શડટ). 

4.4 કોઈપણ પ્રકારનો કોઈપણ બવવાદ અથવા તફાવત કોઈપણ EMI અથવા અન્ય રકમ અને DMI નડ ચુકવણડ 

રોકવા અથવા બવલીંિ કરવા માટે ઉધાર લેનારને હકદાર નહડીં કર ે તે સીંિીંબધત બનયત તારડખો પર 

eMandate/NACH રજૂ કરવા માટે હકદાર રહેશે. 

4.5 ઇ-મેન્્ેટ/એનએસડએચ જારડ કરવા છતાીં, લનેારા સમયસર ચકૂવણડનડ ખાતરડ કરવા માટે સીંપૂણગપણ ે

જવાિદાર રહેશે. 

4.6 ઋણ લેનાર સીંમત થાય છે અને સ્વડકાર ે છે કે eMandate/NACH બસવાયના અન્ય મો્ દ્વારા લણેાીંનડ 

ચૂકવણડના બકસ્સામાીં, વ્યવહારો માટે વધારાના શુલક હોઈ શકે છે અન ેતે ઉધાર લનેાર દ્વારા વહન કરવામાીં 

આવશે. 

  

5. ઉધાર લેનારના કરાર, પ્રજતજનજધત્વ અન ેવોરિંટી 

5.1 લેનાર આ કરશે: 

(i) ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજો હેઠળ તેનડ તમામ જવાિદારડઓનુીં અવલોકન કરો અને તેનુીં પાલન કરો. 

(ii) DMI ન ેસમયાીંતર ેિેંક એકાઉન્ટ સ્ટેટમને્ટ સબહત તમામ દસ્તાવેજો તરત જ ્ડએમઆઈને બ્બલવર કરો. ઋણ 

લેનાર ્ડએમઆઈને સ્વતીંત્ર રડતે (i) કોઈપણ િેંક સાથે વાતચડત કરવા માટે અબધકૃત કર ેછે જ્ાીં લનેારા ખાતુીં 
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જાળવ ે છે અને િેંક પાસથેડ આવા ખાતાના સીંિીંધમાીં બવગતો અને સ્ટેટમને્ટ માીંગે છે અને (ii) કોઈપણ ઋણ 

લેનારના કોઈપણ એમ્લલોયર સાથ ે્ડએમઆઈ જરૂરડ ગણે છે, ઋણ લેનારનડ બધરાણપાત્રતાન ેમોબનટર કરવા 

સબહત. 

(iii) કોઈપણ ઋણ લનેાર સામ ેકોઈપણ મકુદ્દમા અથવા કાનનૂડ કાયગવાહડનડ તાત્કાબલક DMI ન ેજાણ કરો. 

(iv) કોઈપણ સામગ્રડનડ પ્રબતકૂળ અસર અથવા બ્ફોલટનડ ઘટના અીંગ ેDMI ન ેસબૂચત કરો. 

(v) કાયાગલય/રહેઠાણ/વ્યવસાયના સ્થળના સ્થાન/સરનામાીં અથવા કોઈપણ 

ફેરફાર/રાજીનામુીં/સમાબિ/રોજગાર/વ્યવસાય/વ્યવસાય િીંધ થવા અીંગે DMIન ેલબેખતમાીં સૂબચત કરો. 

(vi) વ્યાજ અન ેઅન્ય િાકડ લેણાીં અને શુલક સબહતનડ સુબવધાનડ સીંપૂણગ ચકુવણડ કયાગ બવના રોજગાર અથવા 

વ્યવસાય અથવા લાીંિા ગાળા માટે બવદેશમાીં રહેવા માટે િારત છો્વુીં નહડીં. 

(vii) ફાઇનાબન્સીંગ ્ોક્યુમને્્ સમાીં ઉલલબેખત અથવા DMI દ્વારા જરૂરડ હોય તો કોઈપણ ઋણ લેનારનડ કે્રબ્ટ 

યોગ્યતામાીં કોઈ ફેરફાર થાય તો (DMI દ્વારા બનધાગબરત) સુરક્ષા પ્રદાન કરો. 

(viii) જ ેખાતામાીંથડ DMI ને ECS જારડ કરવામાીં આવ્યુીં છે તેમાીં પગાર અને/અથવા વ્યવસાબયક પ્રબક્રયાઓ જમા 

કરાવવાનડ ખાતરડ કરો. 

(ix) પ્રથમ ર્ ો્ાઉન પર અથવા તે પહેલાીં DMI દ્વારા આવશ્યકતા મુજિ કે્રબ્ટ જીવન વડમા પૉબલસડ લો જમેાીં 

અકસ્માતો, મતૃ્યુ, કાયમડ અપીંગતા અન ેિેરોજગારડ માટેનુીં કવર અને DMIન ેસ્વડકાયગ એવડ અન્ય શરતો શામેલ 

હશે. 

(x) બપ્રવેન્શન ઓફ મનડ લોન્્બરીંગ એક્ટ, 2002 સબહત લાગ ુપ્તા કાયદાઓનુીં દરકે સમયે પાલન કરો. 

(xi) દરકે ર્ ો્ાઉનનો ઉપયોગ માત્ર હેતુ માટે કરો. 

(xii) ઋણ લેનાર દ્વારા ચકુવણડમાીં બવલીંિ/ગનુાને કારણે ઉત્પાદનના સીંચાલનમાીં અથવા ઉત્પાદનને લૉક કરવામાીં 

કોઈપણ ખામડ, િૂલ, િૂલ અથવા તેના જવેા માટે DMI સામે દાવો ન કરવો. 

5.2 ઋણ લેનાર આથડ DMI નડ તરફેણમાીં ઉત્પાદન પર હાઇપોથેકેશન દ્વારા પ્રથમ અને બવબશષ્ટ ચાજગ િનાવે છે. 

5.3 દરકે ઋણ લેનાર નડચ ેમુજિ DMI ન ેરજૂ કર ેછે અને વોરીંટ આપે છે: 

(i) લોન અરજીમાીં ઋણ લનેાર દ્વારા પૂરડ પા્વામાીં આવેલડ તમામ માબહતડ અન ેઅન્ય કોઈપણ દસ્તાવેજ, પછડ 

િલે તે ઋણ લેનારનડ કે્રબ્ટ યોગ્યતાનડ ખાતરડ કરવા માટે સીંિીંબધત હોય કે ન હોય, તે સાચડ અને સાચડ છે અન ે

કોઈપણ રડતે ગેરમાગ ેદોરનારડ નથડ; 

(ii) બધરાણ લનેાર તમામ લાગ ુકાયદાઓ હેઠળ ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજો અન ેતેના હેઠળના વ્યવહારો કરવા અન ે

કરવા માટે સક્ષમ અન ેહકદાર છે; 

(iii) ઋણ લેનારનડ ઉીંમર 18 વષગથડ વધ ુ છે અને આ લોન કરાર તેના/તેણડ પર કાનૂનડ, માન્ય અને િીંધનકતાગ 

જવાિદારડ છે, જ ેતેનડ શરતો અનસુાર તેનડ/તેણડનડ બવરિ લાગ ુકરડ શકાય છે; 
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(iv) ઋણ લનેાર જાહેર કર ેછે કે તેને/તેણડન ેઆ સબુવધાનો લાિ લેવા માટે કોઈપણ કાયદા દ્વારા પ્રબતિીંબધત નથડ; 

(v) એવડ કોઈ ઘટના િનડ નથડ કે જ ેDMIના બહતને પૂવગગ્રહયુિ અસર કર ેઅથવા ઋણ લેનારનડ નાણાકડય 

બસ્થબતને અસર કર ેઅથવા ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજો હેઠળ તેમનડ તમામ અથવા કોઈપણ જવાિદારડઓ કરવા 
માટે તેનડ/તેણડનડ જવાિદારડન ેઅસર કર;ે 

(vi) લનેારા કોઈપણ કર અથવા સરકારડ લણેાીંનડ ચકુવણડમાીં બ્ફોલટ નથડ; 

(vii) લોન લનેાર આ લોન કરારનડ શરતોને અસર કરવા માટે DMI દ્વારા જરૂરડ તમામ કાયો, કાયો અને વસ્તુઓ 

કરશે; 

(viii) કે ઋણ લનેાર સામે કોઈ નાદારડ અથવા નાદારડનડ કાયગવાહડ નથડ. 

5.4 ઋણ લેનાર ્ડએમઆઈને ઋણ લનેાર દ્વારા પરૂડ પા્વામાીં આવેલ તમામ માબહતડનો ઉપયોગ/સીંગ્રહ કરવા 

અથવા અન્યથા ્ડએમઆઈ દ્વારા આ સુબવધાના હેતુઓ માટે અથવા તેના વ્યવસાય માટે યોગ્ય લાગ ેતે રડતે પ્રાિ 
કરવા માટે તેનડ સીંમબત આપે છે અને સમજ ેછે અને સીંમત થાય છે કે DMI આવડ માબહતડ જાહેર કરડ શકે છે. તેના 

ઠેકેદારો, એજન્ટો અને અન્ય કોઈપણ તૃતડય પક્ષોન ેમાબહતડ. 

5.5 કોઈપણ ઉત્પાદનનડ ખરડદડ માટે સુબવધા/ ર્ ો્ાઉન હોય તેવા સીંજોગોમાીં, લનેારા નડચ ેમુજિ હાથ ધર ેછે 

અને કરાર કર ેછે: 

(i) લનેારા કોઈપણ ઉત્પાદનનડ ખરડદડ બકીંમતમાીં કોઈપણ વધારાન ેકારણ ેસબુવધાનડ રકમમાીં કોઈપણ વધારા 

માટે હકદાર રહેશ ેનહડીં. જો કે, ખરડદ બકીંમતમાીં કોઈ ઘટા્ો થવાના બકસ્સામાીં, DMI તેનડ બવવકેિબુિથડ મીંજૂર 

સુબવધાનડ મુખ્ય રકમ ઘટા્ડ શકે છે; 

(ii) બવકે્રતા ઉત્પાદનનડ બ્બલવરડ માટે બવબશષ્ટ રડતે જવાિદાર રહેશે અને ્ડએમઆઈ ઉત્પાદનનડ બ્બલવરડ 

અથવા બિન-બ્બલવરડ અને/અથવા ગણુવત્તા, બસ્થબત, બફટનેસ, યોગ્યતા અથવા અન્યથા કોઈપણ િાિતના 

સીંદિગમાીં કોઈપણ બવલીંિ માટે જવાિદાર રહેશે નહડીં. આ ઉત્પાદન; 

(iii) પ્રો્ક્ટ કેન્સલશેનના બકસ્સામાીં, DMI સીંિીંબધત સબુવધાને ત્યાર ેજ ચૂકવશે જો બવકે્રતા બવકે્રતાનડ બરફીં્ નડબત 

સાથ ેલનેારા દ્વારા અનપુાલન પર DMIન ેરકમ પરત કર.ે  આવા બરફીં્ના બકસ્સામાીં, DMI એ EMI, જો કોઈ હોય 

તો, ઉધાર લનેાર દ્વારા ચકૂવવામાીં આવેલ હોય તો, ખરડદડ અને બરફીં્ વચ્ચેના સમયગાળા માટે જો કોઈ હોય તો 

ઓછુીં  વ્યાજ બરફીં્ કરશે અને સુબવધા/ ર્ ો્ાઉનને સીંપૂણગ રડતે બ્સ્ચાજગ કરવામાીં આવશે.   પ્રોસેબસીંગ ફડનડ િરપાઈ 

કરવામાીં આવશ ેનહડીં અન ેજો કોઈ હોય તો બરફીં્ સામ ેએ્જસ્ટ કરવામાીં આવશે; 

(iv) ઋણ લેનાર ્ડએમઆઈનડ સીંમબત બવના ઉત્પાદનના આીંબશક કિજા અથવા માબલકડનો દાવો કરશ ેનહડીં 

અથવા તેના પર કોઈપણ તૃતડય પક્ષ અબધકારો િનાવશે નહડીં; 

(v) DMI પાસે ઉત્પાદન પર પ્રથમ અન ેબવબશષ્ટ ચાજગ રહેશે. 

5.6 ઋણ લનેાર પુજિ કર ેછે કે તે સમિ ેછે કે ર્ીએમઆઈને ચૂકવણીમાિં જર્િોલ્ટની ઘટના પર અિર અન ે

જબનશરતી અજધકાર હશે ભૂલ અથવા જર્િોલ્ટ સુધારલે નથી. ઋણ લેનાર એ પણ સમિ ેછે કે જર્િોલ્ટના 

સુધારણા પર તે DMI/OPPO ને ઉત્પાદન લૉજકિંગને જનજરિય કરવામાિં લગભગ 48 કલાક લેશે અન ેઋણ 

લેનાર પુજિ કર ેછે કે તેન ેકોઈ સમય ન મળવાની િરૂર છે પ્રોર્ક્ટ લોકી િંગન ેજનજરિય કરવા માટે પી.ઓ. 
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5.7 લેનારાએ PPO ની સેવાની શરતો અન ેગોપનીયતા નીજતને વાિંચી, સમજ્યા અને સ્વીકારી લીધાિં છે, 

િમે કે PROCIING ને લગતી શરતોનો સમાવેશ કરીને લલેટિોમડ. 

  

6. જર્િોલ્ટની ઘટનાઓ 

6.1 નડચેના કૃત્યો/ઘટના, દરકે સુબવધાના હેતુઓ માટે ઉધાર લેનાર દ્વારા દરકે "મળૂિૂત ઘટના" નડ રચના કરશે: 

(i) ઋણ લેનાર બનયત તારડખે કોઈપણ ઋણ લનેારનડ િાકડ રકમનડ ચકુવણડ કરવામાીં બનષ્ફળ જાય છે; 

(ii) નાણાકડય દસ્તાવેજો હેઠળ કોઈપણ શરતો, કરારો, પ્રબતબનબધત્વ, વોરીંટડ, ઘોષણા અથવા પુબષ્ટનો િીંગ; 

(iii) કોઈપણ છેતરબપીં્ડ અથવા ખોટડ રજૂઆત અથવા ઉધાર લનેાર દ્વારા સામગ્રડનડ માબહતડ છુપાવવડ જ ે

કોઈપણ સુબવધા આપવાના DMIના બનણગયન ેઅસર કરડ શકે છે; 

(iv) ઋણ લનેારનુીં મૃત્યુ, પાગલપણુીં અથવા અન્ય કોઈ કાયમડ અપીંગતા; 

(v) ઉધાર લેનાર ર્ ો્ાઉનનો ઉપયોગ હેતુ બસવાયના કોઈપણ હેતુ માટે કર ેછે; 

(vi) કોઈપણ ઘટનાઓ, શરતો અથવા સીંજોગો (કાયદામાીં કોઈપણ ફેરફાર સબહત) નડ ઘટના કે જ ે્ડએમઆઈના 

એકમાત્ર અને સીંપણૂગ અબિપ્રાયમાીં સામગ્રડનડ પ્રબતકૂળ અસર કરડ શકે છે, જમેાીં દેવાદારનડ નાદારડ/ફ્ચા/નાદારડ 

માટેનડ કોઈપણ કાયગવાહડ અથવા કાયગવાહડનડ મયાગદાનો સમાવશે થાય છે. અથવા તેનડ કોઈપણ સીંપબત્તનુીં 

જો્ાણ/સીંયમ; 

6.2 બ્ફોલટનડ ઘટના િનડ છે કે નહડીં તે અીંગ ેDMIનો બનણગય લેનારાને િીંધનકતાગ રહેશે. 

  

7. જર્િોલ્ટના પજરણામો 

7.1 બ્ફોલટનડ કોઈપણ ઘટનાઓ િને અને તે પછડ કોઈપણ સમયે, DMI પાસે અબધકાર હશે, પરીંતુ સબુવધાના 

સીંદિગમાીં િાકડ રહેલડ તમામ રકમો જાહેર કરવાનડ જવાિદારડ નહડીં, પછડ િલે તે િાકડ હોય કે ન હોય, તરત જ 

ચૂકવવાપાત્ર હોય અને ઋણ લેનાર બનષ્ફળ જાય. તેના 15 (પીંદર) બદવસનડ અીંદર ઉિ ચકૂવણડ કરો, DMI તેનડ 

સીંપણૂગ બવવેકિબુિથડ કોઈપણ અન્ય અબધકાર અથવા ઉપાયનો ઉપયોગ કરડ શકે છે જ ેકોઈપણ લાગુ કાયદા 
હેઠળ DMI માટે ઉપલબ્ધ હોઈ શકે છે, જમેાીં ઋણ લનેાર અથવા તેમનડ સીંપબત્ત સામ ેકોઈપણ પ્રબતિીંધાત્મક રાહત 

અથવા જો્ાણ મેળવવાનો સમાવેશ થાય છે. ઉપરોિ હોવા છતાીં, ઋણ લનેાર આવડ ચુકવણડનડ બનયત 

તારડખથડ 90 (નેવુીં) બદવસનડ અીંદર ઋણ લનેારનડ િાકડ ચકૂવણડ કરવામાીં બનષ્ફળ જાય તો, DMI, અન્ય 

િાિતોનડ સાથે, તેન ેબિન- તરડકે વગીકૃત કરવાનો અબધકાર ધરાવે છે પરફોબમિંગ એસટે (NPA) અને તે મુજિ 

કે્રબ્ટ બ્યરુોને જાણ કરો. 

7.2 ્ડએમઆઈ પાસ ેઉત્પાદનનો તાત્કાબલક કિજો મળેવવાનો બિનશરતડ અબધકાર પણ હશ ેઅન ેલેનારા તેન ે

અવરોધશે નહડીં કે અટકાવશે નહડીં. DMI કોઈપણ નકુસાન માટે જવાિદાર થયા બવના, જાહેર અથવા ખાનગડ 

હરાજી અથવા ખાનગડ વેચાણ દ્વારા ઉત્પાદનને વચેવા, િા્ે આપવા અથવા અન્યથા તેનડ સાથે વ્યવહાર કરવા 

માટે હકદાર રહેશે, અને તેમાીં થયેલા તમામ ખચગના સીંતોષ માટે પ્રથમ ત્યાીંનડ ચોખ્ખડ આવક લાગુ કરવા માટે 
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કિજો લેવા અથવા આવા વચેાણના સીંદિગમાીં, અને અથવા અન્ય ઋણ લનેાર દ્વારા ્ડએમઆઈને ચૂકવવાપાત્ર 

વ્યાજ અન ેઅન્ય રકમનડ ચૂકવણડ તરફ અન ેપછડ સુબવધાનડ િાકડ મખુ્ય રકમ તરફ અને જો કોઈ સરલલસ હોય 

તો, ગોઠવણ અને ચકુવણડ પછડ ટર ાન્ઝેક્શન પરના તમામ ટેક્સ ચાજીસ વગેરમેાીંથડ, DMI આવડ વધારાનડ રકમ 

ઉધાર લેનારન ેચૂકવશે. જો કે, જો કોઈ ખોટ હોય, તો તે ઉધાર લનેાર દ્વારા સારડ િનાવવાનડ છે અને ્ડએમઆઈ 

દ્વારા ઉત્પાદનનો કિજો કે વચેાણ લનેારાન ે િાકડ રહેલડ કોઈપણ રકમનડ ચકૂવણડ કરવાનડ તેનડ 
જવાિદારડમાીંથડ મિુ કરશે નહડીં. જો કે, ઉત્પાદનના વેચાણનડ પૂણગતા પહેલા ્ડએમઆઈના સીંતોષ માટે તમામ 

લેણાીં ચૂકવવામાીં આવે તો ્ડએમઆઈ ઉધાર લેનારને ઉત્પાદન સોીંપશે. 

7.3 બધરાણકતાગને ઉત્પાદનનો તાત્કાબલક કિજો લેવાનો બિનશરતડ અબધકાર પણ હશે. 

7.4 ઋણ લનેાર ઉપરોિ બ્ફોલ્સ અથવા DMI ઉપાયોનડ કવાયતના પબરણામે થતા તમામ કાનનૂડ અને અન્ય 

ખચગ અને ખચગનડ ચકુવણડ માટે પણ જવાિદાર રહેશે. 

  

8. જર્સ્કલોઝર 

8.1 ઋણ લનેાર ્ડએમઆઈન ેઋણ લનેાર, સુબવધા, ર્ ો્ાઉન, બ્ફોલટ જો કોઈ હોય તો સીંિીંબધત તમામ માબહતડ 

અન ે્ેટા જાહેર કરવા માટે સ્વડકાર ેછે અને અબધકૃત કર ેછે, જ ેઋણ લેનાર દ્વારા આવા તૃતડય પક્ષો/એજીંસડઓને 

પ્રબતિિ કરવામાીં આવ ેછે જ ેDMI જાહેર કરવા અને/અથવા અબધકૃત કરવા માટે યોગ્ય અને જરૂરડ ગણડ શકે 

છે. આરિડઆઈ, ટર ાન્સયબુનયન CIBIL બલબમટે્ ("CIBIL") સબહત. ઉધાર લેનાર આવડ માબહતડનો ઉપયોગ કરવા 

માટે સ્વડકાર ેછે અને અબધકૃત કર ેછે, DMI / તૃતડય પક્ષો / CIBIL / RBI દ્વારા પ્રબક્રયા કરવામાીં આવે છે કારણ કે 

તેઓ યોગ્ય માનડ શકે અને લાગુ કાયદાઓ અનુસાર.  વધુમાીં, બ્ફોલટનડ ઘટનામાીં, DMI અને આવડ 

એજન્સડઓને ઋણ લેનાર/અથવા તેના બ્રકે્ટસગ/િાગડદારો/સહ-અરજદારોનુીં નામ, 'બ્ફોલટસગ' તરડકે લાગુ પ્તુીં 

હોય તે રડતે અને આવા માધ્યમ દ્વારા જાહેર કરવાનો અથવા પ્રકાબશત કરવાનો અયોગ્ય અબધકાર હશે. DMI / 

CIBIL/ RBI/ અન્ય અબધકૃત એજન્સડ તેમના સીંપણૂગ બવવેકિુબિમાીં અખિારો, સામબયકો અન ેસોબશયલ મડબ્યા 

સબહત યોગ્ય માનડ શકે છે. 

8.2 ઋણ લેનાર DMI ન ેઅત્યાર ેઅથવા િબવષ્યમાીં માબહતડ શેર કરવા અને/અથવા જાહેર કરવા માટે તેમજ ઋણ 

લેનાર અને/અથવા તેના કારણે અન્ય કોઈ પબરણામ િોગવવા માટે જવાિદાર રહેશે નહડીં. આ કલમ 8 નડ 

જોગવાઈઓ લોન કરારનડ સમાબિ અને લનેારાના લણેાીંનડ ચુકવણડ સુધડ ટકડ રહેશે. 

  

9. ઈલેક્ટર ોજનક મીજર્યા 

9.1 ઋણ લેનાર આથડ પુબષ્ટ કર ેછે, સ્વડકાર ેછે અને સીંમત થાય છે કે વિેસાઈટ અથવા આવા અન્ય ઈન્ટરનટે 

અથવા વેિ આધાબરત માધ્યમો દ્વારા કોઈપણ ફેરફારો સબહત આ લોન કરારનડ ઓનલાઈન સ્વડકૃબત પક્ષો વચ્ચ ે
િીંધનકતાગ કરારમાીં પબરણમે છે. 

9.2 ઋણ લનેારને ખિર છે કે આ લોન કરાર, બનયમો અને શરતો, સૂચનાઓ, સ્વડકૃબતઓ અને સીંદેશાવ્યવહાર 

('કોમ્યુબનકેશન્સ') ઈલેક્ટર ોબનક માધ્યમો જમે કે ઈમેલ, ફેબસમાઈલ, એસએમએસ ટેક્સ્ટ મસેેબજીંગ, વેિસાઈટ, 

ઓનલાઈન સ્વડકૃબત વગરે ે ('ઈલેક્ટર ોબનક મડબ્યા' દ્વારા ટર ાન્સબમશન) ') છેતરબપીં્ડયિુ ફેરફારો અને ખોટા 
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ટર ાન્સબમશન અને ગોપનડયતાનડ ગેરહાજરડ સબહત સીંખ્યાિીંધ જોખમોનો સમાવેશ કર ે છે જનેા માટે DMI 

જવાિદાર રહેશ ેનહડીં. 

  

10. જવજવધ 

10.1 ્ ડએમઆઈના રકેો ગ્માીં કરવામાીં આવેલડ એન્ટર ડઓ અબસ્તત્વનો અન ેઋણ લેનારનડ લેણડ રકમનો બનણાગયક 

પુરાવો હશે અન ે ્ડએમઆઈ દ્વારા આપવામાીં આવેલ િાકડ રકમનુીં કોઈપણ બનવદેન ઋણ લેનાર દ્વારા 
સ્વડકારવામાીં આવશે અન ેતેના પર િીંધનકતાગ રહેશે. 

10.2 ઋણ લનેારાનડ િાકડ ચૂકવણડ માટે ઋણ લેનારનડ જવાિદારડ, જો એક કરતાીં વધ ુઋણ લેનારાઓએ 

સીંયુિ રડતે કોઈપણ સબુવધા માટે અરજી કરડ હોય, તો તે સીંયુિ અને અનકે હશે. 

10.3 ઋણ લેનાર તમામ દસ્તાવેજો અને સુધારાઓને અમલમાીં મકૂશ ે અને DMI (i) RBIનડ કોઈપણ 

માગગદબશગકા/બનદેશોનુીં પાલન કરવા અથવા (ii) DMIન ેફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજો હેઠળના અબધકારોનો સીંપણૂગ લાિ 

આપવા માટે DMI દ્વારા આવશ્યકતા મુજિ સહકાર આપશે. ઉપરોિ સાથે પવૂગગ્રહ રાખ્યા બવના, ઉધાર લનેાર 

આથડ અટલ સીંમબત આપ ેછે કે આમ કરવામાીં તેનડ બનષ્ફળતા પર, આવા ફેરફારોન ેફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજોમાીં 

સમાબવષ્ટ માનવામાીં આવશે અને તે ઋણ લનેારન ેિીંધનકતાગ રહેશે. 

10.4 કોઈપણ સુબવધાના સસ્પેન્શન અથવા સમાબિ હોવા છતાીં, બધરાણ દસ્તાવેજો અનુસાર ્ડએમઆઈના 

તમામ અબધકારો અને ઉપાયો ઋણ લેનારાના િાકડ લણેાીંનડ ્ડએમઆઈ દ્વારા સીંપણૂગ પ્રાબિ સુધડ ટકડ રહેવાનુીં 
ચાલ ુરહેશે. 

10.5 ઋણ લેનાર સ્વડકાર ેછે કે વ્યાજ દર, બશક્ષાત્મક શુલક, સેવા શુલક અને અન્ય શુલક ચૂકવવાપાત્ર છે અન ે

અથવા બધરાણકતાગ દ્વારા ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજો હેઠળ ચૂકવવા માટે સીંમત છે તે વ્યાજિડ છે અને તેને/તેણડન ે

સ્વડકાયગ છે. 

સેવા પ્રદાતાઓ " તરડકે ઓળખાય છે . ) જમે કે ્ડએમઆઈ આવા પક્ષન ેપસીંદ કરડ શકે છે અને તેના તમામ 

અથવા કોઈપણ કાયો, અબધકારો અને સત્તા બધરાણકતાગને લગતડ માબહતડના સોબસિંગ, ઓળખ અને ચકાસણડન ે

લગતા દસ્તાવેજો હેઠળ સોીંપડ શકે છે, વહડવટ, સુબવધાનડ દેખરખે અને કામગડરડ અને અમલ તમામ કાયદેસરના 

કૃત્યો, કાયો, િાિતો અન ેતેનડ સાથ ેજો્ાયેલ અન ેઆકબસ્મક િાિતો જમેાીં નોબટસ મોકલવડ, ઋણ લેનારનો 

સીંપકગ  કરવો, ઋણ લેનાર પાસથેડ DMI નડ તરફેણમાીં રોક્/ચકે/ ર્ ાફ્ટ/ આદેશ પ્રાિ કરવો. ઋણ લેનાર પાસેથડ િાકડ 

રહેતડ કોઈપણ રકમ માટે બધરાણકતાગ દ્વારા સેવા પ્રદાતાનડ બનમણૂક પણ કરડ શકાય છે અને આવા બરકવરડ એજન્ટનડ 

બવગતો મુખ્ય હકડકત બનવેદનમાીં પ્રદાન કરવામાીં આવશ.ે 

10.7 ઋણ લેનાર સ્વડકાર ેછે કે આ હેઠળ બધરાણ લણેદાર અને તેનડ અન ેDMI વચ્ચેના સીંિીંધને જન્મ આપે છે અન ે

DMI દ્વારા પ્રદાન કરવામાીં આવતડ કોઈપણ સવેાના સીંદિગમાીં નહડીં. તદનુસાર, ઉપિોિા સુરક્ષા અબધબનયમ, 

1986 નડ જોગવાઈઓ અહડીં હેઠળના વ્યવહાર પર લાગુ થશે નહડીં. 

10.8 ઋણ લેનાર આથડ ્ડએમઆઈને આવકના પરુાવાના દસ્તાવેજો, રહેઠાણના દસ્તાવેજો, સરનામાના 

પુરાવાના દસ્તાવેજો, ઓળખ દસ્તાવેજો અને વ્યબિગત અને નાણાકડય માબહતડ ધરાવતા અન્ય દસ્તાવેજો 
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સબહતનડ તમામ માબહતડ અન ેદસ્તાવેજો ચકાસવા માટે અબધકૃત કર ેછે જ ેતેમના દ્વારા કોઈપણ સબુવધા મેળવવા 

માટે સિબમટ કરવામાીં આવે છે અન ેતેઓ સીંમબત પણ આપે છે. DMI દ્વારા તેને અનુગામડ રડટેન્શન માટે. 

10.9 ઋણ લેનાર DMI ન ેસ્વડકાર ેછે અને અબધકૃત કર ેછે કે તે ઉધાર લનેારના PAN નીંિર/પાન કા ગ્નડ નકલ, અન્ય 

ઓળખનો પરુાવો અને િેંક ખાતાનડ બવગતો સમયાીંતર ેમળેવવા અને CIBIL, એક્સબપબરયન, હન્ટર બરપો્સગ અન ે

આવા અન્ય અહેવાલો જ્ાર ેઅને ક્યાર ેિનાવશે. DMI યોગ્ય માનડ શકે છે. ઋણ લેનાર પણ આથડ સીંમબત આપ ે

છે અને DMI ન ેઆધાર e-KYC દ્વારા તેનડ KYC ચકાસણડ હાથ ધરવા અથવા અન્યથા અને તેના વતડ જરૂરડ હોય 

તેવડ તમામ બક્રયાઓ હાથ ધરવા અથવા અન્યથા આધાર ઈ-માગગ સબહત આવડ ચકાસણડનડ પ્રબક્રયાને યોગ્ય રડતે 

પૂણગ કરવા માટે અબધકૃત કર ેછે. KYC કરો અન ેઆવડ માબહતડ કોઈપણ સત્તાબધકારડ સાથે શેર કરો અને આવડ 

માબહતડને યોગ્ય લાગ ેતે રડતે સીંગ્રબહત કરો. 

10.10 કોઈપણ ઘટનાનડ ઘટના, સીંજોગો, ફેરફાર, હકડકતનડ માબહતડ, દસ્તાવેજ, અબધકૃતતા, કાયગવાહડ, કાયગ, 

અવગણના, દાવાઓ, િીંગ, બ્ફોલટ અથવા અન્યથા સબહત કોઈપણ િાિતનડ િૌબતકતા અીંગ ેDMI અન ેલનેારા 

વચ્ચ ેકોઈપણ મતિેદ અથવા બવવાદના બકસ્સામાીં , ઉપરોિ કોઈપણનડ િૌબતકતા અીંગ ે DMI નો અબિપ્રાય 

અીંબતમ અને ઉધાર લેનારને િીંધનકતાગ રહેશે. 

10.11 ઋણ લેનાર અન ેDMI લોન કરારના બનયમો અન ેશરતો પર નવડ સબુવધા આપવા પર પરસ્પર સીંમત થઈ 

શકે છે અને ઋણ લેનાર દ્વારા આવા આગળના પત્ર/ઉપયોગના અમલડકરણ દ્વારા DMI દ્વારા જરૂરડ હોઈ શકે છે. 

  

10. જવજવધતા 

ઋણ લેનાર સ્વડકાર ેછે કે આ ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજો હેઠળ તેનડ/તેણડનડ દરકે જવાિદારડઓ સ્વતીંત્ર છે અન ે

િાકડનાથડ અલગ કરડ શકાય તેવડ છે. 

  

11. જનયમનકારી કાયદો અને અજધકારક્ષેત્ર 

11.1 તમામ સવલતો અને ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજો િારતના કાયદાઓ દ્વારા સીંચાબલત અને અથગઘટન કરવામાીં 

આવશે. 

11.2 આ િેટોમાીંથડ ઉદ્િવતા તમામ બવવાદો, મતિેદો અને/અથવા દાવાઓ અથવા આ કરાર હેઠળના 

પક્ષકારોના અબધકારો અને જવાિદારડઓ અીંગનેા િાીંધકામ, અથગ અથવા અસર અીંગનેો બનણગય આબિગટર ેશન 

અને કોબન્સબલએશન એક્ટનડ જોગવાઈઓ અનસુાર લેવામાીં આવશે. , 1996 (“ આજબડટરેશન એક્ટ ”) અન ે

જદલ્હી ઇન્ટરનેશનલ આજબડટરેશન સેન્ટર (“ DIAC જનયમો ”) ના બનયમો હેઠળ કેન્ર દ્વારા તેના બનયમો અનુસાર 

બનમણકૂ કરાયેલ આવા આબિગટર ેટર દ્વારા પતાવટ કરવામાીં આવશે. આબિગટર ેશન પ્રબક્રયા અીંગે્રજી િાષામાીં હાથ 

ધરવામાીં આવશે અને કોઈપણ પરુસ્કાર અથવા પુરસ્કાર અીંગે્રજીમાીં આપવામાીં આવશ.ે આબિગટર ેશનનુીં સ્થળ 

બદલહડ હશ ેઅને કાયગવાહડ એક્ટનડ કલમ 29(B) માીં બનધાગબરત ફાસ્ટ ટરેક પ્રબક્રયા હેઠળ થશે. આબિગટર ેશનના 

વચગાળાના પરુસ્કારો સબહતના પુરસ્કારો અીંબતમ અન ેસીંિીંબધત તમામ પક્ષો માટે િીંધનકતાગ રહેશે. આબિગટર ેટર 

આવા એવો ગ્માીં કોઈપણ કારણ દશાગવ્યા બવના એવો ગ્  પસાર કરડ શકે છે. 
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11.3 વધુમાીં, વતગમાન કલમ ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજોનડ સમાબિ સુધડ ટકડ રહેશે. ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજોમાીંથડ 

ઉદ્િવતા કોઈપણ અથવા તમામ બવવાદો પર બદલહડ, િારત ખાતેનડ અદાલતોને બવબશષ્ટ અબધકારક્ષેત્ર (લવાદનડ 

કાયગવાહડને આધડન છે જ ેબદલહડ, િારતમાીં પણ હાથ ધરવામાીં આવે છે) હશે. 

  

12. સૂચનાઓ 

12.1 ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજોના સીંદિગમાીં ઋણ લનેારન ેઆપવામાીં આવતડ કોઈપણ નોબટસ જો ઉધાર લનેારન ે

આપવામાીં આવ ેઅથવા રબજસ્ટ ગ્  પોસ્ટ દ્વારા મોકલવામાીં આવે અથવા ઋણ લેનારના હાલના અથવા છેલલા 
જાણડતા વ્યવસાય અથવા ખાનગડ સરનામા પર મોકલવામાીં આવે તો તે માન્ય માનવામાીં આવશે. રબજસ્ટ ગ્  પોસ્ટ 

દ્વારા મોકલવામાીં આવેલડ આવડ કોઈપણ નોબટસ તેના પોબસ્ટીંગના સમયથડ 48 કલાકનડ અીંદર લનેારા દ્વારા પ્રાિ 

થઈ હોવાનુીં માનવામાીં આવશે. DMI ન ેકોઈપણ નોબટસ ફિ ત્યાર ેજ માન્ય માનવામાીં આવશે જો DMI દ્વારા 

તેના ઉપર જણાવેલ સરનામે પ્રાિ થાય. 

12.2 સુબવધાના સીંિીંધમાીં લોન લેનારને હોય તેવડ કોઈપણ ફબરયાદો માટે, તે મખુ્ય હકડકત બનવેદનમાીં દશાગવેલ 

બવગતો દ્વારા બધરાણકતાગનો સીંપકગ  કરડ શકે છે. 

  

13. સોિંપણી 

a              બધરાણ લેનારને ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજો હેઠળના તેમના તમામ અથવા કોઈપણ અબધકારો અથવા 

જવાિદારડઓ અથવા ફરજો પ્રત્યક્ષ અથવા પરોક્ષ રડતે કોઈપણ વ્યબિન ેસીંયુિ રડતે અથવા અલગ રડતે 
સ્થાનાીંતબરત કરવા અથવા સોીંપવા અથવા તેનડ પૂવગ લેબખત સીંમબત બવના કોઈપણ વ્યબિનડ તરફેણમાીં કોઈપણ 
તૃતડય પક્ષનુીં બહત િનાવવા માટે હકદાર રહેશે નહડીં. DMI. 

b              DMI કોઈપણ રડતે (સીંપણૂગ અથવા આીંબશક રૂપ ેઅન ેસહિાબગતા અબધકારોના અનદુાન દ્વારા સબહત) 

કોઈપણ રડતે વચેવા, સ્થાનાીંતબરત કરવા, સોીંપવા અથવા જામડનગડરડ કરવા માટે હકદાર છે, ફાઇનાબન્સીંગ 

દસ્તાવેજો હેઠળ તેના તમામ અથવા કોઈપણ લાિો, અબધકાર, જવાિદારડ, ફરજો અને / અથવા 

જવાિદારડઓ, નડ પવૂગ લેબખત સીંમબત બવના, અથવા ઋણ લેનારને સચૂના આલયા બવના અને ્ડએમઆઈ જવેડ 

શરતો નક્કડ કરડ શકે છે. આવા ટર ાન્સફર, અસાઇનમેન્ટ અથવા બસક્યોબરટાઇઝેશનના બકસ્સામાીં, ઋણ લનેાર 

આવા અસાઇનડ અથવા ટર ાન્સફર કરનારને ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજો હેઠળ તેમનડ જવાિદારડ બનિાવવા અન ે
કરવા માટે જવાિદાર રહેશે. આવડ ઘટનામાીં, જો DMI દ્વારા આવુીં કરવા માટે કહેવામાીં આવ ેતો ઋણ લનેાર 

િાકડના ECSન ેટર ાન્સફર કરનાર/ સોીંપનારનડ તરફેણમાીં િદલશે. 

  

14. ક્ષજતપૂજતડ 

ઋણ લેનાર આથડ DMI, તેના કમગચારડઓ, પ્રબતબનબધઓ અન ે સલાહકારોને કોઈપણ જવાિદારડ, દાવો, 

નુકસાન, ચુકાદો, નુકસાન, ખચગ અથવા ખચગ (જમેાીં, મયાગદા બવના, વાજિડ એટનીનડ ફડ અને સબહત) સામે 

સમયાીંતર ેઅને દરકે સમયે નકુસાન પહોીંચા્ે છે, િચાવ કર ેછે અને રાખે છે. ખચગ) બધરાણકતાગ દ્વારા ફાઇનાબન્સીંગ 

દસ્તાવેજોમાીં સમાબવષ્ટ કોઈપણ બનયમો અન ેશરતો અને જવાિદારડઓ અથવા બ્ફોલટનડ ઘટના અથવા 
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ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજો હેઠળ DMI દ્વારા કોઈપણ અબધકારોના ઉપયોગન ેઅવલોકન કરવામાીં અથવા તેનુીં પાલન 

કરવામાીં કોઈ બનષ્ફળતાના પબરણામે અથવા તેના પબરણામે ઉદ્િવ ેછે. , બસક્યોબરટડના કોઈપણ અમલ માટે 

અથવા લનેારાના લણેાીંનડ વસલૂાત સબહત. 

  

15. DMI ફાઇનાન્સ પ્રાઇવટે બલબમટે્ ( “DMI” ) તમામ ગ્રાહકોને સબૂચત કરવા માીંગ ેછે કે, આવકની ઓળખ, 

સિંપજિ વગીકરણ અને એર્વાજન્સસને લગતી િોગવાઈ પરના પ્રુરે્જન્શયલ ધોરણો અનુસાર – 12 નવેમ્બર, 

2021 ના રોિ ભારતીય જરઝવડ બેન્ક (“RBI” દ્વારા જારી કરાયેલી સ્પિતાઓ ”), કીંપનડ ઉધાર લનેારા 

ખાતાઓમાીં પ્રારીંબિક તાણને ઓળખશે, બ્ફોલટ પર, તેમન ે જવશેષ ઉલ્લેખ ખાતા તરીકે વગીકૃત 

કરીને. (“SMA”) વગીકરણના નડચે જણાવેલ આધાર મુજિ; 

  

  

"ઓવરડ્યુની તારીખ" નો અથગ એ છે કે તારડખ કે જનેા પર ઋણ લનેારના ખાતાઓ બદવસના અીંતનડ પ્રબક્રયાના 

િાગ રૂપ ેમદુતવડતડ તરડકે ફ્લેગ કરવામાીં આવશે. 

ઉદાહરણ: જો લોન એકાઉન્ટનડ બનયત તારડખ મબહનાનડ 15-માચગ-22 છે અને કીંપનડ આ તારડખ માટે ્ે-એન્્ 

પ્રબક્રયા ચલાવે તે પહેલાીં સીંપૂણગ િાકડ રકમ પ્રાિ થઈ નથડ, તો લેનારાને નડચે પ્રમાણ ેવગીકૃત કરવામાીં આવશે - 

  

EMI જનયત તારીખ 
15-

માચડ-22 
બાકીના જદવસો 
(DPD) 

- 

EMI મુદતવડતડ 
15-માચગ-
22 

0-30 SMA0 

EMI મદુતવડતડ રહે છે (પ્રબક્રયા બદવસના અીંત સુધડ 

પ્રાિ થઈ નથડ) 

14-

એબપ્રલ-
22 

31-60 SMA1 

EMI િાકડ છે 14-મે-22 61-90 SMA2 

EMI િાકડ છે 
13-જૂન-
22 

91 અન ેતેથડ વધ ુ એનપડએ 

  

NPA તરીકે વગીકૃત કરાયેલા લોન એકાઉન્ટ્સન ે 'સ્ટાન્ર્ર્ડ' એસેટ તરીકે અપગ્રેર્ કરી શકાય છે િો વ્યાિ 

અન ેમદુ્દલની સિંપૂણડ બાકી રકમ ઉધાર લેનાર દ્વારા ચૂકવવામાિં આવ.ે 
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ઉદાહરણ: 

ખાસ દૃશ્ય 1* દૃશ્ય 2 

લોન વગીકરણ એનપડએ એનપડએ 

EMI રકમ 5,000 છે 5,000 છે 

મુદતવડતડ EMI 15,000 છે 15,000 છે 

ચુકવણડ પ્રાિ થઈ 5,000 છે 15,000 છે 

િેલેન્સ ઓવરડ્ય ુ
EMI 

10,000 - 

લોન વગીકરણ 

સમગ્ર મદુતવડતડ રકમ ચકૂવવામાીં ન 

આવે ત્યાીં સુધડ ઉધાર લેનારને NPA તરડકે 

જાણ કરવામાીં આવશ ે

ધોરણ 

  

*આરિડઆઈના પબરપત્ર નીં.ના સીંદિગમાીં. RBI/2021-2022/158 DOR.STR.REC.85/21.04.048/2021-22 

તારડખ 15 ફેબ્રુઆરડ, 2022, પબરરશ્ય 1 (NPA તરડકે વગીકૃત કરવામાીં આવે તો જ 'સ્ટાન્્ ગ્ ' એસટે તરડકે અપગ્રે્ 

કરડ શકાય જો વ્યાજનડ સીંપણૂગ િાકડ રકમ અને મદુ્દલ ચૂકવવામાીં આવ ેછે) 01 ઓક્ટોિર, 2022 થડ લાગુ થશ.ે 

  

નોિંધ 

i            NPA ખાતાઓનડ બરપોબટિંગ હવે રોજરેોજ કરવામાીં આવશે. 

ii.            DMI માીંથડ એક કરતાીં વધ ુલોન ધરાવતા ઋણધારકોના બકસ્સામાીં, લોન ખાતાઓને NPA માીંથડ માનક 

અસ્કયામત શે્રણડમાીં અપગ્રે્ કરવામાીં આવશે માત્ર વ્યાજનડ સીંપણૂગ િાકડ રકમ અને તમામ લોનને લગતડ મદુ્દલનડ 
ચુકવણડ પર. 

iii            NPA તરડકે ખાતાનુીં વગીકરણ કે્રબ્ટ બ્યુરો દ્વારા જાળવવામાીં આવતા કે્રબ્ટ સ્કોર પર અનુરૂપ અસર 

કરડ શકે છે. DMI, તેથડ, તમામ ઋણ લેનારાઓને બવનીંતડ કર ેછે કે તેઓ લોનનડ ચકુવણડ શેડ્યૂલમાીં ઉલલબેખત 

બનયત તારડખ મુજિ તેમનડ EMI ચકૂવણડ કર.ે આનાથડ કે્રબ્ટ સ્કોરમાીં સુધારો, દીં ્ ટાળવા અને ટોપ-અપ 

લોન/ઓફર માટે યોગ્યતામાીં સુધારો કરવામાીં મદદ મળે છે. 

iv            EMIs ચૂકવવા માટે અમે તમામ ઋણ લેનારાઓને https://portal.dmifinance.in/ પર લૉગ ઇન કરવા 

પ્રોત્સાબહત કરડએ છડએ . 

  

16. સ્વીકૃજત: 

about:blank
about:blank
about:blank


 
 

રજિસ્ટર્ડ ઓજિસ - એક્સપે્રસ બિલ્ડીંગ, ત્રડજો માળ , 9-10, િહાદુર શાહ ઝફર માગગ નવડ બદલહડ-110002 

વેબસાઇટ - www.dmifinance.in 

ગ્રાહક પોટડલ - https://portal.dmifinance.in/ 
વોટ્સએપ - 93506 57100 ( https://bit.ly/DMIFINWA ) 
 

DMI FINANCE PRIVATE LIMITED 

 

હુિં /અમ ેજાણીએ છીએ/એ છીએ કે DMI પોજલસીના અનસુિંધાનમાિં લોન એગ્રીમેન્ટ અને અન્ય િાઇનાજન્સિંગ 

દસ્તાવિેોમાિં મારા/અમારા દ્વારા ભરવામાિં આવેલી તમામ શરતો અન ે જવગતોના સિંદભડમાિં પોતાન ે

સિંતોરયા પછી િ DMI આ લોન કરારના પક્ષકાર બનવા માટે સિંમત થશે.  હુિં /અમે સિંમત છીએ કે આ લોન 

કરાર પૂણડ થશે અન ેDMI ના અજધકૃત અજધકારી જ્યાર ેજદલ્હી ખાતે આના પર હસ્તાક્ષર કરશે ત્યાર ેઅથવા 

પ્રથમ જવતરણની તારીખ,ે િ ેવહેલુિં હોય તે તારીખ ેકાયદેસર રીતે બિંધનકતાડ બની િશે. 

"હુીં  સ્વડકારીં  છુીં " પર બલલક કરડને, લનેારા ઇલેક્ટર ોબનક રડતે આ લોન કરાર પર સહડ કર ેછે અન ે તેનડ શરતોથડ 

કાયદેસર રડતે િીંધાયેલા રહેવા માટે સીંમત થાય છે. આ લોન કરારનડ ઋણ લનેારનડ સ્વડકૃબત નડચે મુજિ હશે: (i) 

આ લોન કરારમાીં બનધાગબરત તમામ બનયમો અને શરતોથડ બિનશરતડ રડતે િીંધાયેલા રહેવા માટે ઉધાર લનેારનો 
કરાર; અને (ii) ઋણ લનેારનડ સ્વડકૃબત અન ેપબુષ્ટ કે આ લોન કરાર (ફાઇનાબન્સીંગ દસ્તાવેજો સાથે) ઉધાર લનેાર 

દ્વારા યોગ્ય રડતે વાીંચવામાીં અને સીંપૂણગ રડતે સમજવામાીં આવ્યો છે. 
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                                 પજરજશિ એ 

 

મુખ્ય હકીકત જનવેદન 
 
 

તારીખ:     જનયમન કરલે એજન્ટટીનુિં નામ    લોન સિંદભડ નિંબર: 

     DMI Finance Pvt. બલ. 

 

અરિદારનુિં નામ:          

 
    

િમ નિં. પજરમાણ જવગતો 

1 લોનનો પ્રકાર ગ્રાહક લોન 

2 એકીંદર/પાત્ર લોનનડ રકમ  

3 મીંજૂર લોનનડ રકમ  

(a) ઉપકરણ લોનનડ રકમ  

(b) વોરીંટડ લોનનડ રકમ  

4 

બવતરણ શેડ્યૂલ 

(i) તિક્કાવાર અથવા 100% અગાઉથડ બવતરણ. 

(ii) જો તે તિક્કાવાર હોય, તો લોનનડ કલમનો ઉલલેખ કરો 

સીંિીંબધત બવગતો ધરાવતો કરાર 

100% અપફ્રન્ટ 

5 વ્યાજ દર % માબસક - ઉપકરણ - (ઘટા્ડ રહુ્ીં છે) % 

6 લોનના સમગ્ર સમયગાળા દરબમયાન કુલ વ્યાજ ચાજગ (રૂબપયામાીં)  

7 િી/ચાિડ , (જો કોઈ હોય તો) (દરકે ઘટકનુીં બવિાજન નડચ ેઆપેલ છે) (રૂબપયામાીં) A+B+C 

એ પ્રોસેબસીંગ ફડ (એક વખત), જો કોઈ હોય તો (રૂબપયામાીં)  

િડ વડમો (રૂબપયામાીં)  

સડ કોઈપણ અન્ય શુલક (જો કોઈ હોય તો) (રૂબપયામાીં)  

8 ચોખ્ખડ બવતબરત રકમ (રૂબપયામાીં)  

9 ઉધાર લેનાર દ્વારા ચૂકવવાનડ કુલ રકમ (રૂબપયામાીં)  

10 વાબષગક ટકાવારડ દર (એપડઆર) % % 

11 લોનનડ મુદત (વષગ/મબહનો/બદવસો) મબહનાઓ 
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12 ઉધાર લેનાર દ્વારા ચુકવણડનડ આવતગન (હપતાનો પ્રકાર) માબસક 

13 ચુકવણડના હિાનડ સીંખ્યા - EPI નડ સીંખ્યા  

14 ચુકવણડના દરકે હિાનડ રકમ (રૂબપયામાીં) (EPI રકમ)  

15 પ્રથમ EMI બનયત તારડખ (ચુકવણડનડ શરૂઆત, મીંજૂરડ પછડ)  

16 લોન ચુકવણડનડ રડત ઇ આદેશ 

17 રખેા માન્યતા અવબધ 60 મબહના 

18 ઉપકરણ/ઉત્પાદન મો્લ  

19 ઉપકરણ IMEI/સડરડયલ નીંિર  

20 વોરીંટડ ખરડદડ ના 

આકજસ્મક શુલ્ક જવશે જવગતો* 

21 લેટ પેમેન્ટ ફડ - INR 550 + GST 

22 પ્રડ-લલોઝર શુલક - NIL 

23 મુદતવડતડ શુલક – INR 500 + GST 

24 NACH અસ્વડકાર શુલક - INR 500 + GST 

25 જર્જિટલ લોનના જકસ્સામાિં, નીચેના ચોક્કસ જાહેરાતો રિૂ કરી શકાય છે: 

(a) RE નડ િો ગ્  મીંજૂર પોબલસડના સીંદિગમાીં કૂલ ઓફ/લૂક-અપ સમયગાળો, જ ે

દરબમયાન લોન લેનાર પાસેથડ લોનનડ પૂવગ ચુકવણડ પર કોઈ દીં ્ વસૂલવામાીં 

આવશ ેનહડીં. 

5 જદવસ 

(b) LSP નડ બવગતો બરકવરડ એજન્ટ તરડકે કામ કર ેછે અને લેનારાનો સીંપકગ  કરવા માટે 

અબધકૃત છે 
DMI િાયનાન્સ પ્રા. જલ. 

26 બરકવરડ એજન્ટોનડ સીંલગ્નતા સીંિીંબધત લોન કરારનડ કલમ 10.6 

27 લોન કરારનડ કલમ જ ેફબરયાદ બનવારણ પિબતનડ બવગતો આપે છે 12.2 

28 શુીં લોન છે, અથવા િબવષ્યમાીં કદાચ, અન્ય આરઇમાીં ટર ાન્સફર અથવા 

બસક્યોબરટાઇઝેશનને આધડન છે - (હા/ના) 
હા 

29 ગોપનીયતા નીજત - https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ 
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30 

 

નોર્લ િજરયાદ જનવારણ અજધકારીનો િોન નિંબર અને ઈમેલ આઈર્ી 

 

િજરયાદ જનવારણ અજધકારી (ગ્રાહક લોન) 

નામ- આબશષ સરડન 

હોદ્દો- વબરષ્ઠ ઉપપ્રમુખ- ગ્રાહક સફળતા 

ઇમેઇલ સરનામુીં: head.services@dmifinance.in/ grievance@dmifinance.in    

સરનામુીં: એક્સપે્રસ બિલ્ડ ીંગ, ત્રડજો માળ, 9-10, િહાદુર શાહ ઝફર માગગ, નવડ બદલહડ-110002 

સીંપકગ  નીંિર: 011-41204444 

https://www.dmifinance.in/fair-practice  

 
* કીંપનડનડ નડબતના આધાર ેઆકબસ્મક શુલક િદલડ શકાય છે 
 

 

નોિંધ 

હુિં /અમ ે("ઋણ લનેાર") આ મુખ્ય હકીકત જનવેદન / લોન જવગતો પત્રકની રસીદની પુજિ કરીએ છીએ 

અન ેમારી/અમારી સ્વીકૃજતની પુજિ કરીએ છીએ અને િણાવ ેછે કે ઉપરોક્ત શરતો પર DMI દ્વારા 

આપવામાિં આવેલી લોનની સુજવધા સામાન્ય જનયમો અને શરતો દ્વારા સિંચાજલત કરવામાિં આવશે. લોન, 

આ મુખ્ય તથ્ય જનવેદન / લોન જવગતો પત્રક, અહી િંના િોર્ાણો સજહતની લોન અરજી અન ેમારા/અમારા 

દ્વારા અથવા DMI દ્વારા િરૂરી હોય તેવા કોઈપણ દસ્તાવિેો, સમયાિંતર ેસુધારલેા ("િાઇનાજન્સિંગ 

દસ્તાવિેો"). 

લેનારા જધરાણ દસ્તાવિેોની શરતોથી કાયદેસર રીતે બિંધાયેલા રહેવા માટે સિંમત થાય છે. હુિં /અમ ે

સમજીએ છીએ કે મારી/અમારી સ્વીકૃજતની રચના થશે: (i) િાઇનાજન્સિંગ દસ્તાવિેોમાિં જનધાડજરત તમામ 

જનયમો અન ેશરતોને અટલ સ્વીકારવા અન ેજબનશરતી રીતે બિંધાયેલા રહેવા માટેનો મારો/અમારો કરાર; 

અન ે(ii) લેનારાની સ્વીકૃજત અન ેપજુિ કે આ મખુ્ય હકીકત જનવેદન / લોન જવગતો પત્રક (અન્ય 

િાઇનાજન્સિંગ દસ્તાવિેો સાથે) ઉધાર લનેાર દ્વારા યોગ્ય રીતે વાિંચવામાિં અન ેસિંપણૂડ રીતે સમિવામાિં 

આવ્યુિં છે. 
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પજરજશિ બી 

 

દૃિાિંત માટે ગણતરી ના APR ગ્રાહક લોન માટે 

 

જસજનય

ર 

ના. 

પજરમાણ જવગતો 

1 મીંજૂર લોન રકમ (માીં રૂબપયા) (બસબરયલ ના 2 ના આ KFS ટેમ્પલેટ – પબરબશષ્ટ A) 20,000 છે 

2 લોનનડ મુદત (મબહનાઓમાીં) (ક્રમ નીંિર 11 KFS ટેમ્લલેટનુીં – પબરબશષ્ટ A) 24 

a) ના. ના હિાઓ માટે ચુકવણડ ના મુખ્ય માીં કેસ ના બિન-સમાન સામબયક લોન - 

b) પ્રકાર ના EPI (ઉધાર લેનારનડ ચુકવણડનડ આવતગન) 

રકમ ના દરકે EMI/ EPI (માીં રૂબપયા) અને 

નીંિર ના EPIs (દા.ત., ના ના EMIs માીં કેસ ના માબસક હિાઓ) 

(બસબરયલ ના. 12, 13 અને 14 ના આ કેએફએસ નમૂનો - પબરબશષ્ટ A ) 

માબસક 
970 
24 

c) ના. ના હિાઓ માટે ચકુવણડ ના મૂ્ડકૃત વ્યાજ, જો કોઈપણ - 

્ડ) પ્રારીંિ ના ચકુવણડ પોસ્ટ મીંજૂરડ (બસબરયલ ના. KFS નમૂનાનુીં 15 – પબરબશષ્ટ A) DDMMYYYY 

3 વ્યાજ દર પ્રકાર (બસબરયલ ના. 5 ના KFS નમૂનો – પબરબશષ્ટ A) ઘટા્વુીં 

4 દર ના રસ (સડરડયલ ના 5 નીંિર આ કેએફએસ નમૂનો - પબરબશષ્ટ A ) 15 % 

5 કુલ વ્યાજ રકમ થડ હોવુીં ચાજગ દરબમયાન આ સમગ્ર મીંજૂરડનડ તારડખે પ્રવતગતા દર મુજિ 

લોનનડ મુદત (રૂબપયામાીં ) 

(બસબરયલ ના. 6 ના આ કેએફએસ નમૂનો - િાગ પબરબશષ્ટ A) 

3,274 પર રાખવામાીં 

આવડ છે 

6 ફડ/ ચાજીસ ચૂકવવાપાત્ર (માીં રૂબપયા) 240 

એ ચૂકવવાપાત્ર થડ આ આર.ઇ (બસબરયલ No.7A, 7B અન ે7C of આ કેએફએસ ટેમ્પલેટ-

િાગ પબરબશષ્ટ A) 

240 

િડ RE મારફતે રૂટ થ ગ્  પાટીને ચૂકવવાપાત્ર 0 

7 નેટ બવતબરત રકમ (1-6) (માીં રૂબપયા) 19,600 છે 

8 ઉધાર લેનાર દ્વારા ચૂકવવાનડ કુલ રકમ (1 અને 5નડ રકમ) (રૂબપયામાીં) 23,274 પર રાખવામાીં 

આવડ છે 

9 વાબષગક ટકાવારડ દર- અસરકારક વાબષગક વ્યાજ દર (ટકામાીં) (KFS ટેમ્પલેટ-િાગ પબરબશષ્ટ 

A નડ સડરડયલ નીં. 10) 

17.07% 

10 સમયપત્રક ના બવતરણ તરડકે પ્રબત શરતો અને શરતો બવગતવાર શેડ્યૂલ થડ 

પ્રદાન કરવામાીં 

આવશે 

11 િાકડ તારડખ ના ચુકવણડ ના હિો અને વ્યાજ દર મબહનાનડ 05 મડ 

 

• બવગતવાર પનુ:ચુકવણડ શેડ્યૂલ હેઠળ આપવામાીં આવેલ કુલ હિાઓમાીંથડ ગણતરડ કરલે ચુકવણડનડ રકમમાીં તફાવત (જો કોઈ હોય તો) ઉપર 

જણાવેલ રકમનડ સરખામણડમાીં બવગતવાર પુન:ચુકવણડ શેડ્યૂલ અન ેઋણમુબિ મો્લ હેઠળ હિાનડ રકમન ેિીંધ કરવાને કારણ ેહોઈ શકે છે.  

• APR નડ ગણતરડ IRR અબિગમ અને સીંતુલન ઘટા્વાનડ પિબતનો ઉપયોગ કરડને ચોખ્ખડ બવતબરત રકમ પર કરવામાીં આવે છે. 
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      પજરજશિ સી 

 

દૃિાિંતરૂપ ચુકવણી સમયપત્રક હેઠળ સમકક્ષ સામજયક હપ્તો માટે અનુમાજનત લોન પજરજશિ B માિં 

દશાડવેલ છે 

 

હપ્તા નિં. બાકી આચાયડ ( રૂજપયામાિં) 
આચાયડ  

( રૂજપયામાિં) 

વ્યાિ  

( રૂજપયામાિં) 

હપ્તો  

( રૂજપયામાિં) 

1 20,000 છે 720 250 970 

2 19,280 પર રાખવામાીં આવડ 

છે 

729 241 970 

3 18,552 પર રાખવામાીં આવડ 

છે 

738 232 970 

4 17,814 પર રાખવામાીં આવડ 

છે 

747 223 970 

5 17,067 પર રાખવામાીં આવડ 

છે 

756 213 970 

6 16,310 પર રાખવામાીં આવડ 

છે 

766 204 970 

7 15,544 પર રાખવામાીં આવડ 

છે 

775 194 970 

8 14,769 પર રાખવામાીં આવડ 

છે 

785 185 970 

9 13,984 પર રાખવામાીં આવડ 

છે 

795 175 970 

10 13,189 પર રાખવામાીં આવડ 

છે 

805 165 970 

11 12,384 પર રાખવામાીં આવડ 

છે 

815 155 970 

12 11,569 પર રાખવામાીં આવડ 

છે 

825 145 970 

13 10,744 પર રાખવામાીં આવડ 

છે 

835 134 970 

14 9,909 પર રાખવામાીં આવડ છે 846 124 970 

15 9,063 પર રાખવામાીં આવડ છે 856 113 970 

16 8,206 પર રાખવામાીં આવડ છે 867 103 970 

17 7,339 પર રાખવામાીં આવડ છે 878 92 970 

18 6,461 પર રાખવામાીં આવડ છે 889 81 970 

19 5,572 પર રાખવામાીં આવડ છે 900 70 970 

20 4,672 પર રાખવામાીં આવડ છે 911 58 970 

21 3,761 પર રાખવામાીં આવડ છે 923 47 970 

22 2,838 પર રાખવામાીં આવડ છે 934 35 970 

23 1,904 પર રાખવામાીં આવડ છે 946 24 970 

24 958 958 12 970 
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