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പ ോൺ കം സൈപപോചെപേഷൻ കരോർ 

ഡിഎംഐ ഫിനോൻസ ് സര െറ്റ്  ിമിറ്റഡിൻ്്ചെ ലലാൺ കിം 
ഹഹലപാതെലേഷൻ കരാർ ("പ ോൺ എരരിചമൻ്െ്്") എക്സ്പ്രസപ 

ബിൽഡിിംഗപ, മൂന്ാിം നില, 9-10, ബഹദൂർ ഷാ സഫർ മാർഗപ, നയൂഡൽഹി - 110002 

( 'DMI' എന്െിൽ അർത്ഥമാേുന്െുിം ഉൾതപടുന്െുമായ ഓഫീസപ 

അെിൻ്പതെ രിൻഗാമികളുിം നിയമനങ്ങളുിം) 

1. നിർെെനങ്ങൾ 

1.1 ഈ ലലാൺ കരാെിലുിം ലലാൺ അലരക്ഷാ ലഫാമിലുിം അടങ്ങിയിരിേുന് 

നിബന്ധനകളുിം രദ്രലയാഗങ്ങളുിം ഇനിപെയുന് രീെിയിൽ 
നിർവചിച്ചിരിേുന്ു: 

“  ഭ്യെ കോ യളെ് ” എന്െപ, കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ സൗകരയത്തിൽ നിന്പ 

ഒരു ല്ഡാഡൗൺ അഭ്യർത്ഥിോൻ കഴിയുന് കാലയളവപ അർത്ഥമാേുന്ു, 

അെപ ്രധാന വസ്തു െ ്രസ്താവനയിൽ വിശദമാേിയിരിേുന്ു; 

“  ഭ്യമോയ സൗകരയ െുക ” എന്ാൽ ഏെപ സമയത്തുിം സൗകരയത്തിൻ്പതെ 

രിൻവലിോത്ത െുക, ഏതെങ്കിലുിം െിരിച്ചടവപ അതെങ്കിൽ മുൻ 

ല്ഡാഡൗണിൻ്പതെ എൊ ഭ്ാഗലമാ ഭ്ാഗികലമാ ആയ മുൻകൂർ ലരയപ്തമൻ്പെിനപ 
അനുസൃെമായി ലഭ്യമാകുന് സൗകരയത്തിൻ്പതെ ഏതെങ്കിലുിം െുക 

ഉൾതപതട; 

" െോയ്പേോരൻ " എന്ാൽ ്രധാന വസ്തു െ ്രസ്താവനയിൽ 

വിവരിച്ചിരിേുന്െുലരാതല കടിം വാങ്ങുന്യാൾ എന്ാണപ 
അർത്ഥമാേുന്െപ; 

" െോയ്പേോരൻ്്ചെ കുടിശ്ശികകൾ" എന്ാൽ, കുടിശ്ശികയുള്ള സൗകരയിം, 

രലിശ, മതെൊ ചാർജുകൾ, തചലവുകൾ, തചലവുകൾ എന്ിവയുൾതപതട, 

കടിം വാങ്ങുന്യാൾ DMI-േപ നൽലകണ്ട എൊ െുകയുിം അർത്ഥമാേുന്ു; 

“ കൂളിംര ് ഓഫ്  ിരീഡ ് ” എന്ാൽ ഡിഎിംഐ നിർണ്ണയിേുന് സമയ 

ജാലകിം അർത്ഥമാേുന്െപ, വായ്പതയടുേുന്യാൾ വായ്പയിൽ 

െുടലരണ്ടെിതെന്പ െീരുമാനിച്ചാൽ, ഡിജിെൽ ലലാണുകളിൽ നിന്പ 

രുെത്തുകടേുന്െിനപ വായ്പോർേപ നൽകുിം. 

"പരഡോഡൗൺ" എന്െപ ലഭ്യെ കാലയളവിനുള്ളിതല സൗകരയത്തിൻ്പതെ 

ഓലരാ ല്ഡാഡൗണുിം അർത്ഥമാേുന്ു, കൂടാതെ ഫിനാൻസിിംഗപ 

ലഡാകയുതമൻ്പെുകളുതട നിബന്ധനകൾ അനുസരിച്ചുിം, മുൻകൂർ 

ല്ഡാഡൗണിൻ്പതെ മുൻകൂർ ലരയപ്തമൻ്പെപ / െിരിച്ചടവപ അനുസരിച്ചപ, 
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സൗകരയത്തിനപ എെിരായി ലഭ്യമാകുന് ഏതെങ്കിലുിം െുകയുതട നെുതേടുപപ 

ഉൾതപതട; 

ഏതെങ്കിലുിം ലരയപ്തമൻ്പെുമായി ബന്ധതപട്ടപ “ഡയൂ പഡറ്റ”് എന്നോൽ, ര ധോന 

െസ്തു െോ ര സ്്െോെനയിൽ നൽകിയിരിേുന്നെ് പ ോച , കടം 

െോങ്ങുന്നയോളിൽ നിന്്ന DMI-പ േ് ഏചെങ്കി ും െുക കുടിശ്ശികയുള്ള 

െീയെി എന്നോണ് അർത്ഥമോേുന്നെ.് 

"ഇഎംഐ" എന്ാൽ, കുടിശ്ശികയുള്ള എൊ ല്ഡാഡൗണുകളുതടയുിം 

െിരിച്ചടവിനുിം ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾ ്രകാരിം രലിശ 

(ബാധകതമങ്കിൽ) അടയപേുന്െിനുമായി കടിം വാങ്ങുന്യാൾ നൽലകണ്ട 

െുലയമായ ്രെിമാസ െുക എന്ാണപ അർത്ഥമാേുന്െപ; 

“ സൗകരയം ” എന്ാൽ ്രധാന വസ്തു ൊ ്രസപ്ൊവന ്രകാരിം കടിം 

വാങ്ങുന്യാൾേപ DMI അനുവദിേുന് രരമാവധി ല്ഡാഡൗൺ രരിധിയാണപ, 

അെപ കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ െിലവാൾവിിംഗപ ത്കഡിൊയി ലഭ്യമാലയോിം; 

“ ഫിനോൻസിംര് പഡോകയുചമൻ്്െുകൾ ” എന്ാൽ ഈ ലലാൺ ഉടമ്പടി, 

ലലാൺ അലരക്ഷ, ഇെിതല അനുബന്ധങ്ങൾ ഉൾതപതടയുള്ള ്രധാന വസ്തു ൊ 

്രസ്താവന, കടിം വാങ്ങുന്യാൾ നടപിലാേിയ അതെങ്കിൽ DMI 

ആവശയതപടുന്, കാലാകാലങ്ങളിൽ ലഭ്ദഗെി വരുത്തിയ ഏതെങ്കിലുിം 

ലരഖകൾ; 

“ െോയ്പ  അപ ക്ഷ ” എന്ാൽ, ധനസഹായിം ലെടുന്െിനായി കടിം 

വാങ്ങുന്യാൾ കാലാകാലങ്ങളിൽ ഡിഎിംഐേപ സമർപിേുന് നിശ്ചിെ 
ലഫാമിലുള്ള അലരക്ഷയാണപ അർത്ഥമാേുന്െപ; 

“ കീ ഫോക്റ്റ ് പസ്റ്ററ്റ്്ചമൻ്്െ ് ” എന്ാൽ ഡിഎിംഐ കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ 

നൽകുന് കീ ഫാകപെപ ലേെപ്തമൻ്പെപ, ആവശയമായ മെപ വിവരങ്ങൾേപ രുെതമ, 

എരിആെിൻ്പതെ വിശദാിംശങ്ങൾ, വീതണ്ടടുേൽ സിംവിധാനിം, രരാെി 

രരിഹാര ഓഫീസെുതട വിശദാിംശങ്ങൾ, കൂളിിംഗപ ഓഫപ കാലയളവപ 

മുെലായവ; 

“ ചമറ്റീരിയൽ അഡ്്പെർസ ് ഇഫക്റ്റ ് ” എന്ാൽ ഡിഎിംഐയുതട 

അഭ്ി്രായത്തിൽ (i) കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട കുടിശ്ശിക അടയപോനുള്ള കടിം 

വാങ്ങുന്യാളുതട കഴിവിതനലയാ (ii) കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട കുടിശ്ശിക 

വീതണ്ടടുേുന്െിതനലയാ ്രെികൂലമായി ബാധിേുന് ഏതെങ്കിലുിം 
സിംഭ്വതത്ത അർത്ഥമാേുന്ു; 

"ചമോസബൽ ഉ കരണം" എന്ാൽ ഓലപാ നിർമ്മിേുകയുിം 

വിൽേുകയുിം തചയ്യുന് ഏതൊരു തമാഹബൽ ഉരകരണതത്തയുിം 
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അർത്ഥമാേുന്െപ, കടിം വാങ്ങുന്യാൾ തവണ്ടെിൽ നിന്പ വാങ്ങാൻ 

നിർലേശിേുന്ു; 

“ കോ ോെീെമോയ െോർജുകൾ” എന്ാൽ, അെെപ നിശ്ചിെ െീയെികളിൽ 

അടയപ്ോത്ത എൊ െുകകൾേുിം അടയപ്ലേണ്ട ്രധാന വസപ്െുെ 
്രസപ്ൊവനയിൽ നിർലേശിച്ചിരിേുന് സ്ഥിരസ്ഥിെി രലിശ എന്ാണപ 
അർത്ഥമാേുന്െപ; 

" ഉപേശ്യം " എന്ാൽ തവണ്ടർമാരിൽ നിന്പ ഏതെങ്കിലുിം ഉൽപന്ിം വാങ്ങുന്െപ 

ഉൾതപതടയുള്ള ്രധാന വസ്തു ൊ ്രസ്താവനയിൽ 
സൂചിപിച്ചിരിേുന്െുലരാതല ഓലരാ ല്ഡാതഡൗണിൻ്പതെയുിം വിനിലയാഗിം 
എന്ാണപ അർത്ഥമാേുന്െപ; 

“ ഉൽപന്നങ്ങൾ ” എന്െപ സപ്മാർട്ടപ്ലഫാണുകൾ, ടാബപ്തലെുകൾ, ഉരലഭ്ാക്തൃ 

ഇലകപ്ല്ടാണികപ്സപ ഉൽപന്ങ്ങൾ എന്ിവയുൾതപതടയുള്ള Oppo 

ഉൽപന്ങ്ങതള സൂചിപിേുന്ു, കൂടാതെ ്രധാന വസപ്െുെ ്രസപ്ൊവനയിൽ 

നൽകിയിരിേുന് ഉലേശയത്തിനപ അനുസൃെമായി കടിം വാങ്ങുന്യാൾ 
തവണ്ടെിൽ നിന്പ വാങ്ങാൻ നിർലേശിേുന്ു; 

“ ചസോ യൂഷൻ ” സൂചിപിേുന്െപ, അൊയെപ ഉൽപന്ങ്ങളുതട ലഹാിം 

സപ്കീനിലലേുള്ള ആകപ്സസപ ലലാേപ തചയ്യതപടുിം. DMI-യിൽ നിന്പ നിരവധി 

െിഹമൻഡെുകൾ ലഭ്ിച്ചിട്ടുിം, ്രെിമാസ ലരയപ്തമൻ്പെുകൾ അടയപേുന്െിൽ 

കടിം വാങ്ങുന്വർ രരാജയതപടുന് ഏതെങ്കിലുിം ഫാക്സടെി െീതസെപ, ഹബനെി 

ഫ്ലാഷിിംഗപ, USB, ബ്ലൂടൂത്തപ അതെങ്കിൽ തടെെിിംഗപ എന്ിവലയാടപ 

്രെികരിേുക. ഉൽപന്ങ്ങളുതടയുിം മെപ രരസപ്രര സമ്മെമുള്ള 

തകാത്തുരണികളുതടയുിം ആപ്ലിലേഷനുകൾ കാണുന്െിനുിം ആകപ്സസപ 

തചയ്യുന്െിനുിം രരിഹാരിം കടിം വാങ്ങുന്യാതള രരിമിെതപടുത്തുിം; 

“ ചെണ്ടർ ” എന്ാൽ ഇ-തകാലമഴപ്സപ തവബപ്ഹസെപ ഉൾതപതടയുള്ള 

തവണ്ടർമാതര അർത്ഥമാേുന്െപ, കാലാകാലങ്ങളിൽ ഡിഎിംഐ 

അിംഗീകരിച്ചിട്ടുള്ള ഇ-തകാലമഴപ്സപ തവബപ്ഹസെപ ഉൾതപതട, ഏതെങ്കിലുിം 

ഉൽപന്ങ്ങൾ വാങ്ങുന്െിനപ ഡിഎിംഐ ധനസഹായിം നൽകുിം. 

1.1എ. ഈ വായ്പാ കരാെിൽ, (എ) ഏകവചനത്തിൽ ബഹുവചനവുിം (െിരിച്ചുിം) 

(ബി) ഒരു ലിിംഗതത്തേുെിച്ചുള്ള രരാമർശത്തിൽ സപ്െീ, രുരുഷ, നിഷ്പക്ഷ 

ലിിംഗലഭ്ദങ്ങൾ എന്ിവ ഉൾതപടുന്ു. 

  

2. െിെരണം 

2.1 ലഭ്യെ കാലയളവിൽ എലപാൾ ലവണതമങ്കിലുിം, ലഭ്യമായ സൗകരയ 

െുകയുതട രരിധിയിൽ ഏതെങ്കിലുിം െുക വിെരണിം തചയ്യാൻ വായ്പോരനപ 
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അഭ്യർത്ഥിോിം. അത്തരിം അഭ്യർത്ഥനയപ്തേെിതര ല്ഡാഡൗൺ 

അനുവദിേുന്െിലനാ നിരസിേുന്െിലനാ ഉള്ള ഏകവുിം സമ്പൂർണ്ണവുമായ 

വിലവചനാധികാരിം ഡിഎിംഐേുണ്ടപ. ഈ സൗകരയിം ഒരു െിലവാൾവിിംഗപ 

ത്കഡിെിൻ്പതെ സവഭ്ാവത്തിലായിരിോിം കൂടാതെ ലഭ്യെ കാലയളവിൽ 
മുൻകൂർ ലരയപ്തമൻ്പെുകൾ/െിരിച്ചടവപ എന്ിവയുതട അടിസ്ഥാനത്തിൽ 

ലഭ്യമായ സൗകരയ െുകയിൽ മാെിം വലന്ോിം. ഈ ലലാൺ കരാെിൽ 

അടങ്ങിയിരിേുന് എന്തുെതന്യായാലുിം, കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട ത്കഡിെപ 

മൂലയനിർണ്ണയത്തിൽ എതന്തങ്കിലുിം മാെിം വരുത്തുന്െപ ഉൾതപതട, 

അനുലയാജയതമന്പ ലൊന്ുന് വിധത്തിൽ, തഫസിലിെിയിൽ നിന്ുള്ള 

കൂടുെൽ ല്ഡാഡൗണുകൾ െോോലനാ നിരസിോലനാ ഉള്ള സമ്പൂർണ്ണ 
അവകാശിം ഡിഎിംഐേപ ഉണ്ടായിരിേുിം. 

2.2 ഏതെങ്കിലുിം ല്ഡാഡൗൺ ലനരിട്ടപ ഏതെങ്കിലുിം 

തവണ്ടർ/വിൽപനോരൻ/ആലരാഗയ സിംരക്ഷണ സ്ഥാരനിം അതെങ്കിൽ 

അെിൻ്പതെ അിംഗീകൃെ വയക്തിേപ ഏതെങ്കിലുിം ഉലേശയത്തിനായി 
വിെരണിം തചയ്യുന്െപ കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ വിെരണിം തചയ്തൊയി 
കണോേുിം. 

2.3 കടിം വാങ്ങുന്യാൾ കീ ഫാകപെപ ലേെപ്തമൻ്പെിൽ 

രെഞ്ഞിരിേുന്െുലരാതല െീഫണ്ടപ തചയ്യതപടാത്ത ല്രാസസ്ിിംഗപ 
ചാർജുകളുിം അെിൻ്പതെ നികുെിയുിം നൽകണിം, അെപ ആദയ 

ല്ഡാഡൗണിലലേപ ഡിിംഡപ ഡിസപ്ലബഴപ്സപ്തമൻ്പൊയി ലചർോിം, 

അെനുസരിച്ചപ മുഴുവൻ ല്ഡാഡൗണിനുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾ 
ബാധയസ്ഥനായിരിേുിം. 

2.4 െോയ്് ചയടുത്തയോളുചട ധോരണയുചട അടിസ്ഥോനത്തി ോണ ്

പ ോൺ അനുെദിച്ചിരിേുന്നചെന്്ന കടം െോങ്ങുന്നയോൾ 

മനസ്സി ോേുന്നു, െോങ്ങിയ ഉൽപന്നം മുൻകൂട്ടി പ ോഡുചെയ്്െ 

ചസോ യൂഷപനോചടയോണ ്െരുന്നെ് ചെയിൻ. 

  

3.   ിശ്യും െിരിച്ചടെും 

3.1 തഫസിലിെിയുതട കടിം വാങ്ങുന്യാൾ ഉണ്ടാേുന് ഓലരാ 

നെുതേടുപിനുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾ രലിശ (ബാധകതമങ്കിൽ) നൽകുിം, 

കൂടാതെ ്രധാന വസ്തു ൊ ്രസ്താവനയിൽ നൽകിയിരിേുന് മതെൊ 

െുകയുിം, രലിശ ്രെിമാസ അടിസ്ഥാനത്തിൽ കൂട്ടിലച്ചർേതപടുിം. മുഴുവൻ 

ല്ഡാഡൗൺ െുകയുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾ ബാധയസ്ഥനായിരിേുിം കൂടാതെ 
ഓലരാ നെുതേടുപിനുിം മുഴുവൻ െുകയുിം നൽകുകയുിം തചയ്യുിം. 

എന്ിരുന്ാലുിം, അത്തരിം സന്ദർഭ്ങ്ങളിൽ, നിശ്ചിെ െീയെിയിൽ 
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ഇൻസപ്ൊൾതമൻ്പെപ അടച്ചിതെങ്കിൽ, എൊ കാലഹരണതപട്ട െുകകൾേുിം 

നിശ്ചിെ നിരേിൽ (“ കോ ൈരണചപട്ട െോർജുകൾ ”) രലിശ ലഭ്ിേുിം, അെപ 

ലരയപ്തമൻ്പെുകൾേുള്ള അൊെപ െീയെികളിൽ നിന്പ കണോേുകയുിം 

രലിശ നൽകുകയുിം തചയ്യുിം. മാസാടിസ്ഥാനത്തിൽ കൂട്ടിലച്ചർേണിം. 

3.2 െിരിച്ചെിഞ്ഞ ഉലേശയമാതണങ്കിൽ, രൂജയിം രലിശയുതട അടിസ്ഥാനത്തിൽ 

ല്ഡാഡൗൺ അനുവദിോതമന്ുിം അത്തരിം സന്ദർഭ്ങ്ങളിൽ 
െിരതഞ്ഞടുത്തവയിൽ തവണ്ടർമാർ/തഹൽത്തപ്തകയർ സ്ഥാരനങ്ങൾ 

നൽകുന് ഒെത്തവണ െീഫണ്ടബിൾ അൊത്ത മുൻകൂർ കിഴിവപ വഴി െിലട്ടൺ 

ഡിഎിംഐേപ ലഭ്യമാേുതമന്ുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾ സമ്മെിേുന്ു. 

ഡിഎിംഐയുിം തവണ്ടെുിം / അെിൻ്പതെ അിംഗീകൃെ ്രെിനിധിയുിം െമ്മിൽ 

രരസ്പര സമ്മെലത്താതടയുള്ള ഉലേശയങ്ങൾ . 

3.3 ഓലരാ ല്ഡാഡൗണിൻ്പതെയുിം കാലാവധി ്രധാന വസ്തു ൊ ്രസ്താവനയിൽ 

നൽകിയിരിേുന്െപ ലരാതലയായിരിേുിം. ഇഎിംഐ ഡിഎിംഐ 

കണോേുന്െപ, അെെപ കാലാവധിേുള്ളിതല നെുതേടുപുകൾ 

അലമാർഹട്ടലസഷനായി കണോേുകയുിം അെിനപ നൽലകണ്ട രലിശയുിം 
്രധാന വസ്തു ൊ ്രസ്താവനയിൽ നൽകിയിരിേുന് രരമാവധി 
ഇഎിംഐയിൽ കവിയരുെപ. EMI ്രിൻസിപൽ കുടിശ്ശികയപേുിം അെിൻ്പതെ 

രലിശയപേുിം മാ്െമായിരിേുിം, കൂടാതെ ഫിനാൻസിിംഗപ 

ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾേപ അനുസൃെമായി കടിം വാങ്ങുന്യാൾ അടയപ്ലേണ്ട 
ഏതെങ്കിലുിം സ്ഥിരസ്ഥിെി രലിശലയാ മലെതെങ്കിലുിം ചാർജുകലളാ 
ഉൾതപടുന്ിെ. 

3.4 ഓലരാ ഇഎിംഐയുിം കൃെയസമയത്തപ അടയപേുന്െപ കരാെിൻ്പതെ 

സത്തയാണപ. EMI യുതട കണേുകൂട്ടൽ രീെി അവൻ/അവൻ 

മനസ്ിലാേിയിട്ടുതണ്ടന്ുിം അലെേുെിച്ചപ െർേിലേണ്ടെിതെന്ുിം കടിം 

വാങ്ങുന്യാൾ സമ്മെിേുന്ു. 

3.5 ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകളിൽ മതെവിതടതയങ്കിലുിം 

രെഞ്ഞിട്ടുതണ്ടങ്കിലുിം, EMI ഉൾതപതടയുള്ള എൊ കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട 

കുടിശ്ശികകളുിം DMI ആവശയതപടുലമ്പാൾ, അെിൻ്പതെ സവന്തിം 

വിലവചനാധികാരത്തിലുിം ഒരു കാരണവുിം ആവശയമിൊതെ െതന് DMI-േപ 

നൽലകണ്ടൊണപ. കടിം വാങ്ങുന്യാൾ അത്തരിം െുകകൾ ആവശയതപടുന് 15 

(രെിനഞ്ചപ) ദിവസങ്ങൾേുള്ളിൽ യാതൊരു കാലൊമസലമാ മടിലയാ 

കൂടാതെ അടയപലേണ്ടൊണപ. 

3.6 ഡിഎിംഐേപ രലിശ നിരേപ / മലെതെങ്കിലുിം ചാർജുകൾ ഭ്ാവിയിൽ 

രരിഷ്കരിോൻ അർഹെയുണ്ടപ, കൂടാതെ കുടിശ്ശികയുള്ള 

സൗകരയത്തിൻ്പതെയുിം രലിശയുതടയുിം െിരിച്ചടവിനായി ഡിഎിംഐേപ 
ഇഎിംഐ / ഇഎിംഐയുതട എണ്ണിം വീണ്ടുിം കണോോിം. കടിം 
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വാങ്ങുന്യാൾേപ DMI അെിയിച്ചിട്ടുള്ള അത്തരത്തിലുള്ള ഏതൊരു മാെവുിം 

ഭ്ാവിയിൽ ബാധകമായിരിേുിം (ഏതെങ്കിലുിം ബാധകമായ നിയമ്രകാരിം 

ആവശയതമങ്കിൽ) അെപ അന്തിമവുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ ബാധയെയുിം 

ആയിരിേുിം. അത്തരിം രുനരവലലാകനത്തിൻ്പതെ കാരയത്തിൽ, അത്തരിം 

രുനരവലലാകനത്തിൻ്പതെ 30 (മുപെപ) ദിവസങ്ങൾേുള്ളിൽ, കുടിശ്ശികയുള്ള 

മുഴുവൻ സൗകരയവുിം സവരൂരിച്ച രലിശ സഹിെിം (ബാധകതമങ്കിൽ) യാതൊരു 

മുൻകൂർ ലരയപ്തമൻ്പെപ രിഴയുിം കൂടാതെ മുൻകൂൊയി അടയപോൻ 
വായ്പോരനപ അർഹെയുണ്ടപ. 

3.7 പ യ്്ചമൻ്്െുകൾ സെകുന്ന സോൈെരയത്തിൽ, ഡിഎംഐയുചട 

മചറ്റല്ലോ അെകോശ്ങ്ങൾേും മുൻെിധികളില്ലോചെ, കോ െോമസ 

കോ യളെിപ േ ് കടം െോങ്ങുന്നയോളിൽ നിന്്ന കോ െോമസമുള്ള 
െോർജുകൾേ ് (ര ധോന െസ്തു െോ ര സ്തോെനയിൽ 

നിർപേശ്ിച്ചിരിേുന്നെുപ ോച ) ഡിഎംഐയേ്് അർൈെയുണ്ട്. 

3.8 ഡിഎിംഐയുതട മുൻകൂർ അനുമെിലയാതടയുിം ഡിഎിംഐ 

അനുശാസിേുന് അത്തരിം നിബന്ധനകൾേുിം ്രീലരയപ്തമൻ്പെപ 
ചാർജുകൾേുിം വിലധയമായി മാ്െലമ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ അെിൻ്പതെ 
തഷഡയൂൾ തചയ്ത  കാലാവധിേപ മുമ്പുള്ള ഏതെങ്കിലുിം ല്ഡാഡൗണിനപ 

മുൻകൂൊയി രണമടയപോവൂ. 

DMI നിർണ്ണയിേുന് ഒരു ്രലെയക കാലയളവിൽ (“ കൂളിംര് ഓഫ്  ിരീഡ ്”) 

യാതൊരു രിഴയുിം കൂടാതെ, ്രിൻസിപലുിം ആനുരാെികമായ APR-ഉിം അടച്ചപ 

വായ്പയിൽ നിന്പ രുെത്തുകടോനുള്ള ഓരപഷൻ കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ 
നൽകുിം . ഏഴപ ദിവസലമാ അെിൽ കൂടുെലലാ കാലാവധിയുള്ള വായ്പകൾേപ 

മൂന്പ ദിവസത്തിൽ കുെയാത്ത കാലയളവുിം ഏഴപ ദിവസത്തിൽ ൊതഴ 
കാലാവധിയുള്ള ലലാണുകൾേപ ഒരു ദിവസവുിം ആയിരിേുിം. ലുേപ-അപപ 

കാലയളവിനു ലശഷവുിം വായ്പയിൽ െുടരുന് വായ്പോർേപ, നിലവിലുള്ള 

ആർബിഐ മാർഗ്ഗനിർലേശങ്ങൾ അനുസരിച്ചപ ്രീ-ലരയപ്തമൻ്പെപ 

അനുവദിേുന്െപ െുടരുിം. 

3.10 ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾേപ കീഴിലുള്ള DMI- ലലേപ നടത്തുന് 

ഏതെങ്കിലുിം ലരയപ്തമൻ്പെുമായി ബന്ധതപട്ടപ എലപാൾ ലവണതമങ്കിലുിം 
ഏതെങ്കിലുിം നിയമ്രകാരിം അടയപ്ലേണ്ട എൊ രലിശയുിം നികുെിയുിം 
െീരുവകളുിം തസസപ െീരുവകളുിം മെപ െരത്തിലുള്ള നികുെികളുിം കടിം 

വാങ്ങുന്യാൾ വഹിേുിം. ഇവ ഡിഎിംഐ മുലഖന വരുത്തിയൊതണങ്കിൽ, 

ഇവ കടിം വാങ്ങുന്യാളിൽ നിന്പ വീതണ്ടടുോവുന്ൊണപ കൂടാതെ 
രണമടച്ച െീയെി മുെൽ െീഇിംലബഴപസപതമൻ്പെപ വതര കാലാവധി കഴിഞ്ഞ 
ചാർജുകളുതട നിരേിൽ രലിശ വഹിേുകയുിം തചയ്യുിം. 
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3.11 ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകളിൽ അടങ്ങിയിരിേുന് 

നിബന്ധനകളുിം വയവസ്ഥകളുിം ഉണ്ടായിരുന്ിട്ടുിം, കടിം വാങ്ങുന്യാൾ 

െിരിച്ചടച്ച െുകകൾ ആദയിം തചലവപ, ചാർജുകൾ, തചലവുകൾ, മെപ രണിം 

എന്ിവയപോയി വിനിലയാഗിേുിം; രണ്ടാമൊയി, കാലഹരണതപട്ട 

ചാർജുകൾ ഉതണ്ടങ്കിൽ; മൂന്ാമൊയി രലിശയിലലേപ; അവസാനമായി ഒരു 

സൗകരയത്തിൻ്പതെ ്രധാന െുകയുതട െിരിച്ചടവിലലേപ. 

3.12 രലിശ (ബാധകതമങ്കിൽ), കാലഹരണതപട്ട ചാർജുകളുിം മതെൊ 

ചാർജുകളുിം ദിവലസന വർധിേുിം, കൂടാതെ വർഷത്തിതല 365 

ദിവസങ്ങളുതടയുിം യഥാർത്ഥ കഴിഞ്ഞ ദിവസങ്ങളുതടയുിം 
അടിസ്ഥാനത്തിൽ കണോേുകയുിം തചയ്യുിം. 

3.13 ഏതെങ്കിലുിം ലരയപ്തമൻ്പെിൻ്പതെ അവസാന െീയെി ഒരു ്രവൃത്തി 

ദിവസമതെങ്കിൽ, അടുത്ത ്രവൃത്തി ദിവസത്തിൽ വായ്പതയടുേുന്യാൾ 

െുക അടയപേുിം. 

3.14 ഡിഎിംഐേപ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ നൽലകണ്ട എൊ െുകയുിം യാതൊരു 

കിഴിവുകളുിം കൂടാതെ നൽകതപടുിം. അടയപ്ലേണ്ട െുകകൾ 

സാക്ഷാെപകരിേുലമ്പാൾ മാ്െലമ ലരയപ്തമൻ്പെിനുള്ള ത്കഡിെപ/ ഡിസപ്ചാർജപ 

നൽകൂ. 

  

4. പ യ്ചമൻ്്െ ്രീെി, െിരിച്ചടെ്, ര ിപ ചമൻ്്െ ്

4.1 കടിം വാങ്ങുന്യാൾ, കാലാകാലങ്ങളിൽ DMI ആവശയതപടുന് ്രകാരിം, (i) 

("eMandate") അതെങ്കിൽ (ii) നാഷണൽ ഓലട്ടാലമെഡപ ക്ലിയെിിംഗപ ഹൗസപ 

(തഡബിെപ ക്ലിയെിിംഗപ)/ മലെതെങ്കിലുിം ഇലകപല്ടാണികപ അതെങ്കിൽ മെപ 

ക്ലിയെിിംഗപ മാൻലഡെപ (തമാത്തിം "NACH" എന്പ വിളിേുന്ു. ) കുടിശ്ശിക 

അടയപേുന്െിനപ വായ്പതയടുേുന്യാളുതട ബാങ്കപ അേൗണ്ടിതനെിതര 
െിസർവപ ബാങ്കപ ഓഫപ ഇന്തയ ("ആർബിഐ") അെിയിച്ചെപ ലരാതല. അത്തരിം 

eMandate /NACH അത്തരിം ബാങ്കിൽ നിന്ുിം DMI സമ്മെിച്ച അത്തരിം 

സ്ഥലത്തപ നിന്ുിം എടുലേണ്ടൊണപ. കടിം വാങ്ങുന്യാൾ എൊ 

ലരയപ്തമൻ്പെുകളുിം ആദയ അവെരണിം / നിശ്ചിെ െീയെികളിൽ 

മുടങ്ങാതെ മാനിേുിം. കടിം വാങ്ങുന്യാൾ/(കൾ) നൽകുന് eMandate / 

NACH ഏതെങ്കിലുിം കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട കുടിശ്ശികകൾ 

സാക്ഷാെപകരിേുന്െിനപ DMI ഉരലയാഗിലച്ചോിം. കടിം വാങ്ങുന്യാൾ 

ഇെിനാൽ നിരുരാധികമായുിം അ്രസക്തമായുിം DMI-തയ അത്തരിം 

സാക്ഷാെപകാരത്തിനപ ആവശയമായ എൊ നടരടികളുിം സവീകരിോൻ 

അധികാരതപടുത്തുന്ു. കടിം വാങ്ങുന്യാൾ അെിൻ്പതെ സവന്തിം 

വിലവചനാധികാരത്തിൽ കാലാകാലങ്ങളിൽ ഡിഎിംഐ 
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ആവശയതപടുന്െുലരാതല, കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട കുടിശ്ശിക 

അടയപേുന്െിനപ എക്സി്കയൂട്ടപ തചയ്ത ഇമാൻലഡെപ കൂടാതെ/അതെങ്കിൽ NACH 

കൂടാതെ/അതെങ്കിൽ മെപ ലരഖകളുിം (ഏെപ സാഹചരയത്തിലുിം ഏഴപ (7) 

ദിവസത്തിനുള്ളിൽ) മാെിസ്ഥാരിേുിം. . 

4.2 കടിം വാങ്ങുന്യാൾ, നിശ്ചിെ െീയെികളിൽ കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട 

കുടിശ്ശിക കൃെയമായി അടയപേുന്െിനപ ആവശയമായ രണിം 
അവൻ്പതെ/അവളുതട ബാങ്കപ അേൗണ്ടിൽ എൊയപ്ലപാഴുിം 

സൂക്ഷിലേണ്ടൊണപ. eMandate / NACH നൽകിയിട്ടുള്ള ബാങ്കപ 

അേൗണ്ടപ/ങ്ങൾ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ അവസാനിപിേുകലയാ 

െോേുകലയാ ബാങ്കിലനാ DMI ലോ eMandate / NACH ്രകാരമുള്ള 

ലരയപ്തമൻ്പെപ നിർത്താലനാ കാലൊമസിം വരുത്താലനാ ഉള്ള നിർലേശങ്ങൾ 
നൽകിെ, കൂടാതെ അത്തരിം എതന്തങ്കിലുിം ്ശദ്ധിോൻ DMI 

ബാധയസ്ഥനെ. ആശയവിനിമയിം. 

4.3 വായ്പോരൻ്പതെ കുടിശ്ശിക െീർോൻ സവലമധയാ ഇമാൻലഡെപ / 

എൻഎസിഎച്ചപ ഇഷയൂ തചയപ്െിട്ടുതണ്ടന്ുിം ഏതെങ്കിലുിം ആവശയത്തിനപ 
ഒരു തസകയൂരിെി വഴിയതെന്ുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾ സമ്മെിേുകയുിം 

അിംഗീകരിേുകയുിം തചയ്യുന്ു. 1881/The Payment and Settlements Act, 2007, 

Negotiable Instruments Act, ്രകാരിം ഏതെങ്കിലുിം ഇമാൻലഡെപ / NACH 

എന്ിവതയ അരമാനിേുന്െപ ്കിമിനൽ കുെമാതണന്പ കടിം 
വാങ്ങുന്യാൾ സമ്മെിേുന്ു. ്രധാന വസ്തു െ ഷീെപ). 

4.4 ഏതെങ്കിലുിം െരത്തിലുള്ള െർേിം അതെങ്കിൽ ഏതെങ്കിലുിം 
െരത്തിലുള്ള വയെയാസിം, ഏതെങ്കിലുിം EMI-കൾ അതെങ്കിൽ മെപ െുകകൾ, 

DMI എന്ിവയുതട ലരയപ്തമൻ്പെപ െടഞ്ഞുവയപ്ോലനാ കാലൊമസിം 

വരുത്താലനാ കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ അർഹെയിെ. 

4.5 eMandate / NACH ഇഷയു തചയ്താലുിം, കുടിശ്ശിക സമയബന്ധിെമായി 

അടയപേുന്െപ ഉെപാോൻ കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ മാ്െലമ 
ഉത്തരവാദിത്തമുള്ളൂ. 

4.6 eMandate / NACH ഒഴിതകയുള്ള ലമാഡുകളിലൂതട കുടിശ്ശിക അടയപേുന് 

സാഹചരയത്തിൽ, ഇടരാടുകൾേപ അധിക നിരേുകൾ നൽകാതമന്ുിം 

അെപ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ വഹിേുതമന്ുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾ 
സമ്മെിേുകയുിം അിംഗീകരിേുകയുിം തചയ്യുന്ു. 

  

5. കടം െോങ്ങുന്നയോളുചട ഉടമ്പടികൾ, ര ോെിനിധയം, െോെൻ്െ്ികൾ 

5.1 കടിം വാങ്ങുന്യാൾ: 

(i) ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾേപ കീഴിലുള്ള അെിൻ്പതെ എൊ 

ബാധയെകളുിം നിരീക്ഷിേുകയുിം നിർവഹിേുകയുിം തചയ്യുക. 
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(ii) സമയാസമയങ്ങളിൽ DMI ആവശയതപടുന് ബാങ്കപ അേൗണ്ടപ 

ലേെപ്തമൻ്പെുകൾ ഉൾതപതട എൊ ലരഖകളുിം ഉടനടി DMI-േപ ഹകമാെുക. (i) 

വായ്പതയടുേുന്യാൾ ഒരു അേൗണ്ടപ സൂക്ഷിേുന് ഏതൊരു ബാങ്കുമായുിം 

സവെ്ന്തമായി ആശയവിനിമയിം നടത്താനുിം ബാങ്കിൽ നിന്ുിം അത്തരിം 
അേൗണ്ടുമായി ബന്ധതപട്ട വിശദാിംശങ്ങളുിം ്രസ്താവനയുിം ലെടാനുിം 
വായ്പോരൻ DMI-തയ അധികാരതപടുത്തുന്ു. കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട 

ത്കഡിെപ ലയാഗയെ നിരീക്ഷിേുന്െിനപ ഉൾതപതട. 

(iii) ഏതെങ്കിലുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾതേെിരായ ഏതെങ്കിലുിം 

വയവഹാരങ്ങലളാ നിയമ നടരടികലളാ ഉടൻ െതന് DMI-തയ അെിയിേുക. 

(iv) ഏതെങ്കിലുിം തമെീരിയൽ ്രെികൂല ഇഫകപെപ അതെങ്കിൽ ഡിലഫാൾട്ടപ 

സിംഭ്വതത്തേുെിച്ചപ DMI അെിയിേുക. 

(v) ഓഫീസപ/ൊമസ/ബിസിനസപ സ്ഥലിം/അ്ഡസപ എന്ിവയുതട 

സ്ഥാനിം/വിലാസിം അതെങ്കിൽ എതന്തങ്കിലുിം 

മാെിം/രാജിതവേൽ/അവസാനിം/തൊഴിൽ/ തൊഴിൽ/ബിസിനസപ 

എന്ിവയിതല എൊ മാെങ്ങളുിം DMI-തയ ലരഖാമൂലിം അെിയിേുക. 

(vi) രലിശയുിം മെപ കുടിശ്ശികകളുിം ചാർജുകളുിം സഹിെിം കുടിശ്ശികയുള്ള 

സൗകരയിം രൂർണ്ണമായി െിരിച്ചടയപോതെ ലജാലിയപ്ലോ ബിസിനസ്ിലനാ 
അതെങ്കിൽ ദീർഘകാല വിലദശത്തപ ൊമസത്തിലനാ ലവണ്ടി ഇന്തയ വിടരുെപ. 

(vii) ഏതെങ്കിലുിം കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട ത്കഡിെപ ലയാഗയെയിൽ 

എതന്തങ്കിലുിം മാെമുണ്ടായാൽ (ഡിഎിംഐ നിർണ്ണയിേുന്െപ) ഫിനാൻസിിംഗപ 

ലഡാകയുതമൻ്പെുകളിൽ വയക്തമാേിയിട്ടുള്ളലൊ ഡിഎിംഐ 

ആവശയതപടുന്ലൊ ആയ സുരക്ഷ, എതന്തങ്കിലുിം ഉതണ്ടങ്കിൽ നൽകുക. 

(viii) ഡിഎിംഐേപ ഇസിഎസപ ഇഷയൂ തചയ്ത  അേൗണ്ടിൽ ശമ്പളവുിം കൂടാതെ / 

അതെങ്കിൽ ബിസിനസപ വരുമാനവുിം നിലക്ഷരിേുന്െപ ഉെപാേുക. 

(ix) ആദയ ല്ഡാഡൗണിനപ മുലമ്പാ അെിനുമുലമ്പാ ഡിഎിംഐ ആവശയതപടുന് 

ത്കഡിെപ ഹലഫപ ഇൻഷുെൻസപ ലരാളിസി എടുേുക, അെിൽ അരകടങ്ങൾ, 

മരണിം, സ്ഥിരമായ ഹവകലയിം, തൊഴിലിൊയ്മ എന്ിവയപേുിം ഡിഎിംഐേപ 

സവീകാരയമായ മെപ നിബന്ധനകൾേുിം രരിരക്ഷ ഉൾതപടുന്ു. 

(x) കള്ളപണിം തവളുപിേൽ െടയൽ നിയമിം, 2002 ഉൾതപതട, ബാധകമായ 

നിയമങ്ങൾ എൊയപ്ലപാഴുിം രാലിേുക. 

(xi) ഓലരാ ല്ഡാഡൗണുിം ഉലേശയത്തിനായി മാ്െിം ഉരലയാഗിേുക. 

(xii) കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട രിഴവപ/രണമടയപേൽ കാലൊമസിം കാരണിം 

ഉൽപന്ത്തിൻ്പതെ ്രവർത്തനത്തിലലാ ഉൽപന്ിം രൂട്ടുലമ്പാലഴാ 
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എതന്തങ്കിലുിം െകരാർ, രിശകപ, െകരാർ അതെങ്കിൽ മതെതന്തങ്കിലുിം കാരണിം 

ഡിഎിംഐയപ്തേെിതര തക്ലയിിം ഇെ. 

5.2 ഡിഎിംഐേപ അനുകൂലമായി ഉൽപന്ത്തിൽ ഹഹലപാതെലേഷൻ വഴി കടിം വാങ്ങുന്യാൾ ആദയലത്തെുിം എക്സ്പക്ലൂസീവപ ചാർജ്ുിം സൃഷ്ടിേുന്ു. 

5.3 ഓലരാ വായ്പോരനുിം DMI-തയ ്രെിനിധീകരിേുകയുിം വാെണ്ടപ 

തചയ്യുകയുിം തചയ്യുന്ു: 

(i) വായ്പാ അലരക്ഷയിലുിം മലെതെങ്കിലുിം ലരഖയിലുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾ 

നൽകിയിട്ടുള്ള എൊ വിവരങ്ങളുിം, കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട ത്കഡിെപ 

ലയാഗയെ കതണ്ടത്തുന്െിനപ ്രസക്തലമാ അെലയാ എന്െപ ശരിയുിം ശരിയുിം 
ഒരു െരത്തിലുിം തെെിദ്ധരിപിേുന്െെ; 

(ii) കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകളുിം അെിനപ 

കീഴിലുള്ള ഇടരാടുകളുിം നടപിലാോനുിം നടപിലാോനുിം ബാധകമായ 
എൊ നിയമങ്ങൾേുിം കീഴിൽ ്രാപ്തനുിം അർഹനുമാണപ; 

(iii) കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ 18 വയസ്ിനപ മുകളിലാണപ, ഈ ലലാൺ ഉടമ്പടി 

നിയമരരവുിം സാധുെയുള്ളെുിം അവൻ്പതെ/അവളുതട ലമലുള്ള ഒരു 

ബാധയെയുമാണപ, അെിൻ്പതെ നിബന്ധനകൾേപ അനുസൃെമായി 

അയാൾേപ/അവൾതേെിതര നടപിലാോൻ കഴിയുിം; 

(iv) ഈ സൗകരയിം ്രലയാജനതപടുത്തുന്െിൽ നിന്പ ഒരു നിയമവുിം 

അവതന/അവതള വിലേിയിട്ടിതെന്പ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ ്രഖയാരിേുന്ു; 

(v) ഡിഎിംഐയുതട ൊൽപരയതത്ത മുൻവിധിലയാതട ബാധിേുന്ലൊ കടിം 

വാങ്ങുന്യാളുതട സാമ്പത്തിക അവസ്ഥതയ ബാധിേുന്ലൊ അതെങ്കിൽ 
ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾേപ കീഴിലുള്ള അവരുതട എൊ 
അതെങ്കിൽ ഏതെങ്കിലുിം ബാധയെകളുിം നിർവഹിോനുള്ള 
അവൻ്പതെ/അവളുതട ബാധയെതയ ബാധിേുന് ഒരു സിംഭ്വവുിം 

സിംഭ്വിച്ചിട്ടിെ; 

(vi) കടിം വാങ്ങുന്യാൾ ഏതെങ്കിലുിം നികുെികലളാ സർോർ കുടിശ്ശികലയാ 

അടയപേുന്െിൽ വീഴ്ച വരുത്തിയിട്ടിെ; 

(vii) ഈ ലലാൺ ഉടമ്പടിയുതട നിബന്ധനകൾ ്രാബലയത്തിൽ വരുത്തുന്െിനപ 

DMI ആവശയതപടുന് ്രകാരിം, കടിം വാങ്ങുന്യാൾ എൊ ്രവൃത്തികളുിം 

്രവൃത്തികളുിം കാരയങ്ങളുിം തചയ്യുിം; 

(viii) കടിം വാങ്ങുന്യാൾതേെിതര രാപരത്തലമാ രാപരെവ നടരടികലളാ ഇെ. 

5.4 കടിം വാങ്ങുന്യാൾ നൽകിയലൊ അതെങ്കിൽ ഡിഎിംഐ വാങ്ങുന്ലൊ 

ആയ എൊ വിവരങ്ങളുിം ഈ സൗകരയത്തിൻ്പതെ ഉലേശയങ്ങൾലോ 
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അെിൻ്പതെ ബിസിനസ്ിലനാ ഉൾതപതട അനുലയാജയതമന്പ ലൊന്ുന് 

രീെിയിൽ ഉരലയാഗിോനുിം സിംഭ്രിോനുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾ 
ഡിഎിംഐേപ സമ്മെിം നൽകുകയുിം ഡിഎിംഐ അത്തരിം കാരയങ്ങൾ 
തവളിതപടുത്തുതമന്പ മനസ്ിലാേുകയുിം അിംഗീകരിേുകയുിം തചയ്യുന്ു. 

അെിൻ്പതെ കരാെുകാർേുിം ഏജൻ്പെുമാർേുിം മലെതെങ്കിലുിം മൂന്ാിം 
കക്ഷികൾേുിം വിവരങ്ങൾ. 

5.5 ഏതെങ്കിലുിം ഉൽപന്ിം വാങ്ങുന്െിനുള്ള സൗകരയിം/ല്ഡാഡൗൺ 

ആതണങ്കിൽ, കടിം വാങ്ങുന്യാൾ ൊതഴപെയുന് വിധത്തിൽ ഉടമ്പടികളുിം 

ഏതെടുേുകയുിം തചയ്യുന്ു: 

(i) ഏതെങ്കിലുിം ഉൽപന്ത്തിൻ്പതെ വാങ്ങൽ വിലയിൽ എതന്തങ്കിലുിം വർദ്ധന 

കാരണിം സൗകരയ െുകയിൽ എതന്തങ്കിലുിം വർദ്ധനവിനപ കടിം 
വാങ്ങുന്യാൾേപ അർഹെയിെ. എന്ിരുന്ാലുിം, വാങ്ങൽ വിലയിൽ 

എതന്തങ്കിലുിം കുെവുണ്ടായാൽ, DMI അെിൻ്പതെ വിലവചനാധികാരത്തിൽ 

അനുവദിച്ച സൗകരയത്തിൻ്പതെ ്രധാന െുക കുെലച്ചോിം; 

(ii) ഉൽപന്ത്തിൻ്പതെ തഡലിവെിേപ തവണ്ടർ മാ്െിം 

ഉത്തരവാദിയായിരിേുിം, കൂടാതെ ഉൽപന്ത്തിൻ്പതെ തഡലിവെി 

അതെങ്കിൽ തഡലിവെി തചയ്യാത്തെിനപ ഒപിം/അതെങ്കിൽ ഗുണനിലവാരിം, 

അവസ്ഥ, ഫിെപനസപ, അനുലയാജയെ അതെങ്കിൽ മതെതന്തങ്കിലുിം സിംബന്ധിച്ചപ 

DMI ബാധയസ്ഥനായിരിേിെ. രെഞ്ഞ ഉൽപന്ിം; 

(iii) ഉൽപന്ിം െോേുന് സാഹചരയത്തിൽ, തവണ്ടെുതട െീഫണ്ടപ ലരാളിസിേപ 

അനുസൃെമായി കടിം വാങ്ങുന്യാൾ DMI-ലലേപ െുക െീഫണ്ടപ തചയ്താൽ 

മാ്െലമ െീതരയ്ഡപ തചയ്ത  ്രസക്തമായ സൗകരയതത്ത DMI രരിഗണിേൂ.  

അത്തരിം െീഫണ്ടിൻ്പതെ കാരയത്തിൽ, വാങ്ങലിനുിം െീഫണ്ടിനുിം ഇടയിലുള്ള 

കാലയളവിലലേപ എതന്തങ്കിലുിം രലിശയുതണ്ടങ്കിൽ വായ്പോരൻ അടച്ച EMI, 

DMI െീഫണ്ടപ തചയ്യുിം, കൂടാതെ തഫസിലിെി/ല്ഡാഡൗൺ രൂർണ്ണമായി 

ഡിസ്ചാർജപ തചയ്തൊയി കണോേുകയുിം തചയ്യുിം.   ല്രാസസ്ിിംഗപ ഫീസപ 

െീഇിംലബഴപ്സപ തചയ്യിെ, എതന്തങ്കിലുിം ഉതണ്ടങ്കിൽ അെപ െീഫണ്ടിതനെിതര 

്കമീകരിേുിം; 

(iv) ഡിഎിംഐയുതട സമ്മെമിൊതെ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ ഉൽപന്ത്തിൻ്പതെ 

ഭ്ാഗലമാ ഉടമസ്ഥെലയാ തക്ലയിിം തചയ്യരുെപ അതെങ്കിൽ ഏതെങ്കിലുിം മൂന്ാിം 
കക്ഷി അവകാശങ്ങൾ സൃഷ്ടിേരുെപ; 

(v) ഉൽപന്ത്തിൽ ഡിഎിംഐേപ ആദയവുിം ്രലെയകവുമായ ചാർജപ 

ഉണ്ടായിരിേുിം. 

5.6 കമ്പനിയുചട ഉൽപന്നം  ൂട്ടിയിടുന്നെിനുള്ള പ യ്്ചമൻ്്െിൽ 

ഡിഎംഐേ ് മോറ്റോനോകോത്തെും നിരു ോധികെുമോയ അെകോശ്ം 
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ഉണ്ടോയിരിേുചമന്ന ്അെ് മനസ്സി ോേുന്നുചെന്ന ്കടം െോങ്ങുന്നയോൾ 

സ്ഥിരീകരിേുന്നു കോ െോമസപമോ സ്ഥിരസ്ഥിെിപയോ 
 രിൈരിേചപടോത്തെ് െചര സിഎച്ച ് സമയം. കടം െോങ്ങുന്നയോൾ 

ഡിപഫോൾട്ട് ശ്രിയോേുന്നെ് മനസ്സി ോേുന്നു, അെ് ഉൽപന്ന 

പ ോേിംര് നിർജ്ജീെമോേോൻ DMI/OPPO ഏകപദശ്ം 48 മണിേൂർ 

എടുേും ഉൽപന്ന പ ോേിംര് നിർജ്ജീെമോേുന്നെിന് DMI/OPPO െഴി. 

5.7 കടം െോങ്ങുന്നയോൾ ഇെിചട ചഷഡയൂളിൽ നൽകിയിരിേുന്ന 

പസെന നിബന്ധനകളും OPPO യുചട സവകോരയെോ നയെും െോയിച്ച ്

മനസ്സി ോേുകയും അംരീകരിേുകയും ചെയ്തു H DMI പ്ലോറ്റ്പഫോം. 

  

6. ഡിപഫോൾട്ടിൻ്്ചെ ഇെൻ്്െുകൾ 

6.1 ൊതഴപെയുന് ്രവൃത്തികൾ/സിംഭ്വങ്ങൾ ഓലരാന്ുിം ഓലരാ 

സൗകരയത്തിൻ്പതെയുിം ആവശയങ്ങൾോയി കടിം വാങ്ങുന്യാൾ 
"ഡിലഫാൾട്ടപ ഇവൻ്പെപ" ഉണ്ടാേുിം: 

(i) കടിം വാങ്ങുന്യാൾ നിശ്ചിെ െീയെിയിൽ ഏതെങ്കിലുിം കടിം 

വാങ്ങുന്യാളുതട കുടിശ്ശിക അടയപേുന്െിൽ രരാജയതപടുന്ു; 

(ii) ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾേപ കീഴിലുള്ള ഏതെങ്കിലുിം 

നിബന്ധനകൾ, ഉടമ്പടികൾ, ്രാെിനിധയിം, വാെൻ്പെി, ്രഖയാരനിം 

അതെങ്കിൽ സ്ഥിരീകരണിം എന്ിവയുതട ലിംഘനിം; 

(iii) ഏതെങ്കിലുിം സൗകരയിം അനുവദിേുന്െിനുള്ള ഡിഎിംഐയുതട 

െീരുമാനതത്ത ബാധിലച്ചോവുന്, കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട ഏതെങ്കിലുിം 

വഞ്ചനലയാ തെൊയ വിവരങ്ങലളാ മെച്ചുതവേലലാ; 

(iv) കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട മരണിം, ്ഭ്ാന്തപ അതെങ്കിൽ മലെതെങ്കിലുിം 

സ്ഥിരമായ ഹവകലയിം; 

(v) കടിം വാങ്ങുന്യാൾ ല്ഡാതഡൗൺ ഉലേശയത്തിനൊതെ മതെതന്തങ്കിലുിം 

ആവശയത്തിനായി ഉരലയാഗിേുന്ു; 

(vi) ഡിഎിംഐയുതട ഏകവുിം സമ്പൂർണ്ണവുമായ അഭ്ി്രായത്തിൽ 

ഏതെങ്കിലുിം നടരടികളുതട രരിമിെിലയാ കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട 
രാപരത്തിം/്ദവീകരണിം/ രാപരത്തത്തിനുള്ള നടരടിലയാ ഉൾതപതട, 

ഏതെങ്കിലുിം സിംഭ്വങ്ങൾ, വയവസ്ഥകൾ അതെങ്കിൽ സാഹചരയങ്ങൾ 

(നിയമത്തിതല ഏതെങ്കിലുിം മാെിം ഉൾതപതട) സിംഭ്വിേുന്െപ. അതെങ്കിൽ 

അെിൻ്പതെ ഏതെങ്കിലുിം ആസ്തിയുതട അൊച്ചപതമൻ്പെപ / നിയ്ന്തണിം; 
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6.2 ഡിലഫാൾട്ടിൻ്പതെ ഒരു സിംഭ്വിം നടന്ിട്ടുലണ്ടാ ഇെലയാ എന് കാരയത്തിൽ 

ഡിഎിംഐയുതട െീരുമാനിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ ബാധയെയായിരിേുിം. 

  

7. ഡിപഫോൾട്ടിൻ്്ചെ അനന്തരഫ ങ്ങൾ 

7.1 ഡിലഫാൾട്ടിൻ്പതെ ഏതെങ്കിലുിം സിംഭ്വങ്ങളുിം അെിനുലശഷിം എലപാൾ 

ലവണതമങ്കിലുിം സിംഭ്വിേുലമ്പാൾ, ഡിഎിംഐേപ അവകാശിം 

ഉണ്ടായിരിേുിം, എന്ാൽ ഈ സൗകരയവുമായി ബന്ധതപട്ടപ കുടിശ്ശികയുള്ള 

എൊ െുകയുിം, കുടിശ്ശികയാതണങ്കിലുിം അതെങ്കിലുിം, ഉടനടി 

െിരിച്ചടലേണ്ടെുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾ രരാജയതപടുലമ്പാൾ അെപ 

്രഖയാരിോനുള്ള ബാധയെയുിം ഡിഎിംഐേിെ ്രസ്തു െ ലരയപ്തമൻ്പെുകൾ 
അെിൻ്പതെ 15 (രെിനഞ്ചപ) ദിവസത്തിനുള്ളിൽ നടത്തുക, ഡിഎിംഐ 

അെിൻ്പതെ സവന്തിം വിലവചനാധികാരത്തിൽ ഏതെങ്കിലുിം ബാധകമായ 
നിയമ്രകാരിം ഡിഎിംഐേപ ലഭ്യമാലയോവുന് മലെതെങ്കിലുിം 
അവകാശലമാ ്രെിവിധിലയാ വിനിലയാഗിലച്ചോിം, കടിം 

വാങ്ങുന്യാൾലോ അവരുതട സവത്തുേൾലോ എെിതര എതന്തങ്കിലുിം 
നിലരാധനാജ്ഞലയാ അൊച്ചപതമൻ്പലൊ ലെടുന്െപ ഉൾതപതട. ലമൽപെഞ്ഞവ 

രരിഗണിോതെ െതന്, കടിം വാങ്ങുന്യാൾ, അത്തരിം ലരയപ്തമൻ്പെിൻ്പതെ 

അവസാന െീയെി മുെൽ 90 (തൊണ്ണൂെപ) ദിവസത്തിനുള്ളിൽ കടിം 

വാങ്ങുന്യാളുതട കുടിശ്ശിക അടയപേുന്െിൽ രരാജയതപടുന് 
സാഹചരയത്തിൽ, ഡിഎിംഐയപ്േപ മലെതെങ്കിലുിം െരത്തിൽ, അെപ ലനാൺ-

ഇൊത്തൊയി വർഗ്ഗീകരിോൻ അവകാശമുണ്ടപ. തരർലഫാമിിംഗപ അസെപ 

(എൻരിഎ) കൂടാതെ അെപ ത്കഡിെപ ബയൂലൊകളിൽ െിലപാർട്ടപ തചയ്യുക. 

7.2 ഉൽപന്ിം ഉടനടി ഹകവശതപടുത്താനുള്ള നിരുരാധികമായ 

അവകാശവുിം ഡിഎിംഐേുണ്ടപ, കടിം വാങ്ങുന്യാൾ അെിതന 

െടസ്തപടുത്തുകലയാ െടയുകലയാ തചയ്യിെ. ഒരു നഷ്ടത്തിനുിം 

ബാധയസ്ഥനാകാതെ, തരാെു അതെങ്കിൽ സവകാരയ ലലലത്തിലൂതടലയാ 

സവകാരയ വിൽരനയിലൂതടലയാ ഉൽപന്ിം വിൽോലനാ വാടകയപ്േപ 

നൽകാലനാ അതെങ്കിൽ ഇടരാടപ നടത്താലനാ ഡിഎിംഐയപേപ അർഹെയുണ്ടപ. 

ഹകവശിം വയപേുന്െിതനലയാ അതെങ്കിൽ അത്തരിം വിൽരനതയലയാ 
സിംബന്ധിച്ചപ, അതെങ്കിൽ വായ്പോരൻ ഡിഎിംഐേപ നൽലകണ്ട രലിശയുിം 

മെപ െുകയുിം അടയപേുന്െിനപ രണ്ടാമൊയി കുെയപേുക ഇടരാടിതല എൊ 
നികുെി ചാർജുകളുതടയുിം, ഡിഎിംഐ അത്തരിം മിച്ച െുക കടിം 

വാങ്ങുന്യാൾേപ നൽകണിം. എന്ിരുന്ാലുിം, എതന്തങ്കിലുിം കമ്മി 

ഉതണ്ടങ്കിൽ, അെപ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ നന്ാലേണ്ടെുിം DMI ഉൽപന്ിം 

ഹകവശിം വയപേുകലയാ വിൽേുകലയാ തചയ്താൽ, കുടിശ്ശികയുള്ള 

ഏതെങ്കിലുിം െുക അടയപോനുള്ള ബാധയെയിൽ നിന്പ വായ്പോരതന 
ഒഴിവാേിെ. എന്ിരുന്ാലുിം, ഉൽപന്ത്തിൻ്പതെ വിൽപന 
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രൂർത്തിയാകുന്െിനപ മുമ്പായി എൊ കുടിശ്ശികകളുിം DMI-യുതട സിംെൃപ്തിേപ 

നൽകതപടുന് സാഹചരയത്തിൽ, DMI ഉൽപന്ിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ 

ഹകമാെുിം. 

7.3 ഉൽപന്ിം ഉടനടി ഹകവശതപടുത്താനുള്ള നിരുരാധികമായ 

അവകാശവുിം വായ്പോരനപ ഉണ്ടായിരിേുിം. 

7.4 ലമൽപെഞ്ഞ ഡിലഫാൾട്ടുകളുതട ഫലമാലയാ അതെങ്കിൽ DMI 

രരിഹാരങ്ങൾ നടപിലാേുന്െിലനാ ഉള്ള എൊ നിയമരരവുിം മെപ 
തചലവുകളുിം തചലവുകളുിം അടയപേുന്െിനപ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ 

ബാധയസ്ഥനായിരിേുിം. 

  

8. ചെളിചപടുത്ത ുകൾ 

8.1 കടിം വാങ്ങുന്യാൾ, ഡിഎിംഐ ലരാതലയുള്ള മൂന്ാിം 

കക്ഷികൾേപ/ഏജൻസികൾേപ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ, കടിം വാങ്ങുന്യാൾ, 

സൗകരയിം, ല്ഡാഡൗണുകൾ, ഡിലഫാൾട്ടപ എന്ിവയുമായി ബന്ധതപട്ട എൊ 

വിവരങ്ങളുിം ഡാെയുിം തവളിതപടുത്താൻ DMI-തയ അിംഗീകരിേുകയുിം 

അിംഗീകരിേുകയുിം തചയ്യുന്ു. TransUnion CIBIL Limited (“CIBIL”) ഉൾതപതട RBI. 

DMI / ലെർഡപ രാർട്ടികൾ / CIBIL / RBI എന്ിവയപേപ അനുലയാജയതമന്പ 

ലൊന്ിലയോവുന്െുിം ബാധകമായ നിയമങ്ങൾേനുസൃെമായി ല്രാസസ്പ 
തചയ്യുന്െുമായ അത്തരിം വിവരങ്ങൾ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ 
അിംഗീകരിേുകയുിം അിംഗീകരിേുകയുിം തചയ്യുന്ു.  വീഴ്ച വരുത്തിയാൽ, 

ഡിഎിംഐേുിം അത്തരിം ഏജൻസികൾേുിം കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട / 

അതെങ്കിൽ അെിൻ്പതെ ഡയെക്സടർമാരുതട / രങ്കാളികളുതട / സഹ-

അലരക്ഷകരുതട ലരരപ, ബാധകമായ രീെിയിൽ 'ഡിലഫാൾട്ടർമാർ' എന് 

നിലയിൽ തവളിതപടുത്താലനാ ്രസിദ്ധീകരിോലനാ ലയാഗയെയിൊത്ത 
അവകാശമുണ്ടപ. DMI / CIBIL/ RBI/ മെപ അിംഗീകൃെ ഏജൻസികൾ അവരുതട 

സമ്പൂർണ്ണ വിലവചനാധികാരത്തിൽ ര്െങ്ങൾ, മാസികകൾ, ലസാഷയൽ 

മീഡിയകൾ എന്ിവയുൾതപതട അനുലയാജയമാതണന്പ കരുെിലയോിം. 

8.2 ഇലപാലഴാ ഭ്ാവിയിലലാ വിവരങ്ങൾ രങ്കിടുന്െിനുിം കൂടാതെ/അതെങ്കിൽ 

തവളിതപടുത്തുന്െിനുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾ കൂടാതെ/അതെങ്കിൽ 

അെിൻ്പതെ കാരണത്താൽ ഉണ്ടാകുന് ഏതെങ്കിലുിം 
അനന്തരഫലങ്ങൾോയി കടിം വാങ്ങുന്യാൾ DMI-തയ 

ചുമെലതപടുത്തുന്െെ. ഈ ലക്ലാസപ 8 തല വയവസ്ഥകൾ ലലാൺ ഉടമ്പടി 

അവസാനിപിേുന്െുിം കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട കുടിശ്ശികയുതട െിരിച്ചടവുിം 
നിലനിൽേുന്ൊണപ. 
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9. ഇ ക്പരടോണിക ്മീഡിയ 

9.1 തവബപ്ഹസെപ വഴിലയാ അതെങ്കിൽ മെപ ഇൻ്പെർതനെപ അതെങ്കിൽ തവബപ 

അധിഷപ്ഠിെ മാർഗങ്ങളിലൂതടലയാ ഈ ലലാൺ കരാെിൻ്പതെ ഓൺഹലൻ 
സവീകാരയെ ഉൾതപതടയുള്ള ഓൺഹലൻ സവീകാരയെ കക്ഷികൾേിടയിൽ 
ഒരു കരാെിനപ കാരണമാകുതമന്പ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ ഇെിനാൽ 
സ്ഥിരീകരിേുകയുിം അിംഗീകരിേുകയുിം അിംഗീകരിേുകയുിം തചയ്യുന്ു. 

9.2 ഇതമയിൽ, ഫാകപ്സിഹമൽ, എസപഎിംഎസപ തടകപ്സപ്െപ തമലസജിിംഗപ, 

തവബപ്ഹസെുകൾ, ഓൺഹലൻ സവീകാരയെ മുെലായവ ലരാലുള്ള 

ഇലകപ്ല്ടാണികപ മാർഗങ്ങളിലൂതട ഈ ലലാൺ കരാർ, നിബന്ധനകളുിം 

വയവസ്ഥകളുിം, നിർലേശങ്ങളുിം, സവീകാരയെകളുിം ആശയവിനിമയങ്ങളുിം 

('കമ്മയൂണിലേഷൻസപ') ഹകമാെിം തചയ്യതപടുതമന്പ കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ 

അെിയാിം ('ഇലകപ്ല്ടാണികപ മീഡിയ ') വഞ്ചനാരരമായ മാെങ്ങളുിം തെൊയ 

്രലക്ഷരണങ്ങളുിം രഹസയസവഭ്ാവത്തിൻ്പതെ അഭ്ാവവുിം ഉൾതപതട നിരവധി 
അരകടസാധയെകൾ ഉൾതപടുന്ു, അെിനപ DMI ബാധയസ്ഥനായിരിേിെ. 

  

10. മറ്റുള്ളെ 

10.1 ഡിഎിംഐയുതട ലരഖകളിതല എൻ്ടികൾ അസ്തിെവത്തിൻ്പതെയുിം കടിം 

വാങ്ങുന്യാളുതട കുടിശ്ശിക െുകയുതടയുിം നിർണായക തെളിവായിരിേുിം, 

കൂടാതെ ഡിഎിംഐ നൽകുന് കുടിശ്ശികയുതട ഏതെങ്കിലുിം ്രസ്താവനയുിം 
കടിം വാങ്ങുന്യാൾ അിംഗീകരിേുകയുിം ബാധയസ്ഥനായിരിേുകയുിം 
തചയ്യുിം. 

10.2 ഏതെങ്കിലുിം സൗകരയത്തിനായി ഒന്ിൽ കൂടുെൽ വായ്പോർ 

സിംയുക്തമായി അലരക്ഷിച്ചിട്ടുതണ്ടങ്കിൽ, കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട കുടിശ്ശിക 

െിരിച്ചടയപേുന്െിനുള്ള കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട ബാധയെ, സിംയുക്തമായുിം 

നിരവധിയായുിം ആയിരിേുിം. 

. ലമൽപെഞ്ഞവയപേപ മുൻവിധികളിൊതെ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ അങ്ങതന 

തചയ്യുന്െിൽ രരാജയതപട്ടാൽ, അത്തരിം മാെങ്ങൾ ഫിനാൻസിിംഗപ 

ലഡാകയുതമൻ്പെുകളിൽ ഉൾതപടുത്തിയൊയി കണോേുകയുിം കടിം 

വാങ്ങുന്യാൾേപ ബാധയെയായിരിേുകയുിം തചയ്യുിം. 

10.4 ഏതെങ്കിലുിം സൗകരയിം സസപതരൻഷലനാ അവസാനിപിലച്ചാ 

ഉതണ്ടങ്കിലുിം, ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾ ്രകാരിം ഡിഎിംഐയുതട 

എൊ അവകാശങ്ങളുിം രരിഹാരങ്ങളുിം കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട കുടിശ്ശിക 
രൂർണ്ണമായുിം ഡിഎിംഐേപ ലഭ്ിേുന്െപ വതര നിലനിൽേുിം. 
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10.5 രലിശ നിരേപ, തരനൽ ചാർജുകൾ, സർവീസപ ചാർജുകൾ, മെപ 

ചാർജ്ുകൾ എന്ിവയുിം ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾേപ കീഴിൽ 

കടിം വാങ്ങുന്യാൾ അടയപോൻ സമ്മെിേുന്ലൊ ആയ നിരേുകൾ 
നയായവുിം സവീകാരയവുമാതണന്പ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ സമ്മെിേുന്ു. 

10.6 ഡിഎിംഐേപ അത്തരിം ്രവർത്തനങ്ങൾ സവയിം അതെങ്കിൽ അെിൻ്പതെ 

ഓഫീസപ ജീവനോർ മുലഖന നടത്താനുള്ള അവകാശങ്ങൾേപ 
മുൻവിധികളിൊതെ ഒലന്ാ അെിലധികലമാ മൂന്ാിം കക്ഷികതള (ഇനിമുെൽ 

" പസെന ദോെോേൾ " എന്പ വിളിോൻ) രൂർണ്ണ അധികാരവുിം 

അധികാരവുിം ഉതണ്ടന്പ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ വയക്തമായി 
അിംഗീകരിേുകയുിം അിംഗീകരിേുകയുിം തചയ്യുന്ു. ) കടിം വാങ്ങുന്യാൾ, 

അഡ്മിനിസപല്ടഷൻ, തഫസിലിെിയുതട നിരീക്ഷണിം എന്ിവയുമായി 

ബന്ധതപട്ട വിവരങ്ങളുതട ഉെവിടിം, ഐഡൻ്പെിെി, സ്ഥിരീകരണിം 

എന്ിവയുമായി ബന്ധതപട്ട ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾേപ 
കീഴിലുള്ള അെിൻ്പതെ എൊ ്രവർത്തനങ്ങളുിം അവകാശങ്ങളുിം 
അധികാരവുിം ഡിഎിംഐ െിരതഞ്ഞടുത്തപ അത്തരിം രാർട്ടിേപ നൽകാിം. 

ലനാട്ടീസപ അയയപ്േൽ, കടിം വാങ്ങുന്യാളുമായി ബന്ധതപടൽ, 

ഡിഎിംഐേപ അനുകൂലമായി കടിം വാങ്ങുന്യാളിൽ നിന്പ 

രണിം/തചേുകൾ/്ഡാഫപെുകൾ/ മാൻലഡെുകൾ സവീകരിേൽ എന്ിവ 

ഉൾതപതടയുള്ള നിയമാനുസൃെമായ എൊ ്രവൃത്തികളുിം ്രവൃത്തികളുിം 
കാരയങ്ങളുിം അെുമായി ബന്ധതപട്ട കാരയങ്ങളുിം. കടിം വാങ്ങുന്യാളിൽ 

നിന്പ കുടിശ്ശികയുള്ള ഏതെങ്കിലുിം െുകയുതട െിേവെി / കളക്ഷൻ 

ഏജൻ്പൊയി ലസവന ദാൊവിതന നിയമിോവുന്ൊണപ, കൂടാതെ അത്തരിം 

െിേവെി ഏജൻ പ്െിൻ പ്തെ വിശദാിംശങ്ങൾ ്രധാന വസ്തു ൊ ്രസ്താവനയിൽ 

നൽകിയിരിേുന്ു. 

10.7 ഇവിതടയുള്ള ഫിനാൻസിിംഗപ ഇടരാടപ അവനുിം അവളുിം ഡിഎിംഐയുിം 

െമ്മിൽ കടോരനുിം കടോരനുിം െമ്മിലുള്ള ബന്ധത്തിനപ 

കാരണമാകുതമന്ുിം ഡിഎിംഐ നൽകുന്/നൽലകണ്ട ഏതെങ്കിലുിം 

ലസവനതത്ത സിംബന്ധിച്ചതെന്ുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾ സമ്മെിേുന്ു. 

അെനുസരിച്ചപ, 1986-തല ഉരലഭ്ാക്തൃ സിംരക്ഷണ നിയമത്തിതല വയവസ്ഥകൾ 

ഇവിതടയുള്ള ഇടരാടിനപ ബാധകമെ. 

ഏതെങ്കിലുിം സൗകരയിം ലനടുന്െിനായി അവർ സമർപിേുന് 
വയക്തിരരവുിം സാമ്പത്തികവുമായ വിവരങ്ങൾ അടങ്ങിയ മെപ ലരഖകളുിം 

ഉൾതപതടയുള്ള എൊ വിവരങ്ങളുിം ലരഖകളുിം രരിലശാധിോൻ കടിം 
വാങ്ങുന്യാൾ DMI-തയ അധികാരതപടുത്തുന്ു. ഡിഎിംഐയുതട അലെ 

െുടർന്ുള്ള നിലനിർത്തൽ. 

10.9 കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട രാൻ നമ്പർ/രാൻ കാർഡിൻ്പതെ രകർപപ, മെപ 

ഐഡൻ്പെിെി ്രൂഫപ, ബാങ്കപ അേൗണ്ടപ വിശദാിംശങ്ങൾ എന്ിവ 
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കാലാകാലങ്ങളിൽ വാങ്ങുന്െിനുിം CIBIL, എക്സ്പരീരിയൻ, ഹണ്ടർ 

െിലപാർട്ടുകൾ, എലപാൾ െുടങ്ങിയ മെപ െിലപാർട്ടുകൾ സൃഷ്ടിേുന്െിനുിം / 

ലനടുന്െിനുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾ DMI അിംഗീകരിേുകയുിം 

അിംഗീകരിേുകയുിം തചയ്യുന്ു. DMI അനുലയാജയതമന്പ ലൊന്ിലയോിം. 

ആധാർ ഇ-തകഹവസി മുലഖന തകഹവസി തവരിഫിലേഷൻ 

നടത്തുന്െിനപ ഡിഎിംഐതയ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ സമ്മെിം നൽകുകയുിം 
അിംഗീകരിേുകയുിം തചയ്യുന്ു അതെങ്കിൽ ആധാർ ഇ- വഴി ഉൾതപതടയുള്ള 

അത്തരിം സ്ഥിരീകരണ ്ര്കിയ യഥാവിധി രൂർത്തിയാേുന്െിനപ ലവണ്ടി 
ആവശയമായ എൊ ്രവർത്തനങ്ങളുിം ഏതെടുേുകയുിം തചയ്യുന്ു. KYC 

കൂടാതെ അത്തരിം വിവരങ്ങൾ ഏതെങ്കിലുിം അധികാരികളുമായി 
രങ്കിടുകയുിം അത്തരിം വിവരങ്ങൾ അനുലയാജയതമന്പ ലൊന്ുന് രീെിയിൽ 
സിംഭ്രിേുകയുിം തചയ്യുക. 

10.10 ഏതെങ്കിലുിം സിംഭ്വിം, സാഹചരയിം, മാെിം, വസ്തു ൊ വിവരങ്ങൾ, ്രമാണിം, 

അിംഗീകാരിം, നടരടി, ആകപെപ, ഒഴിവാേൽ, തക്ലയിമുകൾ, ലിംഘനിം, 

ഡിലഫാൾട്ടപ അതെങ്കിൽ മതെതന്തങ്കിലുലമാ ഉൾതപതട ഏതെങ്കിലുിം 
കാരയത്തിൻ്പതെ വസ്തു നിഷ്ഠെ സിംബന്ധിച്ചപ ഡിഎിംഐയുിം വായ്പോരനുിം 
െമ്മിൽ എതന്തങ്കിലുിം അഭ്ി്രായവയെയാസലമാ െർേലമാ ഉണ്ടായാൽ , 

ലമൽപെഞ്ഞ ഏതെങ്കിലുതമാരു വസ്തു െതയേുെിച്ചുള്ള ഡിഎിംഐയുതട 

അഭ്ി്രായിം അന്തിമവുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ ബാധകവുമാണപ. 

10.11 ലലാൺ ഉടമ്പടിയുതട നിബന്ധനകളിലുിം വയവസ്ഥകളിലുിം ഒരു രുെിയ 

സൗകരയിം അനുവദിേുന്െിതന കുെിച്ചപ കടിം വാങ്ങുന്യാൾേുിം 
ഡിഎിംഐേുിം രരസ്പര സമ്മെിം നൽകാിം, കൂടാതെ ഡിഎിംഐ 

ആവശയതപടുന്െപ ലരാതല കടിം വാങ്ങുന്യാൾ കൂടുെൽ 
കത്തപ/അണ്ടർലടേിിംഗപ നടത്തുകയുിം തചയ്യാിം. 

  

10. െീരെെ 

ഈ ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾേപ കീഴിലുള്ള അവൻ്പതെ/അവളുതട 

ഓലരാ ബാധയെകളുിം സവെ്ന്തവുിം ബാേിയുള്ളെിൽ നിന്പ 
ലവർതരടുത്താവുന്െുമാതണന്പ കടിം വാങ്ങുന്യാൾ സമ്മെിേുന്ു. 

  

11. ഭ്രണനിയമെും അധികോര രിധിയും 

11.1 എൊ സൗകരയങ്ങളുിം ധനസഹായ ലരഖകളുിം നിയ്ന്തിേുന്െുിം 

ഇന്തയയുതട നിയമങ്ങൾേനുസൃെമായി വയാഖയാനിേുന്െുമാണപ. 
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11.2 ഈ അവെരണങ്ങളിൽ നിന്പ ഉണ്ടാകുന് എൊ െർേങ്ങളുിം 

വയെയാസങ്ങളുിം കൂടാതെ / അതെങ്കിൽ തക്ലയിമുകളുിം അതെങ്കിൽ ഇെിൻ്പതെ 

നിർമ്മാണിം, അർത്ഥിം അതെങ്കിൽ ്രഭ്ാവിം അതെങ്കിൽ ഈ കരാെിനപ 

കീഴിലുള്ള കക്ഷികളുതട അവകാശങ്ങളുിം ബാധയെകളുിം സിംബന്ധിച്ചപ 

ആർബില്ടഷൻ ഒരു അനുരഞപജന നിയമത്തിൻ്പതെ 
വയവസ്ഥകൾേനുസൃെമായി െീരുമാനിേതപടുിം. , 1996 (“ ആർബിപരടഷൻ 

ആക്ട ് ”) കൂടോചെ ഡൽൈി ഇൻ്്െർനോഷണൽ ആർബിപരടഷൻ 

ചസൻ്്െർ (“ DIAC െൂൾസ ് ”) ചട്ടങ്ങൾ ്രകാരിം ലക്ന്ദിം അെിൻ്പതെ 

നിയമങ്ങൾേനുസൃെമായി നിയമിേുന് അത്തരിം ആർബില്ടെർ വഴി 
െീർപാേുിം . ആർബില്ടഷൻ നടരടി്കമിം ഇിംഗ്ലീഷപ ഭ്ാഷയിൽ നടത്തുകയുിം 

ഏതെങ്കിലുിം അവാർഡപ അതെങ്കിൽ അവാർഡുകൾ ഇിംഗ്ലീഷിൽ നൽകുകയുിം 
തചയ്യുിം. ആർബില്ടഷൻ സ്ഥലിം ഡൽഹിയായിരിേുിം, നിയമത്തിൻ്പതെ 

തസക്ഷൻ 29(ബി)-ൽ രെഞ്ഞിരിേുന്െു ലരാതല നടരടികൾ അെിലവഗ 

നടരടി ്കമത്തിലായിരിേുിം. ആർബില്ടഷൻ്പതെ ഇടോല അവാർഡുകൾ 

ഉൾതപതടയുള്ള അവാർഡുകൾ അന്തിമവുിം ബന്ധതപട്ട എൊ കക്ഷികൾേുിം 
ബാധകവുമാണപ. അത്തരിം അവാർഡിൽ കാരണങ്ങതളാന്ുിം രെയാതെ 

മദ്ധയസ്ഥനപ അവാർഡപ രാസാോിം. 

11.3 കൂടാതെ, ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകളുതട അവസാനതത്ത ഈ 

ലക്ലാസപ അെിജീവിേുിം. ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകളിൽ നിന്പ 

ഉണ്ടാകുന് ഏതെങ്കിലുിം അതെങ്കിൽ എൊ െർേങ്ങളിലുിം ഇന്തയയിതല 
ഡൽഹിയിതല ലകാടെികൾേപ ്രലെയക അധികാരരരിധി (ഇന്തയയിതല 

ഡൽഹിയിലുിം നടലത്തണ്ട ആർബില്ടഷൻ നടരടികൾേപ വിലധയമായി) 

ഉണ്ടായിരിേുിം. 

  

12. അെിയിപുകൾ 

12.1 ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾ സിംബന്ധിച്ചപ കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ 

നൽലകണ്ട ഏതൊരു അെിയിപുിം കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ നൽകുകലയാ 

രജിേർ തചയ്ത െരാൽ വഴി അയയപേുകലയാ അതെങ്കിൽ കടിം 
വാങ്ങുന്യാളുതട നിലവിലുള്ളലൊ അവസാനിം അെിയതപടുന്ലൊ ആയ 
ബിസിനസപ അതെങ്കിൽ സവകാരയ വിലാസത്തിൽ വിടുകലയാ തചയ്താൽ അെപ 
സാധുെയുള്ളൊയി കണോേുിം. രജിേർ തചയ്ത  െരാൽ മുലഖന 

അയയപ്േുന് അത്തരത്തിലുള്ള ഏതൊരു അെിയിപുിം അെപ ലരാേപ തചയ്ത 
സമയിം മുെൽ 48 മണിേൂെിനുള്ളിൽ വായ്പോരനപ ലഭ്ിച്ചൊയി 

കണോേുിം. DMI-യപ്േുള്ള ഏതൊരു അെിയിപുിം അെിൻ്പതെ മുകളിൽ 

രെഞ്ഞിരിേുന് വിലാസത്തിൽ DMI-േപ ലഭ്ിച്ചാൽ മാ്െലമ 

സാധുെയുള്ളൊയി കണോേൂ 
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12.2 ഈ സൗകരയവുമായി ബന്ധതപട്ടപ കടിം വാങ്ങുന്യാൾേപ 

ഉണ്ടാലയോവുന് എതന്തങ്കിലുിം രരാെികൾേപ, ്രധാന വസ്തു ൊ 

്രസ്താവനയിൽ രെഞ്ഞിരിേുന് വിശദാിംശങ്ങളിലൂതട വായ്പോരതന 

ബന്ധതപടാവുന്ൊണപ. 

  

13. നിയമനം 

എ.              മുൻകൂർ ലരഖാമൂലമുള്ള സമ്മെമിൊതെ ഏതെങ്കിലുിം വയക്തിേപ 

ലനരിലട്ടാ അൊതെലയാ ഏതെങ്കിലുിം വയക്തിേപ അവരുതട എൊ 

അവകാശങ്ങളുിം കടമകളുിം കടമകളുിം സിംയുക്തമാലയാ ഒന്ാലയാ 
ഹകമാെിം തചയ്യാലനാ നിലയാഗിോലനാ അർഹെയുള്ളെെ. ഡിഎിംഐ. 

ബി.              DMI-േപ ഏതെങ്കിലുിം വിധത്തിൽ (രൂർണ്ണമാലയാ ഭ്ാഗികമാലയാ 

ഭ്ാഗികമാലയാ രങ്കാളിത്ത അവകാശങ്ങൾ നൽകുന്െുൾതപതട) അെിൻ്പതെ 

എൊ ആനുകൂലയങ്ങളുിം അവകാശങ്ങളുിം ബാധയെകളുിം കടമകളുിം 

കൂടാതെ/അതെങ്കിൽ ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾേപ കീഴിലുള്ള 

ബാധയെകളുിം വിൽോലനാ ഹകമാെിം തചയ്യാലനാ അഹസൻ തചയ്യാലനാ 
സുരക്ഷിെമാോലനാ അർഹെയുണ്ടപ. മുൻകൂർ ലരഖാമൂലമുള്ള സമ്മെിം 

കൂടാതെ, അതെങ്കിൽ ഡിഎിംഐ ലരാലുള്ള വയവസ്ഥകൾ 

െീരുമാനിലച്ചോവുന് െരത്തിൽ കടിം വാങ്ങുന്യാതള അെിയിേുക. 

അത്തരിം ഹകമാെിം, അഹസൻതമൻ്പെപ അതെങ്കിൽ തസകയൂരിഹെലസഷൻ 

എന്ിവയിൽ, കടിം വാങ്ങുന്യാൾ അത്തരിം അഹസനി അതെങ്കിൽ ്ടാൻസ്ഫർ 

തചയ്യുന്യാൾേപ ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾേപ കീഴിൽ അവരുതട 
ബാധയെ നിർവഹിേുകയുിം നിർവഹിേുകയുിം തചയ്യുിം. അത്തരിം 

സാഹചരയത്തിൽ, DMI ആവശയതപടുകയാതണങ്കിൽ, കടിം വാങ്ങുന്യാൾ 

ഹകമാെിം തചയ്യതപടുന് വയക്തിേപ / അഹസനിേപ അനുകൂലമായി 

ലശഷിേുന് ECS രകരിം വയപേുന്ൊണപ. 

  

14. നഷ്ട രിൈോരം 

ഏതെങ്കിലുിം ബാധയെ, തക്ലയിിം, നഷ്ടിം, വിധി, ലകടുരാടുകൾ, ചിലവപ 

അതെങ്കിൽ തചലവുകൾ (രരിമിെികളിൊതെ, നയായമായ അലൊർണി ഫീസപ 

ഉൾതപതട,) കാലാകാലങ്ങളിൽ, എൊ സമയത്തുിം DMI, അെിൻ്പതെ 

ജീവനോർ, ്രെിനിധികൾ, കൺസൾട്ടൻ്പെുമാർ എന്ിവർേപ 

നഷ്ടരരിഹാരിം നൽകുകയുിം ്രെിലരാധിേുകയുിം നിലനിർത്തുകയുിം 
തചയ്യുന്ു. തചലവുകൾ) ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകളിലലാ ഡിലഫാൾട്ടപ 

സിംഭ്വത്തിലലാ അതെങ്കിൽ ഫിനാൻസിിംഗപ ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾേപ 

കീഴിലുള്ള ഡിഎിംഐയുതട ഏതെങ്കിലുിം അവകാശങ്ങൾ 
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വിനിലയാഗിേുന്െിലലാ അടങ്ങിയിരിേുന് ഏതെങ്കിലുിം നിബന്ധനകളുിം 

വയവസ്ഥകളുിം ബാധയെകളുിം നിരീക്ഷിേുന്െിലനാ നിർവ്വഹിേുന്െിലനാ 
കടിം വാങ്ങുന്യാൾ രരാജയതപട്ടെിൻ്പതെ ഫലമായി അതെങ്കിൽ 
ഉണ്ടാകുന്ൊണപ. , തസകയൂരിെിയുതട ഏതെങ്കിലുിം നിർവ്വഹണത്തിലനാ കടിം 

വാങ്ങുന്യാളുതട കുടിശ്ശികയുതട വീതണ്ടടുേലിലനാ ഉൾതപതട. 

  

15. ഡിഎിംഐ ഫിനാൻസപ ഹ്രവെപ ലിമിെഡപ ( "ഡിഎംഐ" ) എൊ 

ഉരലഭ്ാക്താേതളയുിം അെിയിോൻ ആ്ഗഹിേുന്ു, െരുമോനം 

െിരിച്ചെിയൽ, ആസ്തി െർഗ്ഗീകരണം, അഡവോൻസുകചള 

സംബന്ധിേുന്ന ചര ോെിഷനിംര് എന്നിെയിച  സൂക്ഷ്മമോയ 
മോനദണ്ഡങ്ങൾേനുസൃെമോയി - നെംബർ 12, 2021 െീയെിയിൽ 

െിസർെ് ബോങ്ക ്ഓഫ് ഇന്തയ ("ആർബിഐ)  ുെചപടുെിച്ച െയക്തെകൾ 

”), കടിം വാങ്ങുന്വരുതട അേൗണ്ടുകളിതല ്രാരിംഭ് സമ്മർേിം, 

ഡിലഫാൾട്ടായാൽ, അവതയ ര പെയക  രോമർശ് അേൗണ്ടുകളോയി 

െരംെിരിച്ചുചകോണ്ട് കമ്പനി െിരിച്ചെിയും. ("SMA") ൊതഴ സൂചിപിച്ച 

വർഗ്ഗീകരണത്തിൻ്പതെ അടിസ്ഥാനത്തിൽ; 

  

  

"കോ ോെധി െീർന്ന െീയെി" എന്ാൽ ദിവസാവസാന ്ര്കിയയുതട 

ഭ്ാഗമായി കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട അേൗണ്ടുകൾ കാലഹരണതപട്ടൊയി 

ഫ്ലാഗപ തചയ്യുന് െീയെി എന്ാണപ അർത്ഥമാേുന്െപ. 

ഉദോൈരണം: ലലാൺ അതേൗണ്ടിൻ്പതെ അവസാന െീയെി മാസത്തിതല 15-

മാർച്ചപ-22 ആതണങ്കിൽ, കമ്പനി ഈ െീയെിേുള്ള ലഡ എൻഡപ ല്രാസസ്പ 

നടത്തുന്െിനപ മുമ്പപ മുഴുവൻ കുടിശ്ശികയുിം ലഭ്ിച്ചിതെങ്കിൽ, കടിം 

വാങ്ങുന്യാതള ഇനിപെയുന്ൊയി െരിംെിരിേുിം - 

  

EMI അടയ്്പേണ്ട െീയെി 

15-

മോർച്ച്-
22 

കഴിഞ്ഞ 
ദിെസങ്ങൾ 
(DPD) 

- 

EMI കാലഹരണതപട്ടു 

15-

മാർച്ചപ-
22 

0-30 SMA0 
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EMI കാലഹരണതപട്ടൊയി 

െുടരുന്ു (ലഡ എൻഡപ 

ല്രാസസപ വതര ലഭ്ിച്ചിട്ടിെ) 

14-

ഏ്രി

ൽ-22 
31-60 SMA1 

EMI കാലഹരണതപട്ടൊയി 

െുടരുന്ു 

14-

തമയപ-22 
61-90 SMA2 

EMI കാലഹരണതപട്ടൊയി 

െുടരുന്ു 

13-

ജൂൺ-22 

91-ഉിം 

അെിനുമുകളി

ലുിം 

എൻ.രി.

എ 

  

NPA കളോയി െരംെിരിച്ചിട്ടുള്ള പ ോൺ അേൗണ്ടുകൾ 'സ്റ്റോൻപഡർഡ'് 

അസറ്റോയി അ ്്പരരഡ ്ചെയ്യോൻ കഴിയൂ,   ിശ്യും മുെ ും മുഴുെൻ 

കുടിശ്ശികയും കടം െോങ്ങുന്നയോൾ അടച്ചോൽ മോരെം. 

  

ഉദോൈരണം: 

െിപശ്ഷങ്ങൾ രംരം 1* രംരം 2 

വായ്പ  
വർഗ്ഗീകരണിം 

എൻ.രി.എ എൻ.രി.എ 

EMI െുക 5,000 5,000 

കാലഹരണതപട്ട 
EMI 

15,000 15,000 

ലരയപതമൻ്പെപ 

ലഭ്ിച്ചു 
5,000 15,000 

ബാലൻസപ 

കാലഹരണതപട്ട 
EMI 

10,000 - 

വായ്പ  
വർഗ്ഗീകരണിം 

കാലാവധി കഴിഞ്ഞ 
മുഴുവൻ െുകയുിം 

അടയപ്േുന്െുവതര കടിം 
വാങ്ങുന്യാൾ NPA ആയി 

ോൻലഡർഡപ 
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െിലപാർട്ടപ തചയ്യുന്െപ 

െുടരുിം 

  

*ആർബിഐ സർേുലർ നിം. RBI/2021-2022/158 DOR.STR.REC.85/21.04.048/2021-22 

െീയെി തഫ്ബുവരി 15, 2022, സാഹചരയിം 1 (NPA കളായി െരിംെിരിേുന്െപ, 

രലിശയുിം മുഴുവൻ കുടിശ്ശികയുിം ഉതണ്ടങ്കിൽ മാ്െലമ 'ോൻലഡർഡപ' 

അസൊയി അരപല്ഗഡപ തചയ്യാൻ കഴിയൂ. ്രിൻസിപൽ നൽകതപടുന്ു ) 2022 

ഒകപലടാബർ 01 മുെൽ ബാധകമാകുിം. 

  

കുെിപ ്

ഐ.            എൻരിഎ അേൗണ്ടുകളുതട െിലപാർട്ടിിംഗപ ഇനി ഹദനിംദിന 

അടിസ്ഥാനത്തിൽ നടത്തുിം. 

ii.            ഡിഎിംഐയിൽ നിന്പ ഒന്ിലധികിം വായ്പകൾ ഉള്ളവരിൽ, വായ്പാ 

അേൗണ്ടുകൾ NPA-യിൽ നിന്പ ോൻലഡർഡപ അസെപ വിഭ്ാഗത്തിലലേപ 

അരപല്ഗഡപ തചയ്യതപടുക, എൊ വായ്പകളുമായുിം ബന്ധതപട്ട മുഴുവൻ 

കുടിശ്ശികയുിം രലിശയുിം െിരിച്ചടച്ചെിനപ ലശഷിം മാ്െിം. 

iii.            ഒരു അേൗണ്ടിതന NPA ആയി വർഗ്ഗീകരിേുന്െപ ത്കഡിെപ ബയൂലൊകൾ 

രരിരാലിേുന് ത്കഡിെപ സപ്ലകാെുകളിൽ ഉചിെമായ സവാധീനിം തചലുത്തുിം. 

അെിനാൽ, ലലാൺ െിരിച്ചടവപ തഷഡയൂളിൽ രെഞ്ഞിരിേുന് നിശ്ചിെ 

െീയെിേപ അനുസൃെമായി EMI ലരയപ്തമൻ്പെുകൾ നടത്താൻ എൊ 

വായ്പോലരാടുിം DMI അഭ്യർത്ഥിേുന്ു. ഇെപ ത്കഡിെപ സപ്ലകാെിതല 

തമച്ചതപടുത്തൽ, രിഴകൾ ഒഴിവാേൽ, ലടാപപ-അപപ ലലാൺ/ഓഫെിനുള്ള 

തമച്ചതപട്ട ലയാഗയെ എന്ിവ സാധയമാേുന്ു. 

iv.            EMI-കൾ അടയപേുന്െിനപ കടിം വാങ്ങുന് എൊവതരയുിം 

https://portal.dmifinance.in/ എന്െിൽ ലലാഗിൻ തചയ്യാൻ ഞങ്ങൾ 

ല്രാത്സാഹിപിേുന്ു . 

  

16. സവീകോരയെ: 

ഡിഎംഐ നയത്തിന് അനുസൃെമോയി പ ോൺ എരരിചമൻ്്െി ും മറ്റ ്
ഫിനോൻസിംര് പഡോകയുചമൻ്്െുകളി ും ഞോൻ/ഞങ്ങൾ  ൂരിപിച്ച 

എല്ലോ െയെസ്ഥകളും െിശ്ദോംശ്ങ്ങളും സംബന്ധിച്ച ് സവയം 
െൃപ്തിചപടുത്തിയെിന് പശ്ഷം മോരെപമ ഈ പ ോൺ കരോെിൽ 
കക്ഷിയോകോൻ ഡിഎംഐ സമ്മെിേൂ എന്ന ് എനിേ് / ഞങ്ങൾേ ്
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അെിയോം / അെിയോം.  ഡിഎംഐയുചട അംരീകൃെ ഉപദയോരസ്ഥൻ 

ഡൽൈിയിൽ ഒപുചെേുന്ന െീയെിയിപ ോ അചല്ലങ്കിൽ ആദയം 

െിെരണം ചെയ്യുന്ന െീയെിയിപ ോ, ഏെോണ ്പനരചത്തയോചണങ്കിൽ, 

ഈ പ ോൺ കരോർ അെസോനിപിേുകയും നിയമ രമോയി 
ബോധയസ്ഥമോകുകയും ചെയ്യുചമന്ന ്ഞോൻ / ഞങ്ങൾ സമ്മെിേുന്നു. 

"ഞാൻ അിംഗീകരിേുന്ു" ക്ലിേുതചയ്യുന്െിലൂതട, കടിം വാങ്ങുന്യാൾ ഈ 

ലലാൺ കരാെിൽ ഇലകപ്ല്ടാണികപ ആയി ഒപിടുകയുിം അെിൻ്പതെ 
നിബന്ധനകൾേപ നിയമരരമായി വിലധയമാകാൻ സമ്മെിേുകയുിം 

തചയ്യുന്ു. ഈ ലലാൺ ഉടമ്പടിയുതട കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട സവീകാരയെ 

ഉൾതോള്ളുന്ു: (i) ഈ ലലാൺ കരാെിൽ രെഞ്ഞിരിേുന് എൊ 

നിബന്ധനകളുിം വയവസ്ഥകളുിം െിരിതച്ചടുോനാവാത്തവിധിം 
അിംഗീകരിോനുിം നിരുരാധികമായി ബാധയസ്ഥനായിരിോനുമുള്ള കടിം 
വാങ്ങുന്യാളുതട കരാർ; കൂടാതെ (ii) ഈ ലലാൺ ഉടമ്പടി (ഫിനാൻസിിംഗപ 

ലഡാകയുതമൻ്പെുകൾ സഹിെിം) കടിം വാങ്ങുന്യാൾ കൃെയമായി 

വായിേുകയുിം രൂർണ്ണമായി മനസ്ിലാേുകയുിം തചയ്തിട്ടുതണ്ടന്പ കടിം 
വാങ്ങുന്യാളുതട അിംഗീകാരവുിം സ്ഥിരീകരണവുിം. 
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                                            അചനക്സ ്എ 

 

ര ധോന െസ്തു െ ര സ്തോെന 
 
 

െീയെി:     നിയരന്തിെ സ്ഥോ നത്തിൻ്്ചെ പ ര്  

  പ ോൺ െഫെൻസ് നമ്പർ:     DMI ഫിനാൻസപ 

ഹ്രവെപ. ലിമിെഡപ 

 

അപ ക്ഷകൻ്്ചെ പ ര്:          

 
    

സീനി

യർ 

നം. 

 രോമീറ്റർ 
െിശ്ദോംശ്ങ്ങ

ൾ 

1 
വായ്പയുതട െരിം ഉരലഭ്ാക്തൃ 

വായ്പകൾ 

2 തമാത്തത്തിലുള്ള/ലയാഗയെയുള്ള ലലാൺ െുക  

3 അനുവദിച്ച വായ്പ െുക  

(എ) ഉരകരണ ലലാൺ െുക  

(ബി) വാെൻ പ്െി ലലാൺ െുക  

4 

വിെരണിം തഷഡയൂൾ 

(i) ഘട്ടിം ഘട്ടമാലയാ 100% മുൻകൂട്ടിലയാ വിെരണിം 

തചയ്യുക. 

(ii) ഇെപ ഘട്ടിം െിരിച്ചാതണങ്കിൽ, വായ്പയുതട ലക്ലാസപ 

സൂചിപിേുക 

്രസക്തമായ വിശദാിംശങ്ങളുള്ള കരാർ 

100% മുൻകൂർ 

5 രലിശ നിരേപ % ്രെിമാസ – ഉരകരണിം - (കുെയപേുന്ു) % 

6 
ലലാണിൻ പ്തെ മുഴുവൻ കാലയളവിതലയുിം തമാത്തിം 

രലിശ നിരേപ (രൂരയിൽ) 
 

7 

ഫീസ്/െോർജുകൾ , (എതന്തങ്കിലുിം ഉതണ്ടങ്കിൽ) (ഓലരാ 

ഘടകങ്ങളുതടയുിം ല്ബേപ-അപപ ൊതഴ തകാടുേണിം) 

(രൂരയിൽ) 

A+B+C 
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എ 
ല്രാസസ്ിിംഗപ ഫീസപ (ഒരു െവണ), എതന്തങ്കിലുിം 

ഉതണ്ടങ്കിൽ (രൂരയിൽ) 
 

ബി ഇൻഷുെൻസപ (രൂരയിൽ)  

സി 
മലെതെങ്കിലുിം നിരേുകൾ (എതന്തങ്കിലുിം ഉതണ്ടങ്കിൽ) 

(രൂരയിൽ) 
 

8 അെ വിെരണിം തചയ്ത  െുക (രൂരയിൽ)  

9 കടിം വാങ്ങുന്യാൾ നൽലകണ്ട ആതക െുക (രൂരയിൽ)  

10 വാർഷിക ശെമാനിം നിരേപ (APR) % % 

11 ലലാൺ കാലാവധി (വർഷിം/മാസിം/ദിവസിം) മാസങ്ങൾ 

12 
കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട െിരിച്ചടവപ ആവൃത്തി 

(ഇൻോൾതമൻ പ്െപ െരിം) 
്രെിമാസ 

13 
െിരിച്ചടവിൻ പ്തെ െവണകളുതട എണ്ണിം - ഇരിഐകളുതട 

എണ്ണിം 
 

14 
െിരിച്ചടവിൻ പ്തെ ഓലരാ െവണയുതടയുിം െുക 

(രൂരയിൽ) (ഇരിഐ െുക) 
 

15 
ആദയ EMI അവസാന െീയെി (െിരിച്ചടവപ ആരിംഭ്ിേൽ, 

അനുമെിേപ ലശഷിം) 
 

16 ലലാൺ ലരയപ്തമൻ പ്െപ രീെി ഇ കമാൻഡപ 

17 ഹലൻ സാധുെ കാലയളവപ 60 മാസിം 

18 ഉരകരണിം/ഉൽപന് ലമാഡൽ  

19 ഉരകരണ IMEI/സീരിയൽ നമ്പർ  

20 വാെൻ പ്െി വാങ്ങി ഇെ 

കണ്ടിജൻ്്െ് െോർജുകചളേുെിച്ചുള്ള െിശ്ദോംശ്ങ്ങൾ* 

21 ലലെപ ലരയപതമൻ പ്െപ ഫീസപ - INR 550 + GST 

22 ്രീ-ലക്ലാഷർ ചാർജുകൾ - NIL 

23 കാലഹരണതപട്ട നിരേുകൾ - INR 500 + GST 

24 NACH നിരസിേൽ നിരേുകൾ - INR 500 + GST 
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25 
ഡിജിറ്റൽ പ ോണുകളുചട കോരയത്തിൽ, ഇനിപെയുന്ന ര പെയക 

ചെളിചപടുത്ത ുകൾ നൽകോെുന്നെോണ്: 

(എ) RE-യുതട ലബാർഡപ അിംഗീകൃെ ലരാളിസിയുതട 

അടിസ്ഥാനത്തിൽ, കൂളിിംഗപ ഓഫപ/ലുേപ-അപപ കാലയളവപ, 

ഈ കാലയളവിൽ വായ്പയുതട മുൻകൂർ ലരയപതമൻ പ്െിനപ 

വായ്പോരനപ രിഴ ഈടാേിെ. 

5 ദിെസം 

(ബി) െിേവെി ഏജൻ പ്ൊയി ്രവർത്തിേുന് എൽഎസ്പിയുതട 

വിശദാിംശങ്ങൾ, കടിം വാങ്ങുന്യാതള സമീരിോൻ 

അധികാരമുണ്ടപ 

ഡിഎംഐ 

ഫിനോൻസ് 

സര െറ്റ് 

 ിമിറ്റഡ്. 

 ിമിറ്റഡ് 

26 െിേവെി ഏജൻ പ്െുമാരുതട ഇടതരടൽ സിംബന്ധിച്ച 

ലലാൺ കരാെിൻ പ്തെ വയവസ്ഥ 
10.6 

27 രരാെി രരിഹാര സിംവിധാനിം വിശദമാേുന് ലലാൺ 

കരാെിൻ പ്തെ ലക്ലാസപ 
12.2 

28 ലലാൺ, അതെങ്കിൽ ഭ്ാവിയിൽ, മെപ RE-കളിലലലോ 

തസകയൂരിഹെലസഷനിലലലോ ഹകമാെിം 

തചയ്യതപടുന്െിനപ വിലധയമാതണങ്കിലുിം - (അതെ/ ഇെ) 

അതെ 

29 സവകോരയെോ നയം - https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ 
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പനോഡൽ  രോെി  രിൈോര ഓഫീസെുചട പഫോൺ നമ്പെും ഇചമയിൽ 

ഐഡിയും 

 

 രോെി  രിൈോര ഓഫീസർ (ഉ പഭ്ോക്തൃ െോയ്പകൾ) 

ലരരപ- ആശിഷപ സരിൻ 

രദവി- സീനിയർ ഹവസപ ്രസിഡൻ പ്െപ - ഉരലഭ്ാക്തൃ വിജയിം 

ഇതമയിൽ വിലാസിം: head.services@dmifinance.in/ grievance@dmifinance.in    

വിലാസിം: എക്സ്പ്രസപ ബിൽഡിിംഗപ, മൂന്ാിം നില, 9-10, ബഹദൂർ ഷാ സഫർ മാർഗപ, 

നയൂഡൽഹി-110002 

ബന്ധതപലടണ്ട നമ്പർ: 011-41204444 

https://www.dmifinance.in/fair-practice  

 
* കമ്പനിയുതട നയമനുസരിച്ചപ കണ്ടിജൻ്പെപ ചാർജുകൾ മാൊവുന്ൊണപ 

about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
https://www.dmifinance.in/fair-practice
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കുെിപ ്

ഞോൻ/ ഞങ്ങൾ ("െോയ്പേോരൻ") ഈ ര ധോന െസ്തു െോ ര സ്തോെന / 

പ ോൺ െിശ്ദോംശ്ങ്ങളുചട ഷീറ്റിൻ്ച്െ രസീെ ്സ്ഥിരീകരിേുകയും 
എൻ്്ചെ / ഞങ്ങളുചട സവീകോരയെ സ്ഥിരീകരിേുകയും മുകളിൽ 

 െഞ്ഞ നിബന്ധനകളിൽ DMI നൽകുന്ന പ ോൺ സൗകരയം ച ോെു 

നിബന്ധനകളും െയെസ്ഥകളും അനുസരിച്ചോയിരിേുചമന്ന് 
ര സ്തോെിേുകയും ചെയ്യുന്നു. പ ോൺ, ഈ ര ധോന െസ്്െുെ 

സ്്പറ്ററ്റ്്ചമൻ്്െ ്/ പ ോൺ െിശ്ദോംശ്ങ്ങളുചട ഷീറ്റ,് ഇപെോചടോപമുള്ള 

അനുബന്ധങ്ങൾ ഉൾചപചടയുള്ള പ ോൺ അപ ക്ഷയും ഞോൻ / 

ഞങ്ങൾ നടപി ോേിയ ഏചെങ്കി ും പഡോകയുചമൻ്്െുകൾ 

അചല്ലങ്കിൽ കോ ോകോ ങ്ങളിൽ പഭ്ദരെി െരുത്തിയ ര കോരം 
(“ഫിനോൻസിംര ്പഡോകയുചമൻ്്െുകൾ”). 

കടം െോങ്ങുന്നയോൾ ഫിനോൻസിംര ്പഡോകയുചമൻ്്െുകളുചട 
നിബന്ധനകളോൽ നിയമ രമോയി ബോധയസ്ഥനോചണന്ന് 

സമ്മെിേുന്നു. എൻ്്ചെ / ഞങ്ങളുചട സവീകോരയെ ഉൾചപടുചമന്ന ്

ഞോൻ / ഞങ്ങൾ മനസ്സി ോേുന്നു: (i) ഫിനോൻസിംര് 

പഡോകയുചമൻ്്െുകളിൽ  െഞ്ഞിരിേുന്ന എല്ലോ നിബന്ധനകളും 
െയെസ്ഥകളും മോറ്റോനോെോത്തെിധം അംരീകരിേോനും 
നിരു ോധികമോയി ബോധയസ്ഥരോയിരിേോനുമുള്ള എൻ്്ചെ / 

ഞങ്ങളുചട കരോർ; കൂടോചെ (ii) ഈ ര ധോന െസ്തു െോ ര സ്തോെന / 

പ ോൺ െിശ്ദോംശ്ങ്ങളുചട ഷീറ്റ ്(മറ്റ് ഫിനോൻസിംര് 

പഡോകയുചമൻ്്െുകൾചേോപം) കടം െോങ്ങുന്നയോൾ കൃെയമോയി 

െോയിേുകയും  ൂർണ്ണമോയി മനസ്സി ോേുകയും ചെയ്തിട്ടുചണ്ടന്്ന 

കടം െോങ്ങുന്നയോളുചട അംരീകോരെും സ്ഥിരീകരണെും. 
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അചനക്സ് ബി 

െിരെീകരണം പെണ്ടി കണേുകൂട്ടൽ യുചട APR ഉ പഭ്ോക്തൃ 

െോയ്പകൾേോയി 

 

രശ്ീ. 

ഇല്ല. 

 രോമീറ്റർ െിശ്ദോംശ്

ങ്ങൾ 

1 അനുവദിച്ചു ലലാൺ െുക (ഇൻ രൂര) (സീരിയൽ ഇെ. 2 യുതട ദി 

KFS തടിംലപ്ലെപ - അനുബന്ധിം A) 

20,000 

2 ലലാൺ കാലാവധി (മാസങ്ങളിൽ) (സീരിയൽ നമ്പർ.11 KFS 

തടിംലപ്ലെിൻ പ്തെ - അനുബന്ധിം A) 

24 

a) ഇെ. യുതട െവണകൾ ലവണ്ടി ലരയപതമൻ പ്െപ യുതട ്രിൻസിപൽ, 

ഇൻ ലകസപ യുതട െുലയമൊത്ത ആനുകാലിക വായ്പകൾ 

- 

b) ഹടപപ തചയ്യുക യുതട EPI (കടിം വാങ്ങുന്യാളുതട െിരിച്ചടവപ 

ആവൃത്തി) 

െുക യുതട ഓലരാ EMI/ EPI (ഇൻ രൂര) ഒപിം 

എണ്ണിം യുതട EPI-കൾ (ഉദാ, ഇെ. യുതട ഇഎിംഐകൾ ഇൻ 

ലകസപ യുതട ്രെിമാസ െവണകൾ) 

(സീരിയൽ ഇെ. 12, 13 & 14 യുതട ദി തക.എഫപ.എസപ തടിംലപ്ലെപ – 

അനുബന്ധിം എ ) 

്രെിമാസ 
970 
24 

സി) ഇെ. യുതട െവണകൾ ലവണ്ടി ലരയപതമൻ പ്െപ യുതട 

വലിയക്ഷരമാേി രലിശ, എങ്കിൽ ഏതെങ്കിലുിം 

- 

d) െുടേിം യുതട െിരിച്ചടവപ, ലരാേപ അനുമെി (സീരിയൽ ഇെ. KFS 

തടിംലപ്ലെിൻ പ്തെ 15 - അനുബന്ധിം A) 

DDMMYYY 

3 ൊൽപരയിം നിരേപ െരിം (സീരിയൽ ഇെ. 5 യുതട തകഎഫപഎസപ 

തടിംലപ്ലെപ - അനുബന്ധിം എ) 

കുെയപേുന്ു 

4 നിരേപ യുതട ൊൽപരയിം (സീരിയൽ നമ്പർ 5 ൻ പ്തെ ദി 

തക.എഫപ.എസപ തടിംലപ്ലെപ – അനുബന്ധിം എ ) 

15 % 

5 ആതക ൊൽപരയിം െുക വതര ആയിരിേുിം ചുമത്തിയെപ 

സമയത്തപ ദി മുഴുവൻ അനുവദിച്ച െീയെിയിൽ നിലവിലുള്ള 

നിരേപ ( രൂരയിൽ) അനുസരിച്ചപ വായ്പയുതട കാലാവധി 

(സീരിയൽ ഇെ. 6 യുതട ദി തക.എഫപ.എസപ തടിംലപ്ലെപ – ഭ്ാഗിം 

അനുബന്ധിം എ) 

3,274 

6 ഫീസപ/ ചാർജുകൾ നൽലകണ്ട (ഇൻ രൂര) 240 

എ അടയപ്ലേണ്ടൊണപ വതര ദി RE (സീരിയൽ No.7A, 7B & 7C of ദി 

തക.എഫപ.എസപ തടിംലപ്ലെപ-ഭ്ാഗിം അനുബന്ധിം എ) 

240 

ബി RE വഴിയുള്ള മൂന്ാിം കക്ഷിേപ രണമടയപോിം 0 

7 തനെപ വിെരണിം തചയ്തു െുക (1-6) (ഇൻ രൂര) 19,600 

8 കടിം വാങ്ങുന്യാൾ നൽലകണ്ട ആതക െുക (1, 5 എന്ിവയുതട 

െുക) (രൂരയിൽ) 

23,274 

9 വാർഷിക ശെമാനിം നിരേപ- ഫല്രദമായ വാർഷിക രലിശ 

നിരേപ (ശെമാനത്തിൽ) (തകഎഫപഎസപ തടിംലപ്ലെിൻ പ്തെ 

സീരിയൽ നമ്പർ.10-രാർട്ടപ അതനക്സർ് എ) 

17.07% 

10 തഷഡയൂൾ യുതട വിെരണിം ലരാതല ഓലരാ നിബന്ധനകൾ ഒപിം 

വയവസ്ഥകൾ 

വിശദമായ 

തഷഡയൂൾ 

വതര 
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നൽകണിം 

11 കാരണിം െീയെി യുതട ലരയപതമൻ പ്െപ യുതട ഗഡു രലിശയുിം എൊ മാസവുിം 05 

 

• വിശദമായ െിരിച്ചടവപ തഷഡയൂളിനപ കീഴിലുള്ള തമാത്തിം ഇൻസപ്ൊൾതമൻ്പെുകളിൽ നിന്പ 

കണോേിയ െിരിച്ചടവപ െുകയിതല വയെയാസിം (എതന്തങ്കിലുിം ഉതണ്ടങ്കിൽ) മുകളിൽ സൂചിപിച്ച 

െുകതയ അലരക്ഷിച്ചപ വിശദമായ െിരിച്ചടവപ തഷഡയൂളിനുിം അലമാർഹട്ടലസഷൻ ലമാഡലിനുിം കീഴിലുള്ള 

ഇൻസപ്ൊൾതമൻ്പെപ െുക ൌണ്ടപ തചയ്യുന്െുതകാണ്ടാകാിം.  

• ഐആർആർ സമീരനവുിം ബാലൻസപ കുെയപേുന് രീെിയുിം ഉരലയാഗിച്ചാണപ APR കണോേുന്െപ. 

 

      അചനക്സ് സി 

 

െിരെീകരണോത്മകം െിരിച്ചടെ് ചഷഡയൂൾ കീഴിൽ സമീകരിച്ചു 

ആനുകോ ികം രഡു പെണ്ടി അചനക്സ ്ബിയിൽ 

െിരെീകരിച്ചിരിേുന്ന സോങ്കൽപിക െോയ്പ  

 

രഡു 

നമ്പർ. 

മികച്ച 

ര ിൻസിപൽ ( 

രൂ യിൽ) 

ര ിൻസിപൽ  

( രൂ യിൽ) 

െോൽപരയം  

( രൂ യിൽ) 

രഡു  

( രൂ യിൽ) 

1 20,000 720 250 970 

2 19,280 729 241 970 

3 18,552 738 232 970 

4 17,814 747 223 970 

5 17,067 756 213 970 

6 16,310 766 204 970 

7 15,544 775 194 970 

8 14,769 785 185 970 

9 13,984 795 175 970 

10 13,189 805 165 970 

11 12,384 815 155 970 

12 11,569 825 145 970 

13 10,744 835 134 970 

14 9,909 846 124 970 

15 9,063 856 113 970 

16 8,206 867 103 970 

17 7,339 878 92 970 

18 6,461 889 81 970 

19 5,572 900 70 970 

20 4,672 911 58 970 

21 3,761 923 47 970 

22 2,838 934 35 970 

23 1,904 946 24 970 

24 958 958 12 970 
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