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দ ঋণগ্রহীতা স্বীকৃতত এবং একমত যে দ পণয SHALL তব.ই তবতরণ করা হয়েযে সযে এএন আযবদন ো SHALL তালা দ পণয চালু ঘটনা তনযে প্রদত্ত ইন্টারযনযট 

অর্ থপ্রদাযন তবলম্ব/অ-সংযোগহীনতা, এবং এই ধরযনর পযণযর বযবহার লক করার পযর হযব অক্ষম, এবং ঋণগ্রহীতা পণযটট বযবহার করযত সক্ষম হযবন না, (1) 

জরুরী কল করা এবং কলগুতল গ্রহণ করা োডা (এর যক্ষযে যমাবাইল); এবং (2) ইন্টারযনট যসটটংস পতরবতথন করুন (স্মাটথ যটতলতিশযনর যক্ষযে)। ঋণগ্রহীতা 

স্বীকার কযর যে DMI এই ধরযনর পণয চাতলয়ে োও়োর জনয এনটাইযটলড তডফল্ট না হও়ো পে থন্ত লক করা DMI এর সন্তুটির জনয তনরাম়ে হ়ে। 

 ঋণগ্রহীতা যে আপন স্বীকার তডফল্ট তনরাম়ে ঋণগ্রহীতার দ্বারা, আইটট উইল DMI/SAMSUNG তনন চারপাযশ 48 যর্যক 72 ঘন্টা তনষ্ক্রি়ে করুন পণয কাে থকাতরতা 

সীমাবদ্ধতা যর্যক সংযশাধন এর অপরাধ / তডফল্ট এবং একমত যে দ ঋণগ্রহীতা SHALL না যকান আযে দাতব পণযটটর বযবহার পুনরা়ে সষ্ক্রি়ে করার জনয 

তডএমআই/সযামসাং-এর যনও়ো যেযকাযনা েষু্ক্রিসেত সময়ের জনয 

ঋণ কাম হাইযপাযর্যকশন চুষ্ক্রি 

ঋণ কাম হাইপ াপেপকশন চুক্তি (" ঋণ ঋপণর জনয চুষ্ক্রি ”) DMI দ্বারা ফাইনযান্স প্রাইযিট তলতমযটড োকা এর ননবনিত অনিস এ এক্সপেস ভবন, তৃতীয় তলা, 9-

10, বাহাদুর শাহ জাির মার্ গ, ননউ নদনি - 110002 (' DMI ' যার অে গ হপব এবং এর উত্তরানিকারী এবং ননপয়ার্ অন্তভুগি) 

1. সংজ্ঞা 

1.1 দ শতগাবলী এবং অনভবযক্তি অন্তভুগি মপিয এই ঋণ চুক্তি এবং দ ঋণ আপবদন িম গ হয় সংজ্ঞানয়ত নহসাপব অিীপন: " জরুরী 
কল " বলপত ননম্ননলনিত নম্বরগুনলপত একটি ভপয়স কল ববাঝাপব: 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 112; “ 
অযাতিযকশন ” বলপত সযামসাং দ্বারা বোডাপে েদত্ত অযানিপকশন ববাঝাপব ; 
" উপলিযতার সম়েকাল " বলপত ববাঝায় বসই সময়কাল যার মপিয ঋণগ্রহীতা সুনবিা বেপক ড্রডাউপনর অনুপরাি করপত  াপরন এবং মূল িযাে বেিপমপে নবশদ নববরণ 

বদওয়া আপে; " উপলিয সুতবধা পতরমাণ ” মাপন এ বযপকাপনা নবন্দ ুএর সময় দ undrawn  নরমাণ এর দ সুনবিা, সহ বযপকাপনা  নরমাণ এর দ সুনবিা যা হপয় যায় 

উ লব্ধ অনুসরণ বেপক বযপকাপনা  নরপশাি বা নেপ পমে এর সব বা অংশ এর বযপকাপনা  ূব গবতী ড্রডাউন; 

" ঋণগ্রহীতা " মাপন দ ঋণগ্রহীতা নহসাপব বনণ গত মপিয দ চানব িযাে নববৃনত; 

" ঋণগ্রহীতার বযক়ো" মাপন সব বযার্িল েপদয় দ্বারা দ ঋণগ্রহীতা DMI বেপক, সহ অসামানয সুনবিা, সুদ, সব অনযানয চাজগ, িরচ এবং িরচ 

" ঠান্ডা অফ তপতর়েড " মাপন ক সময় জানালা ননি গানরত দ্বারা নডএমআই যা হপব হপত বদওয়া বেপক ঋণগ্রহীতা জনয েস্থান নডক্তজিাল ঋণ, মপিয মামলা ক ঋণগ্রহীতা 

নসদ্ধান্ত বনয় না বেপক ঋণ নদপয় চানলপয় যান। 

"অঙ্কন" হপব মাপন েনতটি ড্রডাউন এর দ সনুবিা নভতপর দ ো যতা সময়কাল এবং নহসাপব েনত দ শতগাবলী এর দ অে গায়ন ননে ত্র, সহ ড্রডাউন সুনবিার নব রীপত 

উ লব্ধ বযপকান  নরমাপণর, বয বকাপনা  ূপব গর ড্রডাউপনর নেপ পমে/নরপ পমে অনুসাপর; 

কারণ তাতরখ" মপিয সম্মান এর বযপকাপনা ব পমে মাপন দ তানরি অন যা বযপকাপনা  নরমাণ হয় বপকয়া বেপক ঋণগ্রহীতা বেপক DMI, নহসাপব েদান করা হয় মপিয দ চানব 

িযাে নববৃনত। 

"ইএমআই" মাপন দ সমতুলয মানসক  নরমাণ বেপক হপত  নরপশাি করা দ্বারা দ ঋণগ্রহীতা নদপক  নরপশাি এর সব অসামানয অঙ্কন এবং ব পমে এর সুদ (যনদ 

ে প য া জ য )  অে গা য় ন  ননে অনুযায়ী ; 

" সুতবধা " মাপন সপব গাচ্চ ড্রডাউন সীমা মঞ্জরু দ্বারা নডএমআই বেপক ঋণগ্রহীতা নহসাপব েনত চানব িযাে নববৃনত, যা হপত  াপর হপত উ লব্ধ বেপক ঋণগ্রহীতা নহসাপব 

ক ঘূণ গায়মান বেনডি 

" অর্ থা়েন ডকুযমন্টস " মাপন এই ঋণ চুক্তি, ঋণ আপবদন, মলূ িযাে বেিপমে সহ দ এিাপন সংযুক্তি এবং বকাপনা ননে সমপয় সমপয় সংপশানিত নহসাপব ঋণগ্রহীতার 

দ্বারা বা DMI দ্বারা েপয়াজন অনুসাপর সম্পানদত ; 

" ঋণ আযবদন ” মাপন দ আপবদন মপিয দ ননি গানরত িম গ নহসাপব জমা বেপক সময় বেপক সময় দ্বারা দ ঋণগ্রহীতা বেপক নডএমআই জনয চাওয়া অে গায়ন 

" চাতব ফযাক্ট তববৃতত ” মাপন চানব িযাে নববনৃত েদান করা হয় DMI দ্বারা বেপক দ ঋণগ্রহীতা, িারণকারী, আলাদা বেপক অনযানয েপয়াজনীয় তেয, নবস্তানরত এর 

এন আর, দ নরকভানর বমকাননজম, অনভপযার্ ননষ্পনত্ত অনিসাপরর নববরণ, কুনলং অি ন নরয়ড ইতযানদ; 

" উপাদান প্রততকূল প্রিাব ” মাপন বযপকাপনা ঘিনা যা মপিয DMI এর মতামত হপব আপে একটি েনতকূল েভাব অন ( আনম ) ঋণগ্রহীতার ক্ষমতা বেপক ববতন দ 

ঋণগ্রহীতার বপকয়া বা (ii) ঋণগ্রহীতার  াওনা  ুনরুদ্ধারপযার্যতা; 

" অতততরি চাজথ" মাপন দ নডিল্ট সুদ নহসাপব ননি গানরত মপিয দ চানব িযাে নববৃনত যা হয় েপদয় অন সব  নরমাণ যা হয় না  নরপশাি করা অন তাপদর ননজ ননজ 

ননি গানরত তানরি; 

" উযেশয " মাপন মলূ িযাে বেিপমপে উনিনিত েনতটি ড্রডাউপনর বযবহার যার মপিয বকাপনা  ণয বকনার জনয নবপেতাপদর বেপক; " যমাবাইল তডিাইস ” মাপন 
হপব বযপকাপনা বমাবাইল নডভাইস উত্ ানদত এবং নবক্তে দ্বারা সযামসাং যা বকনার েস্তাব করা হপয়পে দ্বারা ঋণগ্রহীতা বেপক নবপেতা; " পণয " অে গ হপব এবং 
অন্তভুগি করপব বযপকাপনা বমাবাইল নডভাইস, সযামসাং স্মািগ বিনলনভশন বা অনয বকাপনা বভািা ইপলকট্রননক  ণয উত্ ানদত এবং নবক্তে দ্বারা 

সযামসাং যা হয় েস্তানবত বেপক হপত বকনা দ্বারা দ ঋণগ্রহীতা বেপক দ নবপেতা এবং মপিয লাইন সপে দ উপেশয েদান করা হয় মপিয দ চানব িযাে নববৃনত; "সযামসাং" 

সযামসাং ইক্তিয়া ইপলকট্রননক্স োইপভি নলনমপিপডর অে গ হপব ; 
" সযামসাং স্মাটথ যটতলতিশন ” এর অে গ হপব স্মািগ বিনলনভশন উত্ ানদত এবং দ্বারা নবক্তে সযামসাং যা হয় বকনার েস্তাব করা হপয়পে দ্বারা বেপক ঋণগ্রহীতা নবপেতা 
ঋণগ্রহীতা ববাপঝন এবং স্বীকার কপরন বয গ্রাহক সহায়তা েপকৌশলী, ইনেপলশন/বসিআ  ইক্তিননয়ারপক অবশযই টিনভ বদিার অনুমনত নদপত হপব ইনেপলশন 
অবস্থান এবং বযবহার ননজস্ব বক্ষপত্র হিস্পি এর বকান ইোরপনি বা নরপমাি বদওয়া অযাপক্সস বেপক ইনেল স্মািগ টিনভ আপবদন (সযামসাং স্মািগ আ পগ্রড) যিন 
গ্রহণ স্মািগ টিনভ T&Cs দ্বারা বযবহারকারী বা েপকৌশলী অন  ক্ষ বেপক এর ঋণগ্রহীতা। এই হয় েপযাজয নতুন বেপক েয় বা বমরামত এর স্মািগ টিনভ বকনা সপে 
স্মািগ টিনভ অযানিপকশন (সযামসাং স্মািগ আ পগ্রড) 
" তবযিতা " হপব মাপন দ নবপেতা, সহ ই-কমাস গ ওপয়বসাইি নহসাপব অনুপমানদত দ্বারা নডএমআই বেপক সময় বেপক সময় মপিয সম্মান এর যা অে গায়ন হপব হপত 
বযপকাপনা  ণয বকনার জনয DMI দ্বারা সরবরাহ করা হয়। 

"পণয তালা" ববনশষ্ট্য হপব সক্ষম নডএমআই বেপক শুরু করা সমূ্পণ গ তালা অন দ  ণয বযমন বয অযাপক্সস বেপক দ বান়ি  দগা এর দ  ণয হপব হপত তালাবদ্ধ এবং দ 

এক ই ভ া প ব  ব ক া প ন া  ি য া ে ন র  ন র প স ি ,  ব া ই ন া ন র  ফ্ল্ য া ন শ ং ,  ই উ এ স ন ব ,  ব্লুিুে বা টিোনরং- এ সা়িা বদপব না , বযিাপন ঋণগ্রহীতারা মানসক 

অে গেদান করপত বযে গ হন, সপেও রনসদ এর ববশ নকেু অনুস্মারক বেপক নডএমআই দ  ণয তালা হপব এো়িাও সীমাবদ্ধ দ ঋণগ্রহীতা বেপক বদিা এবং অযাপক্সস করা দ 

অযানিপকশন এর  ণয এবং অনযানয  ারস্পনরক সম্মত বিাদাই-আউি. স্মািগ বিনলনভশপনর বক্ষপত্র,  পণযর সাপে  য গায়েনমক ইোরপনি সংপযার্ বািযতামলূক যা বযে গ 

হপল  ণয সীমাবদ্ধ করা হপব. 
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1.1A.  ইন এই ক্তজনস, (ক) দ একবচন অন্তভুগি দ বহুবচন (এবং ভাইস নব রীত) এবং (ি) বরিাপরন্স বেপক ক নলে হপব অন্তভুগি তেযসূত্র বেপক দ মনহলা, 
 ুরুষ এবং ননরপ ক্ষ নলে 

2. তবতরণ 

2.1 দ ঋণগ্রহীতা হপত  াপর এ বযপকাপনা সময় সময় দ ো যতা সময়কাল, অনুপরাি নবতরণ এর বযপকাপনা  নরমাণ বেপক দ  নরমাণ এর দ  াওয়া যায় সুনবিা  নরমাণ। 

নডএমআই একমাত্র োকপব এবং এই িরপনর অনুপরাপির নবরুপদ্ধ ড্রডাউপনর অনুমনত বা েতযািযান করার  রম নবচক্ষণতা। সুনবিা েকৃনতর হপত  াপর একটি 

ঘূণ গায়মান বেনডি এবং উ লভয সনুবিার  নরমাণ ো যতা সমপয়র মপিয নেপ পমে/নরপ পমপের কারপণ  নরবনতগত হপত  াপর। যাই বহাক না বকন অন্তভুগি 

মপিয এই ঋণ চুক্তি, নডএমআই হপব আপে দ  রম অনিকার বেপক বানতল বা েতযািযান বযপকাপনা আরও অঙ্কন বেপক দ সুনবিা এ এর একমাত্র নবচক্ষণতা 

ঋণগ্রহীতার বেনডি মলূযায়পনর বয বকাপনা  নরবতগপনর কারপণ এটি উ যুি বপল মপন করপত  াপর। 

2.2 বযপকান উপেপশযর জনয বযপকান নবপেতা/নবপেতা/স্বাস্থযপসবা েনতষ্ঠান বা এর অনুপমানদত বযক্তিপক সরাসনর বযপকান ড্রডাউপনর অে গ েদান নহসাপব নবপবচনা 

করা হপব ঋণগ্রহীতার কাপে নবতরণ করা হপয়পে। 

2.3 মূল িযাে বেিপমপে উনিনিত নহসাপব ঋণগ্রহীতা অ-বিরতপযার্য েক্তেয়াকরণ চাজগ েদান করপবন, তার িযাক্স সহ, যা একটি নহসাপব নবপবনচত হপত  াপর নবতরণ বেপক 

দ েেম ড্রডাউন এবং দ ঋণগ্রহীতা হপব বসই অনুযায়ী হপত দায়ী জনয সমূ্পণ গ ড্রডাউন 

3. আগ্রহ এবং পতরযশাধ 

3.1 ঋণগ্রহীতা হপব ববতন আগ্রহ (যনদ েপযাজয) অন েনতটি ড্রডাউন দ্বারা বতনর দ ঋণগ্রহীতা এর দ সনুবিা এবং সব অনযানয  নরমাণ বপকয়া নহসাপব েদান করা হয় 

মপিয চানব িযাে বেিপমে এবং দ সুদ হপব হপত বযৌনর্ক অন একটি মানসক নভনত্ত দ ঋণগ্রহীতা হপব হপত দায়ী জনয দ সমূ্পণ গ ড্রডাউন  নরমাণ এবং হপব ববতন 

দ  ূণ গ  নরমাণ জনয েনতটি ড্রডাউন তপব, মপিয বযমন মামলা, মপিয দ ঘিনা দ নকক্তস্ত হয় না  নরপশাি করা অন দ নডউ তানরি, সব ওভারনডউ  নরমাণ হপব জমা 

সুদ এ ননি গানরত হার (" অতততরি চাজথ ”) যা সংনিষ্ট্ বেপক র্ণনা করা হপব ব পমপের জনয ননি গানরত তানরি এবং সুদ হপব মানসক নভনত্তপত চেবকৃ্তদ্ধ । 

3.2 ঋণগ্রহীতা স্বীকার কপর বয মপিয মামলা এর নচনিত উপেশয, ড্রডাউন হপত  াপর হপত অনুপমানদত অন শূনয সুদ নভনত্ত এবং মপিয বযমন মামলা দ নিরপত হপব হপত 

ননব গানচত উপেশযগুনলপত নবপেতা/স্বাস্থযপসবা েনতষ্ঠাপনর দ্বারা েদত্ত এককালীন অ-বিরতপযার্য অনগ্রম োপ়ির মািযপম নডএমআই-বত উ লব্ধ করা হপয়পে 

নডএমআই এবং নবপেতা /এর অনুপমানদত েনতনননির মপিয  ারস্পনরক সম্মত। 

3.3 েনতটি ড্রডাউপনর বময়াদ মলূ িযাে বেিপমপে বদওয়া হপব। EMI এর  নরমাজগপনর জনয েপয়াজনীয় নহসাপব DMI দ্বারা র্ণনা করা হপব৷ অঙ্কন নভতপর তাপদর 

ননজ ননজ বময়াদ এবং সুদ েপদয় তার উ র এবং না অনতেম দ সপব গাচ্চ ইএমআই নহসাপব েদান করা হয় মপিয দ চানব িযাে বেিপমে। EMI শুিুমাত্র মলূ 

বপকয়া এবং তার উ র সুপদর জনয হপব এবং বকান নডিল্ট সুদ অন্তভুগি নয় বা দ্বারা েপদয় অনয বকাপনা চাজগ অে গায়ন ননে অনুযায়ী ঋণগ্রহীতা. 

3.4 ব পমে এর েনতটি ইএমআই অন সময় হয় দ সারাংশ এর চুক্তি দ ঋণগ্রহীতা স্বীকার কপর বয বস/বস আপে ববাঝা যায়  দ্ধনত এর র্ণনা এর ইএমআই এবং একই 

নবতকগ করপব না। 

3.5 তা সপেও নকেু নববৃত অনযত্র মপিয দ অে গায়ন ননে ত্র, সব ঋণগ্রহীতার বপকয়া, সহ ইএমআই, হপব হপত েপদয় দ্বারা দ ঋণগ্রহীতা বেপক নডএমআই এবং যিন 

DMI দ্বারা দানব করা হয়, তার ননজস্ব নবপবচনার নভনত্তপত এবং েপয়াজন ো়িা বয বকান কারণ বরাে করা হপে। ঋণগ্রহীতা এই  নরমাণ অে গ েদান করপব, বকাপনা 

েকার নবলম্ব বা নব়িম্বনা ো়িাই, এই িরপনর দানবর ১৫ ( পনর) নদপনর মপিয। 

3.6 DMI সম্ভাবযভাপব সুপদর হার/অনয বকাপনা চাজগ সংপশািন করার অনিকারী হপব এবং DMI এর জনয EMI/ইএমআই-এর সংিযা  ুনরায় র্ণনা করপত  াপর বপকয়া 

সুনবিা এবং সুদ  নরপশাি। ঋণগ্রহীতাপক DMI দ্বারা অবনহত করা এই িরপনর বযপকাপনা  নরবতগন সম্ভাবযভাপব েপযাজয হপব (যনদ েপয়াজন হয় অিীন বযপকাপনা 

েপযাজয আইন) এবং চূ়িান্ত হপব এবং বা াঁিাই ঋণগ্রহীতার উ র। বক্ষপত্র এর বযমন সংপশািন ঋণগ্রহীতা হপত হপব নেপ ই করার অনিকারী, নভতপর 30 (ক্তত্রশ) 

নদন এই িরপনর  ুননব গপবচনা,  ুপরা অসামানয সুনবিা বরাবর অক্তজগত সুপদর সাপে (যনদ েপযাজয), বকাপনা নেপ পমে ব নানল্ট ো়িা। 

3.7 তবলতম্বত অর্ থপ্রদাযনর যক্ষযে, তডএমআই-এর অনযানয সমস্ত অতধকাযরর প্রতত যকাযনা কুসংস্কার োডাই, তডএমআই ওিারতডউ চাযজথর অতধকারী হযব 
(কী-যত তনযদথতশত তহসাযব তবলযম্বর সময়ের জনয ঋণগ্রহীতার কাে যর্যক ফযাক্ট যেটযমন্ট। 

3.8 ঋণগ্রহীতা তার ননি গানরত বময়াপদর আপর্ বযপকান ড্রডাউন োক-ব পমে করপত  াপর শুিুমাত্র DMI-এর  ূব গানুমনত সাপ পক্ষ এবং এই িরপনর শতগ সাপ পক্ষ 

এবং নডএমআই দ্বারা ননি গানরত নেপ পমে চাজগ। 

3.9 দ ঋণগ্রহীতা হপব হপত বদওয়া একটি নবকল্প বেপক েস্থান দ ঋণ দ্বারা  নরপশাি করা দ েিান এবং দ সমানু ানতক এন আর, ো়িা বযপকাপনা শাক্তস্ত, সময় ক 

নবপশষ সময়কাল (" কুতলং অফ তপতর়েড "), বযমনটি নডএমআই দ্বারা ননি গানরত হপত  াপর। সাত বেপরর ঋপণর জনয ননি গানরত সময়কাল নতন নদপনর কম হপব না সাত 

নদপনর কম বময়াদী ঋপণর জনয নদন বা তার ববনশ এবং একনদন। বলান গ্রহীতাপদর জনয লুক-আ  ন নরয়ড, নে-ব পমপের  পরও বলান চানলপয় যাপে বতগমান RBI 

ননপদগনশকা অনুযায়ী অনুমনত বদওয়া অবযাহত োকপব। 

3.10 দ ঋণগ্রহীতা হপব ভালকু সব সুদ, িযাক্স কতগবয, উ কর কতগবয এবং অনযানয িম গ এর িযাক্স নকনা েপযাজয এিন বা মপিয দ ভনবষযত েপদয় অিীন বযপকাপনা আইন 

এ বয বকান সময় সম্পপকগ নডএমআই-বত করা বযপকাপনা অে গেদান অিীন অে গায়পনর ননে। যনদ এইগুনল DMI দ্বারা বযয় করা হয়, এইগুনল বেপক  ুনরুদ্ধারপযার্য 

হপব ঋণগ্রহীতা এবং  নরপশাপির তানরি বেপক  নরপশাি  য গন্ত ওভারনডউ চাপজগর হাপর সুদ বহন করপবন। 

3.11 িাইনযাক্তন্সং ডকুপমপের নব রীপত বয বকাপনা শতগ ও শতগ োকা সপেও, ঋণগ্রহীতার দ্বারা  নরপশানিত  নরমাণ হপব েেমত ননপয়াক্তজত নদপক িরচ, চাজগ, িরচ এবং 

অনযানয িাকা নদ্বতীয়ত নদপক ওভারনডউ চাজগ, যনদ বযপকাপনা; তৃতীয়ত নদপক সুদ; এবং সবপশপষ একটি সুনবিার মলূ  নরমাণ  নরপশাপির নদপক। 

3.12 সুদ (যনদ েপযাজয), ওভারনডউ Chsrges এবং সব অনযানয চাজগ হপব জমা বেপক নদন বেপক নদন এবং হপব হপত র্ণনা করা অন দ নভনত্ত এর 365 নদন ক বের এবং 

নদপনর েকৃত সংিযা অনতবানহত হপয়পে. 

3.13 যনদ দ বপকয়া তানরি জনয বযপকাপনা ব পমে হয় না ক বযবসা নদন, দ  নরমাণ হপব হপত  নরপশাি করা দ্বারা ঋণগ্রহীতা অন অনবলপম্ব সিল বযবসা নদন 

3.14 DMI-বক ঋণগ্রহীতার দ্বারা েপদয় সমস্ত অে গ বকান েকার কতগন ো়িাই  নরপশাি করা হপব। ব পমপের জনয বেনডি/নডসচাজগ শুিুমাত্র বদওয়া হপব বপকয়া 

 নরমাণ আদায়। 

4. যমাড অফ যপযমন্ট, পতরযশাধ এবং তপ্রযপযমন্ট 

4.1 ঋণগ্রহীতা, সময় বেপক DMI দ্বারা েপয়াজন অনুযায়ী হপব to time, েদান ( আনম ) মযাপিি বা (ii) নযাশনাল অপিাপমপিড নিয়ানরং ঘর (বডনবি নিয়ানরং)/ 

বযপকাপনা অনযানয ইপলকট্রননক বা অনযানয নিয়ানরং আপদশ (সক্তম্মনলতভাপব উপিনিত বেপক নহসাপব "NACH") নহসাপব নবজ্ঞনি দ্বারা দ নরজাভগ বযাংক এর ভারত 

("RBI") নবরুপদ্ধ বপকয়া  নরপশাপির জনয ঋণগ্রহীতার বযাঙ্ক অযাকাউে। এই িরপনর মযাপিি/এনএনসএইচ এই িরপনর বযাঙ্ক বেপক এবং নডএমআই দ্বারা সম্মত 

স্থান বেপক বনওয়া হপব। দ ঋণগ্রহীতা েেম উ স্থা না/ননি গানরত তানরপি বযে গ না হপয় সমস্ত অে গেদানপক সম্মান করপব। ঋণগ্রহীতার বদওয়া 

মযাপিি/এনএনসএইচ নডএমআই এর জনয বযবহার করপত  াপর বকাপনা ঋণগ্রহীতার  াওনা আদায়। ঋণগ্রহীতা এতদ্বারা ননিঃশতগভাপব এবং অ নরবতগনীয়ভাপব 

নডএমআইপক এই িরপনর জনয েপয়াজনীয় সমস্ত  দপক্ষ  বনওয়ার অনুমনত বদয় উ লনব্ধ ঋণগ্রহীতা অনবলপম্ব (এবং সাত (7) নদপনর মপিয বযপকাপনা ঘিনায়) 

মযাপিি এবং/অেবা NACH এবং/অেবা অনযানয ননে েনতস্থা ন করপব DMI এর ননজস্ব নবপবচনার নভনত্তপত সমপয় সমপয় েপয়াজন অনুযায়ী ঋণগ্রহীতার  াওনা 

 নরপশাপির জনয কায গকর করা হয়। 
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4.2 ঋণগ্রহীতা হপব, এ সব বার বজায় রািা যপেষ্ট্ তহনবল মপিয তার/তার বযাংক অযাকাউে/গুনল জনয বপকয়া ব পমে এর দ ঋণগ্রহীতার বপকয়া অন ননজ ননজ 

বপকয়া তানরিগুনল ঋণগ্রহীতা হপব বি না বযাংক বয অযাকাউে/গুনল বেপক মযাপিি/এনএনসএইচ আপে হপয়পে জানর বা বানতল বা সমসযা ননপদগশাবলী বেপক 

বযাংক অেবা নডএমআইপত মযাপিি/এনএনসএইচ এবং নডএমআই-এর অিীপন অে গ েদান বি করা বা নবলম্ব করা এই িরপনর বকাপনা বযার্াপযাপর্র বনাটিশ 

ননপত বািয নয়। 
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4.3 ঋণগ্রহীতা সম্মত হন এবং স্বীকার কপরন বয মযাপিি/এনএনসএইচ ঋণগ্রহীতার  াওনা  নরপশাপির জনয বস্বোয় জানর করা হপয়পে এবং বকান উ াপয় নয় বয 

বকান উপেপশয ননরা ত্তা। ঋণগ্রহীতা এও স্বীকার কপরন বয বকাপনা মযাপিি/এনএনসএইপচর অসম্মান আপলাচনা সাপ পক্ষ একটি বিৌজদানর অ রাি। যন্ত্র 

আইন, 1881/নদ ব পমে এবং বসনত আইন, 2007। দ ঋণগ্রহীতা হপব হপত দায়ী বেপক ববতন অসম্মান চাজগ জনয েনতটি আপদশ/ NACH অসম্মান (কী িযাে 

বেিপমপে ননি গানরত)। 

4.4 বয বকান নববাদ বা  াে গকয এর বযপকাপনা েকৃনত যাই বহাক হপব না এনিাইপিল দ ঋণগ্রহীতা বেপক আিপক রািা বা নবলম্ব ব পমে এর বযপকাপনা ইএমআই বা 

অনযানয বযার্িল এবং নডএমআই হপব হপত এনিাইপিলড বেপক বতগমান দ আপদশ / NACH অন দ ননজ ননজ বপকয়া তানরিগুনল 

4.5 তা সপেও জানর এর আপদশ / এনএনসএইচ, দ ঋণগ্রহীতা হপব হপত এককভাপব দায়ী বেপক ননক্তিত করা সময়মত ব পমে এর বপকয়া 

4.6 eMandate /NACH বযতীত অনয  দ্ধনতর মািযপম বপকয়া  নরপশাপির বক্ষপত্র , অনতনরি হপত  াপর বলনপদপনর জনয চাজগ এবং একই ঋণগ্রহীতা দ্বারা বহন করা 

হপব. 

5. ঋণগ্রহীতার চুষ্ক্রি, প্রতততনতধত্ব এবং ও়েযাযরতন্ট 
5.1 দ ঋণগ্রহীতা হপব: 

(i)  য গপবক্ষণ করুন এবং সঞ্চালন সব এর বািযবািকতা অিীন দ অে গায়ন ননে ত্র। 

(ii) অনবলপম্ব DMI-এর কাপে সমপয় সমপয় নডএমআই-এর েপয়াজন অনুযায়ী বযাঙ্ক অযাকাউে বেিপমে সহ সমস্ত ননে সরবরাহ করুন। ঋণগ্রহীতাও DMI বক 

স্বািীনভাপব বযার্াপযার্ করার অনুমনত বদয় সাপে ( আনম ) বয বকান বযাংক বযিাপন ঋণগ্রহীতা বজায় রাপি একটি অযাকাউে এবং নবস্তানরত জানপত এবং সম্মাপন 

নববৃনত বযাংক বেপক এই িরপনর অযাকাউে এবং (ii) ঋণগ্রহীতার বয বকাপনা ননপয়ার্কতগার সাপে DMI েপয়াজনীয় বপল মপন করপত  াপর, ঋণগ্রহীতার ননরীক্ষপণর 

জনয ঋণপযার্যতা 
(iii) অনবলপম্ব অবনহত করা নডএমআই এর বযপকাপনা মামলা বা আইনন কায গিারা নবরুপদ্ধ বযপকাপনা ঋণগ্রহীতা। 

(iv) অবনহত করুন নডএমআই এর বযপকাপনা উ াদান েনতকূল েভাব বা ঘিনা এর নডিল্ট 

(v) নডএমআইপক অবনহত করুন বলিা এর অবস্থাপনর সব  নরবতগন/ টিকানা এর অনিস/বাসস্থান /স্থান এর বযবসা বা বযপকাপনা  নরবতগন/  দতযার্/ অবসান / 

বি চাকনর/ব শা/বযবসা। 

(vi) না বেপ়ি ভারপতর জনয কম গসংস্থান বা বযবসা বা দীঘ গপময়াদী োকা ো়িা নবপদপশ সমূ্পণ গরূপ   নরপশাি করা দ সুনবিা তার র অসামানয, একসাপে সপে সুদ এবং 

অনযানয বপকয়া এবং চাজগ। 

(vii) েদান ননরা ত্তা, যনদ বয বকান, নহসাপব নননদগষ্ট্ করা মপিয অে গায়ন ননে ত্র বা নহসাপব হপত  াপর হপত েপয়াজনীয় দ্বারা নডএমআই মপিয মামলা এর বযপকাপনা 

 নরবতগন মপিয বেনডি বযার্যতা এর বযপকাপনা ঋণগ্রহীতা (নডএমআই দ্বারা ননি গানরত)। 

(viii) ননক্তিত করুন আমানত এর ববতন এবং / বা বযবসা এনর্পয় যায় মপিয দ অযাকাউে বেপক যা মযাপিি/এনএনসএইচ আপে হপয়পে জানর বেপক নডএমআই 

(ix) েেম ড্রডাউপনর আপর্ বা তার আপর্ DMI-এর েপয়াজন অনুযায়ী একটি বেনডি লাইি ইন্সুযপরন্স  নলনস ননন যাপত দুঘ গিনা, মৃতুয, স্থায়ী কভার অন্তভুগি োপক 

অক্ষমতা এবং ববকারত্ব এবং এই জাতীয় অনযানয শতগাবলী যা DMI এর কাপে গ্রহণপযার্য হপব। 

(x) বমপন চলুন এ সব বার সপে েপযাজয আইন, সহ, েনতপরাি এর িাকা লিানরং আইন, 2002। 

(xi) কাপজ লার্ান েনতটি ড্রডাউন শুিুমাত্র জনয দ উপেশয। 

5.2 দ ঋণগ্রহীতা এতদ্বারা সটৃষ্ট্ কপর ক েেম এবং একপচটিয়া চাজগ দ্বারা উ ায় এর অনুমান অন দ  ণয মপিয অনুগ্রহ এর নডএমআই 

5.3 েনতটি ঋণগ্রহীতা েনতনননিত্ব কপর এবং ওয়াপরে বেপক নডএমআই নহসাপব অিীপন: 

(i) সব দ তেয েদান করা হয় দ্বারা ঋণগ্রহীতা মপিয দ ঋণ আপবদন এবং বযপকাপনা অনযানয দনলল, নকনা বা না োসনেক জনয ননক্তিতকরণ দ বেনডি 

ঋণগ্রহীতার বযার্যতা, সতয এবং সটিক এবং বকাপনাভাপবই নবভ্রানন্তকর নয় ; 

(ii) দ ঋণগ্রহীতা হয় সক্ষম এর এবং এনিাইপিলড অিীন সব েপযাজয আইন বেপক চালান এবং সঞ্চালন দ অে গায়ন ননে ত্র এবং দ বলনপদন তার অিীপন; 

(iii) দ ঋণগ্রহীতা হয় উ পর 18 বের এর বয়স এবং এই ঋণ চুক্তি হয় ক আইনন, ববি এবং বা াঁিাই বািযবািকতা অন বস/তার, েপয়ার্পযার্য নবরুপদ্ধ তাপক/তার মপিয 

তার শতগাবলী অনুযায়ী; 

(iv) দ ঋণগ্রহীতা বঘাষণা কপর বয বস/ বস হয় না নননষদ্ধ দ্বারা বযপকাপনা আইন বেপক সুনবিা এই সুনবিা; 

(v) এমন বকাপনা ঘিনা ঘপিনন যা নডএমআই-এর স্বাে গপক েনতকূলভাপব েভানবত করপব বা ঋণগ্রহীতার আনে গক অবস্থাপক েভানবত করপব বা তার েনত তার 

দায়বদ্ধতাপক েভানবত করপব। অে গায়পনর ননের অিীপন তাপদর সমস্ত বা বযপকাপনা বািযবািকতা সম্পাদন করা; 

(vi) ঋণগ্রহীতা হয় না মপিয নডিল্ট এর ব পমে এর বযপকাপনা িযাক্স বা সরকার বপকয়া 

(vii) দ ঋণগ্রহীতা হপব করপত সব কাজ, কাজ এবং ক্তজননস, নহসাপব েপয়াজনীয় দ্বারা নডএমআই বেপক নদপত েভাব বেপক দ শতগাবলী এর এই ঋণ চুক্তি; 

(viii) বয বসিাপন হয় না বদউনলয়াত্ব বা অসেলতা কায গিারা নবরুপদ্ধ দ ঋণগ্রহীতা। 

5.4 ঋণগ্রহীতা বদয় এর সম্মনত DMI সব বযবহার/সঞ্চয় করার জনয তেয েদান ঋণগ্রহীতার দ্বারা বা অনযোয় দ্বারা সংরৃ্হীত নডএমআই বযভাপব এিা মপন হয় নিি সহ 

জনয দ উপেশয এর এই সনুবিা বা জনয এর বযবসা এবং ববাপঝ এবং সম্মত বয নডএমআই হপত  াপর েকাশ করা বযমন তেয বেপক এর টিকাদার, এপজে এবং অনয 

বকান তৃতীয়  ক্ষ। 

5.5 ইন দ ঘিনা দ সুনবিা/ড্রাডাউন হয় জনয েয় এর বযপকাপনা  ণয, দ ঋণগ্রহীতা এো়িাও গ্রহণ কপর এবং চুক্তি নহসাপব নীপচ: 

(i) ঋণগ্রহীতা হপব না হপত এনিাইপিলড বেপক বযপকাপনা বৃক্তদ্ধ মপিয দ সুনবিা  নরমাণ দ্বারা কারণ বযপকাপনা বকৃ্তদ্ধ মপিয দ েয় মূলয বয বকাপনা  ণয। তপব, মপিয দ 

ঘিনা এর বযপকাপনা হ্রাস মপিয দ েয় মূলয, নডএমআই হপত  াপর মপিয এর নবচক্ষণতা হ্রাস করা দ েিান  নরমাণ এর দ অনুপমানদত সনুবিা; 

(ii)  ণয সরবরাপহর জনয নবপেতা একপচটিয়াভাপব দায়ী োকপব এবং বডনলভানরপত নবলম্ব বা অ-বডনলভানরর জনয DMI দায়ী োকপব না  ণয এবং/অেবা উনিনিত 

 পণযর গুণমান, অবস্থা, নিিপনস, উ যুিতা বা অনযোয় যাই বহাক না বকন ; 

(iii)  ণয বানতপলর বক্ষপত্র, নডএমআই োসনেক সুনবিাটি  নরপশাি করপব শুিুমাত্র তিনই যনদ নবপেতা নডএমআই-বত অে গ বিরত বদয় ঋণগ্রহীতা সপে বিরত 

নীনত নবপেতার. ইন মামলা এর বযমন বিরত, DMI হপব বিরত ইএমআই, যনদ বয বকাপনা, েদত্ত দ্বারা ঋণগ্রহীতা, কম সুদ যনদ বযপকাপনা জনয সময়কাল মপিয 

েয় এবং বিরত, এবং নচনকত্সা দ সুনবিা/ড্রাডাউন সমূ্পণ গরূপ  নডসচাজগ দ েক্তেয়াকরণ নি হপব না  নরপশাি করা এবং হপব বিরপতর নব রীপত সামিসয 

করা, যনদ োপক; 
(iv) দ ঋণগ্রহীতা হপব না দানব অংশ দিল বা মানলকানা এর দ  ণয বা বতনর বযপকাপনা তৃতীয়  াটিগ অনিকার তার উ র ো়িা সম্মনত এর DMI; 

(v) নডএমআই হপব আপে েেম এবং একপচটিয়া চাজগ অন  ণয 

6. ঘটনা অফ তডফল্ট 
6.1 দ অনুসরণ কাজ/ঘিনা, হপব েনতটি র্িন একটি “ইপভে এর নডিল্ট" দ্বারা দ ঋণগ্রহীতা জনয দ উপেশয এর েনতটি সুনবিা: 

(i) দ ঋণগ্রহীতা বযে গ হয় বেপক করা ব পমে এর বযপকাপনা ঋণগ্রহীতার বপকয়া অন নডউ তানরি; 

http://www.dmifinance.in/


DMI Finance Private Limited 

Registered office - Express Building, 3rd Floor, 9-10, Bahadur Shah Zafar Marg New Delhi-110002 
Website - www.dmifinance.in 

Customer Portal - https://portal.dmifinance.in/ 

WhatsApp - 93506 57100 (https://bit.ly/DMIFINWA) 

 

 

(ii) লঙ্ঘন এর বযপকাপনা শতগাবলী চুক্তি, েনতনননিত্ব, ওয়াপরনে, বঘাষণা বা ননক্তিতকরণ অিীন দ অে গায়ন ননে ত্র; 

(iii) বয বকান জানলয়ানত বা ভুল উ স্থা না বা আ়িাল এর উ াদান তেয দ্বারা ঋণগ্রহীতা যা  াপর আপে েভানবত নসদ্ধান্ত এর নডএমআই বেপক অনুদান বযপকাপনা সুনবিা; 

(iv) মৃতুয,  ার্লানম বা বযপকাপনা অনযানয স্থায়ী অক্ষমতা এর দ ঋণগ্রহীতা; 

(v) ঋণগ্রহীতা বযবহার কপর দ ড্রডাউন জনয বযপকাপনা উপেশয অনযানয বচপয় দ উপেশয; 

(vi) বয বকাপনা ঘিনা, শতগ বা  নরনস্থনতর (আইপনর বকাপনা  নরবতগন সহ) সংঘিন যা নডএমআই-এর একক এবং ননরঙ্কুশ মতামত োকপত  াপর বস্তুর্ত েনতকূল 

েভাব, ঋণগ্রহীতা বা সংযুক্তির বদউনলয়াত্ব/নলকুইপডশন/বদউনলয়াপত্বর জনয বকাপনা কায গেম বা  দপক্ষপ র সীমাবদ্ধতা সহ এর বয বকাপনা সম্পপদর ননয়ন্ত্রণ; 
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6.2 দ নসদ্ধান্ত এর নডএমআই নহসাপব বেপক নকনা বা না একটি ঘিনা এর নডিল্ট আপে ঘপিপে হপব হপত বা াঁিাই উ র দ ঋণগ্রহীতা। 

7. ফলাফল অফ তডফল্ট 

7.1 নডিপল্টর বযপকাপনা ঘিনা ঘিপল এবং তার  পর বযপকাপনা সমপয়, নডএমআই-এর অনিকার োকপব, নকন্তু সমস্ত অে গ বঘাষণা করার বািযবািকতা বনই অসামানয 

মপিয সম্মান এর দ সুনবিা, নকনা বপকয়া বা না, অনবলপম্ব  নরপশািপযার্য এবং উ র দ ঋণগ্রহীতা বযে গ বেপক করা দ বপলপেন ব পমে নভতপর 15 এর ( পনর) নদন, 

নডএমআই তার ননজস্ব নবপবচনার নভনত্তপত অনয বকানও অনিকার বা েনতকার বযবহার করপত  াপর যা বকানও েপযাজয আইপনর অিীপন নডএমআই-এর কাপে 

উ লব্ধ হপত  াপর, সহ চাওয়া বযপকাপনা আপদশমূলক ত্রাণ বা সংযুক্তি নবরুপদ্ধ দ ঋণগ্রহীতা বা তাপদর সম্পদ তা সপেও দ  ূপব গাি, মপিয দ ঘিনা এর দ ঋণগ্রহীতা 

বযে গ বেপক করা দ ব পমে এর দ ঋণগ্রহীতার বপকয়া নভতপর 90 (নব্বই) নদন বেপক দ নডউ তানরি এর বযমন অে গ েদান, নডএমআই হপব, আন্তিঃ আনলয়া, আপে দ 

অনিকার বেপক একটি নন- ারিনম গং অযাপসি (NPA) নহসাপব বেণীবদ্ধ করুন এবং বেনডি বুযপরাপত বসই অনুযায়ী নরপ ািগ করুন। 

7.2 নডএমআই হপব এো়িাও আপে দ শতগহীন অনিকার বেপক অনবলপম্ব ননপত দিল এর দ  ণয এবং দ ঋণগ্রহীতা হপব না বািা বা েনতপরাি দ একই নডএমআই নবক্তে 

করার, ভা়িা বদওয়ার জনয বা অনযোয় বকাপনা ক্ষনতর জনয দায়ী না হপয়, সরকারী বা বযক্তির্ত ননলাম বা বযক্তির্ত নবেপয়র মািযপম  পণযর সাপে নডল করুন, 

এবং আপবদন করপত বনি বসিাপন আয় েেমত সন্তুটষ্ট্র নদপক এর সমস্ত িরচ িরচ সম্মান এর দিল করা বা এই িরপনর নবেয়, এবং অেবা কািা নদ্বতীয়ত নদপক 

ব পমে এর দ ভারসাময এর দ সুদ এবং অনযানয বযার্িল েপদয় দ্বারা দ ঋণগ্রহীতা বেপক নডএমআই এবং তার র নদপক দ অসামানয েিান  নরমাণ এর দ সনুবিা 

এবং যনদ বসিাপন হয় বযপকাপনা উদব্ৃত্ত,  পর সমন্বয় এবং ব পমে এর সব িযাক্স চাজগ ইতযানদ অন দ বলনপদন , নডএমআই হপব ববতন বযমন উদব্তৃ্ত ঋণগ্রহীতার 

(বদর)  নরমাণ। যাইপহাক, যনদ বকান ঘািনত আপে, ঋণগ্রহীতা দ্বারা ভাল করা একই এবং দিল বা নবেয় দ্বারা  ণয নডএমআই ঋণগ্রহীতাপক বপকয়া অবনশষ্ট্ 

বকাপনা অে গ েদাপনর বািযবািকতা বেপক ো়ি বদপব না। তপব, নডএমআই হস্তান্তর করপব ঋণগ্রহীতার কাপে  পণযর সমস্ত বপকয়া নডএমআই এর সন্তুটষ্ট্র জনয 

েদান করা হয় এর নবেয়  ণয 

7.3 দ ঋণদাতা হপব এো়িাও আপে দ শতগহীন অনিকার বেপক অনবলপম্ব ননপত দিল দ  ণয। 

7.4 ঋণগ্রহীতা  ূপব গাি নডিল্ট বা নডএমআই অনুশীলপনর িপল সমস্ত আইনন এবং অনযানয িরচ এবং িরচ  নরপশাপির জনয দায়বদ্ধ োকপব েনতকার 

8. প্রকাশ 

8.1 ঋণগ্রহীতা DMI-বক ঋণগ্রহীতা, সনুবিা, ড্রডাউন, নডিল্ট যনদ োপক, সম্পনকগত সমস্ত তেয এবং বডিা েকাশ করার জনয স্বীকার কপর এবং অনুপমাদন কপর। 

DMI-এর মপতা তৃতীয়  ক্ষ/এপজক্তন্সগুনলর কাপে ঋণগ্রহীতার দ্বারা েনতশ্রুনতবদ্ধ েকাশ এবং/অেবা উ যুি এবং েপয়াজনীয় বপল মপন করপত  াপর RBI দ্বারা 

অনুপমানদত, সহ ট্রান্সইউননয়ন নসনবআইএল নলনমপিড ("CIBIL")। দ ঋণগ্রহীতা এো়িাও স্বীকার কপর এবং অনুপমাদন কপর বযমন তেয বেপক বযবহার করা, 

েক্তেয়া করা দ্বারা নডএমআই / তৃতীয় দল/ নসনবআইএল / আরনবআই নহসাপব তারা হপত  াপর মপন করা নিি এবং মপিয অনুযায়ী েপযাজয আইন আরও মপিয 

ঘিনা এর নডিল্ট, নডএমআই এবং বযমন সংস্থাগুনল হপব আপে একটি অপযার্য ঋণগ্রহীতা/অেবা তার  নরচালক/অংশীদার/সহ-আপবদনকারীপদর নাম েকাশ বা 

েকাশ করার অনিকার, বযমন েপযাজয, 'বিলান ' নহসাপব এইভাপব এবং মািযপম বযমন মািযম নডএমআই / নসনবআইএল/আরনবআই/ অনযানয অনুপমানদত সংস্থা 

মপিয তাপদর  রম নবচক্ষণতা হপত  াপর মপন মানানসই সহ মপিয সংবাদ ত্র,  ক্তত্রকা এবং সামাক্তজক নমনডয়া 

8.2 দ ঋণগ্রহীতা হপব না রািা নডএমআই দায়ী জনয ভার্ করা এবং/অেবা েকাশ দ তেয এিন বা মপিয ভনবষযৎ এবং এো়িাও জনয বযপকাপনা  নরণনত বভার্া দ্বারা 

দ ঋণগ্রহীতা এবং/অেবা অনযানয দ্বারা কারণ তার দ এর নবিান এই িারা 8 হপব ববাঁপচ োকা সমানি এর দ ঋণ চুক্তি এবং দ এর  নরপশাি ঋণগ্রহীতার  াওনা। 

9. ইযলকট্রতনক তমতড়ো 

9.1 দ ঋণগ্রহীতা এতদ্বারা ননক্তিত কপর, স্বীকার কপর এবং সম্মত বয দ অনলাইন গ্রহণ এর এই ঋণ চুক্তি সহ বযপকাপনা  নরবতগন এিাপন মািযপম দ ওপয়বসাইি বা এই 

জাতীয় অনযানয ইোরপনি বা ওপয়ব নভনত্তক উ ায়গুনল উভয়  পক্ষর মপিয একটি বািযতামলূক চুক্তিপত  নরণত হয়। 

9.2  ঋণগ্রহীতা সপচতন বয এই ঋণ চুক্তির ট্রান্সনমশন, শতগাবলী, ননপদগশাবলী, গ্রহণপযার্যতা এবং বযার্াপযার্ ('বযার্াপযার্') ইপলকট্রননক মািযপম বযমন ইপমল, 

িযাকনসমাইল, এসএমএস বিক্সি বমপসক্তজং, ওপয়বসাইি, অনলাইন গ্রহণপযার্যতা ইতযানদ ('ইপলক্ট্রননক নমনডয়া') জন়িত ে ত া র ণ া ম ূ ল ক   ন র ব ত গ ন  এ ব ং  

ভু ল  ট্র া ন্স ন ম শ ন  এ ব ং  ব র্ া  ন ী য় ত া র  অন ু  ন স্থ ন ত  স হ  ববশ কপয়কটি ঝুাঁ নক যার জনয DMI দায়ী োকপব না। 

10. তবতবধ 

10.1  দ এনি বতনর মপিয বরকডগ এর নডএমআই হপব হপত চূ়িান্ত েমাণ এর অক্তস্তত্ব এবং এর দ  নরমাণ ঋণগ্রহীতার বপকয়া এবং বযপকাপনা নববৃনত এর বপকয়া সজ্জিত 

DMI দ্বারা রৃ্হীত হপব এবং ঋণগ্রহীতার উ র বািযতামলূক হপব। 

10.2  ঋণগ্রহীতার  াওনা  নরপশাপির জনয ঋণগ্রহীতার দায় হপব, যনদ একানিক ঋণগ্রহীতা বযৌেভাপব আপবদন কপরপেন বয বকান সনুবিার জনয, হপত বযৌে এবং 

ববশ কপয়কটি। 

10.3  i ) দ্বারা েপয়াজনীয় RBI ননপদগনশকা বমপন চলার জনয DMI-এর সাপে সহপযানর্তা করপব / ননপদগশাবলী বা (ii) জনয েদান নডএমআই  ূণ গ সুনবিা এর অনিকার অিীন 

দ অে গায়ন ননে ত্র। ো়িা কুসংস্কার বেপক দ  ূপব গাি দ ঋণগ্রহীতা এতদ্বারা অ নরবতগনীয়ভাপব সম্মনত বয অন এর বযে গতা বেপক করপত তাই, বযমন  নরবতগন 

হপব হপত র্ণয বেপক হপত ননর্নমত মপিয দ অে গায়ন ননে ত্র এবং হপব হপত বা াঁিাই অন দ ঋণগ্রহীতা। 

10.4 বকাপনা সনুবিার স্থনর্তাপদশ বা সমানি সপেও, অে গায়পনর ননে অনুযায়ী DMI-এর সমস্ত অনিকার এবং েনতকার অবযাহত োকপব সমূ্পণ গরূপ  ঋণগ্রহীতার  াওনা 

নডএমআই দ্বারা োনি  য গন্ত। 
10.5 দ ঋণগ্রহীতা স্বীকার কপর বয দ হার এর সুদ, জনরমানা/অনতনরি চাজগ, বসবা চাজগ এবং অনযানয চাজগ েপদয় এবং বা সম্মত বেপক হপত  নরপশাি করা দ্বারা দ ঋণগ্রহীতা 

অিীন অে গায়ন ননে ত্র হয় যকু্তিসেত এবং গ্রহণপযার্য বেপক তাপক/ তার 

10.6 ঋণগ্রহীতা স্পষ্ট্ভাপব স্বীকার কপর এবং স্বীকার কপর বয নডএমআই তার ননপজর বা তার অনিপসর মািযপম এই িরপনর কায গকলা  সম্পাদন করার অনিকাপরর 

েনত বকাপনা বািা ো়িাই করপব কম গচারী হপত এনিাইপিলড এবং আপে  ূণ গ ক্ষমতা এবং কতৃগত্ব তাই বেপক ননপয়ার্ এক বা আপরা তৃতীয় দলগুনল (এর  পর উপিনিত 

বেপক নহসাপব " পতরযেবা প্রদানকারী ") নহসাপব নডএমআই হপত  াপর ননব গাচন করুন এবং েনতনননি বযমন  াটিগ সব বা বযপকাপনা এর এর িাংশন, অনিকার 

এবং ক্ষমতা অিীন অে গায়ন ননে ত্র সম্পনকগত বেপক দ বসানস গং,  নরচয় এবং ঋণগ্রহীতা সংোন্ত তপেযর যাচাইকরণ, েশাসন, সুনবিার ননরীক্ষণ এবং সমস্ত 

আইনানুর্ কাজ, কাজ সম্পাদন ও সম্পাদন করা, বনাটিশ  ািাপনা, ঋণগ্রহীতার সাপে বযার্াপযার্ করা, নর্দ/বচক/ড্রাফ্ট গ্রহণ করা সহ এর সাপে সম্পনকগত 

নবষয় এবং নবষয়গুনল এবং আনুষনেক DMI এর  পক্ষ ঋণগ্রহীতার কাে বেপক আপদশ ।  নরপষবা েদানকারীপক ঋণদাতা বয বকানও জনয  ুনরুদ্ধার/সংগ্রহ 

এপজে নহসাপব ননযুি করপত  াপরন ঋণগ্রহীতার কাে বেপক বপকয়া  নরমাণ এবং এই িরপনর  ুনরুদ্ধার এপজপের নববরণ মলূ িযাে বেিপমপে েদান করা 

হপব। 

10.7 দ ঋণগ্রহীতা স্বীকার কপর বয দ অে গায়ন বলনপদন এিাপন বদয় উিা বেপক ক সম্পকগ এর ঋণী এবং  াওনাদার নহসাপব মপিয তাপক / তার এবং নডএমআই এবং না 

মপিয সম্মান এর নডএমআই দ্বারা বরিার করা বযপকান  নরপষবা। তদনুসাপর, নবিান এর বভািা সরুক্ষা আইন, 1986 হপব না আপবদন এিাপন বলনপদপনর জনয. 

10.8 ঋণগ্রহীতা এতদ্বারা আপয়র েমাণ ননে, বসবাপসর ননে, টিকানা েমাণ সহ সমস্ত তেয এবং ননে যাচাই করার জনয DMI-বক অনুপমাদন বদয় দনলল,  নরচয় ননে এবং 
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অনযানয বযমন ননে বযক্তির্ত িারণকারী এবং আনে গক তেয নহসাপব হয় জমা দ্বারা তাপদর জনয োনি বযপকাপনা সুনবিা এবং বয তারা DMI দ্বারা  রবতী িারপণ 

সম্মনত বদয়। 
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10.9 ঋণগ্রহীতা DMI-বক ঋণগ্রহীতার  যান নম্বর/ যান কাপডগর অনুনলন , অনযানয  নরচয় েমাণ এবং বযাঙ্ক অযাকাউপের নবশদ নববরণ সংগ্রহ করার জনয স্বীকার 

কপর এবং অনুপমাদন কপর, সময় বেপক সমপয়র জনয এবং এো়িাও উৎ ন্ন / োি নসনবআইএল, অনভজ্ঞ, নশকারী নরপ ািগ এবং বযমন অনযানয নরপ ািগ নহসাপব 

এবং যিন নডএমআই হপত  াপর উ যুি মপন করা ঋণগ্রহীতা এো়িাও এতদ্বারা বদয় সম্মনত এবং নডএমআইপক কাজ করার অনুপমাদন বদয় এর বকওয়াইনস 

দ্বারা যাচাই আিার ই-বকওয়াইনস বা অনযোয় এবং গ্রহণ করা এই িরপনর সব কম গ নহসাপব হপত  াপর হপত েপয়াজনীয় অন এর  ক্ষ বেপক বা অনযোয় বেপক 

যোযেভাপব সমূ্পণ গ দ েক্তেয়া এর বযমন যাচাইকরণ সহ দ্বারা উ ায় এর আিার ই-বকওয়াইনস এবং ভার্ বযমন তেয বয বকান কতৃগ পক্ষর সাপে এবং এই িরপনর 

তেয সংরক্ষণ করা হয় 

10.10 ইন দ ঘিনা এর বযপকাপনা মতনবপরাি বা নববাদ মপিয নডএমআই এবং দ ঋণগ্রহীতা সম্পনকগত দ বস্তুর্ততা এর বযপকাপনা বযা ার সহ এর বযপকাপনা ঘিনা ঘিনা, 

 নরনস্থনত,  নরবতগন, সতয তেয, ননে, অনুপমাদন, েক্তেয়া, কাজ, বাদ, দানব, লঙ্ঘন, নডিল্ট বা অনযোয়, DMI এর মতামত  ূপব গাি বয বকাপনাটির বস্তুর্ততা চূ়িান্ত 

এবং ঋণগ্রহীতার জনয বািযতামলূক। 

10.11 ঋণগ্রহীতা এবং DMI এর শতগাবলীপত একটি নতুন সনুবিা েদাপনর নবষপয়  ারস্পনরক সম্মত হপত  াপর ঋণ চুক্তি এবং এই িরপনর সম্পাদন দ্বারা ঋণগ্রহীতার 

আরও নচটি/েনতশ্রুনত বযমন DMI-এর েপয়াজন হপত  াপর। 

10. যসিাযরতবতলটট 
দ ঋণগ্রহীতা স্বীকার কপর বয েনতটি এর তার/তার বািযবািকতা অিীন এই অে গায়ন ননে ত্র হয় স্বািীন এবং বেপক নবপেদপযার্য বানক 

11. গিতন থং আইন এবং এখতত়োর 
11.1 সমস্ত সুনবিা এবং দ অে গায়ন ননে ত্র হপব হপত শানসত দ্বারা এবং construed অনুযায়ী দ আইন এর ভারত। 

11.2 সব নবপরাি,  াে গকয এবং / বা দানব উদ্ভূত আউি এর এই উ হার বা নহসাপব বেপক দ ননম গাণ, অে গ বা েভাব এিান বেপক বা নহসাপব বেপক দ অনিকার এবং দায় এ ই  

চ ু ক্ত ি র  অ ি ী ন   ক্ষগু ন ল র  ম প ি য  স া ন ল ন স  এক ট ি  স ম প ঝ া ত া  আইন ,  1 9 9 6  ( "  সাতলতস আইন ") এর নবিান অনুসাপর নসদ্ধান্ত বনওয়া 

হপব এবং নদনি ইোরনযাশনাল আরনবপট্রশন বসোপরর ননয়পমর অিীপন (“ DIAC তন়েম ”) বকন্দ্র কতৃগক ননযুি সানলসকারী দ্বারা ননষ্পনত্ত করা হপব অনুযায়ী 

সপে এর ননয়ম। দ সানলশ  দ্ধনত হপব হপত  নরচানলত মপিয দ ইংপরক্তজ ভাষা এবং বযপকাপনা  ুরস্কার বা  ুরস্কার হপব হপত বরিার করা মপিয ইংপরক্তজ। জায়র্া এর 

সানলশ নদিী হপব এবং েক্তেয়া দ্রুত ট্রযাক  দ্ধনতর অিীপন হপব  া়িা মপিয িারা 29(নব) আইপনর দ  ুরষ্কার সহ অন্তব গতী  ুরস্কার এর দ সানলশ হপব হপত চূ়িান্ত এবং 

বা াঁিাই অন সব দলগুনল উনদ্বগ্ন দ সানলসকারী হপত  াপর  াস দ  ুরস্কার ো়িা নববনৃত বযপকাপনা কারণ মপিয বযমন  ুরস্কার 

11.3 আরও, দ বতগমান িারা হপব ববাঁপচ োকা দ সমানি এর অে গায়পনর ননে। দ আদালত এ নদনি, ভারত করপব আপে একপচটিয়া এিনতয়ার (নবষয় সানলনশ কায গেম যা 

নদনিপতও  নরচানলত হপব, ভারত) ওভার িাইনযাক্তন্সং ডকুপমে বেপক উদ্ভূত বযপকাপনা বা সমস্ত নববাদ। 

12. যনাটটশ 

12.1 বয বকান বনাটিশ বেপক হপত বদওয়া বেপক দ ঋণগ্রহীতা মপিয সম্মান এর অে গায়ন ননে ত্র হপব হপত র্ণয বেপক আপে হপয়পে ববিভাপব বদওয়া যনদ  নরপবনশত অন 

দ ঋণগ্রহীতা বা  ািাপনা দ্বারা ননবনিত ব াে বেপক বা বাম এ দ টিকানা এর দ ঋণগ্রহীতা নবদযমান বা বশষ  নরনচত বযবসা বা বযক্তির্ত টিকানা বয বকান বযমন 

বনাটিশ  ািাপনা হপয়পে দ্বারা ননবনিত ব াে র্ণয করা হপব আপে হপয়পে োি দ্বারা দ ঋণগ্রহীতা নভতপর 48 ঘো বেপক দ সময় এর এর ব ানেং বয বকান বনাটিশ 

DMI হপব হপত র্ণয বেপক আপে হপয়পে DMI এর উ পর উপিনিত টিকানায় োি হপলই ববি। 

12.2 সুনবিার সাপে সম্পনকগত ঋণগ্রহীতার বয বকাপনা অনভপযাপর্র জনয, এটি মূল তপেয উনিনিত নববরপণর মািযপম ঋণদাতার সাপে বযার্াপযার্ করপত  াপর নববৃনত। 

13. অযাসাইনযমন্ট 
a. দ ঋণগ্রহীতা হপব না হপত এনিাইপিলড বযৌেভাপব বা নবনভন্নভাপব স্থানান্তর বা বরাে করা সব বা বযপকাপনা এর তাপদর অনিকার বা বািযবািকতা বা কতগবয অিীন দ অে গায়ন 

ননে ত্র 

বেপক বযপকাপনা বযক্তি সরাসনর বা  পরাক্ষভাপব বা বতনর বযপকাপনা তৃতীয়  াটিগ সুদ মপিয অনুগ্রহ এর বযপকাপনা বযক্তি ো়িা দ  ূপব গ নলনিত সম্মনত এর নডএমআই 

b. DMI হপব হপত নবক্তে করার অনিকারী, স্থানান্তর, বরাে করা বা ননরা ত্তা মপিয বযপকাপনা  দ্ধনত যাই বহাক (এ সমূ্পণ গ বা মপিয অংশ এবং সহ মািযপম অনুদান এর 

অংশগ্রহণ অনিকার) সমস্ত বা এর বয বকান সুনবিা, অনিকার, বািযবািকতা, কতগবয এবং/অেবা আনে গক ননের অিীপন দায়, এর  ূব গ নলনিত সম্মনত বযতীত, অেবা 

ইনটিপমশন ঋণগ্রহীতার কাপে এইভাপব এবং এই িরপনর শপতগ নডএমআই নসদ্ধান্ত ননপত  াপর। অনুষ্ঠাপন এই িরপনর স্থানান্তর, অযাসাইনপমে বা নসনকউনরিাইপজশন, 

ঋণগ্রহীতা হপব সঞ্চালন এবং হপত দায়ী বেপক সঞ্চালন তাপদর বািযবািকতা অিীন দ অে গায়ন ননে ত্র বেপক বযমন ননপয়ার্কারী বা স্থানান্তরকারী ইন বযমন ঘিনা, 

দ ঋণগ্রহীতা হপব DMI দ্বারা তা করার জনয বলা হপল বদনল/অ গণকারীর  পক্ষ অবনশষ্ট্ মযাপিি/NACH েনতস্থা ন করুন । 

14. ক্ষততপূরণ 

ঋণগ্রহীতা এতদ্বারা DMI, তার কম গচারী, েনতনননি এবং  রামশ গদাতাপদর সময় সময় এবং সব গদা ক্ষনত ূরণ বদয়, রক্ষা কপর এবং িপর রাপি নবরুপদ্ধ বযপকাপনা দায় দানব, 

ক্ষনত রায়, ক্ষনত, িরচ বা িরচ (সহ, ো়িা সীমাবদ্ধতা, যুক্তিসেত অযািনন গ এর নি এবং িরচ) নহসাপব ক িলািল অে গায়পন োকা শতগাবলী এবং বািযবািকতাগুনল 

 ালন বা  ালন করপত ঋণগ্রহীতার বযে গতার কারপণ বা উদ্ভূত ননে ত্র বা ঘিনা এর নডিল্ট বা দ বযায়াম এর বযপকাপনা এর দ অনিকার দ্বারা নডএমআই অিীন দ 

অে গায়ন ননে ত্র, সহ জনয বযপকাপনা েপয়ার্ এর ননরা ত্তা বা ঋণগ্রহীতার  াওনা  ুনরুদ্ধার। 

নডএমআই িাইনযান্স োইপভি নলনমপিড ( “তডএমআই” ) সমস্ত গ্রাহকপদর অবনহত করপত চায় বয, আয়ের স্বীকৃতত, সম্পযদর যেতণতবনযাস এবং প্রুযডষ্ক্রন্স়োল তন়েম 

অনুসাপর অতগ্রম সংিান্ত তবধান - তরজািথ বযাঙ্ক অফ ইষ্ক্রন্ড়ো ("RBI") দ্বারা জাতর করা 12 নযিম্বর, 2021 তাতরযখর স্পিীকরণ, বকাম্পানন করপব ঋণগ্রহীতার 

অযাকাউপে োেনমক চা  সনাি করুন, অনবলপম্ব নডিল্ট নহসাপব, ননপচর অনুসাপর তবযশে উযেখ অযাকাউন্ট ("SMA") তহসাযব যেণীবদ্ধ কযর বেণীনবভাপর্র 

উনিনিত নভনত্ত; 

"তাতরখ এর অতযতধক" মাপন তানরি অন যা ঋণগ্রহীতা নহসাব হপব হপত  তাকাক্তঙ্কত নহসাপব ওভারনডউ নহসাপব অংশ এর দ নদন বশষ েক্তেয়া 

উদাহরণ: যনদ দ বপকয়া তানরি এর ঋণ অযাকাউে হয় 15-মাচগ-22 এর দ মাস এবং দ  ূণ গ বপকয়া হয় না োি আপর্ দ বকাম্পানন রান দ নদপনর বশষ েক্তেয়া এই 

তানরপির জনয, ঋণগ্রহীতাপক ননম্নরূ  বেণীবদ্ধ করা হপব - 
 

ইএমআই তডউ তাতরখ 15-মাচথ- 22 তদন অতীত তডউ (DPD) - 

ইএমআই ওভারনডউ 15-মাচগ- 22 0- 30 SMA0 

ইএমআই অবপশষ ওভারনডউ (না োি  য গন্ত নদন বশষ 
েক্তেয়া) 

14-এনেল- 
22 

31- 60 SMA1 

ইএমআই অবপশষ ওভারনডউ 14-বম- 22 61- 90 SMA2 

http://www.dmifinance.in/


DMI Finance Private Limited 

Registered office - Express Building, 3rd Floor, 9-10, Bahadur Shah Zafar Marg New Delhi-110002 

Website - www.dmifinance.in 
Customer Portal - https://portal.dmifinance.in/ 

WhatsApp - 93506 57100 (https:/it.ly/DMIFINWA) 

 

 

ইএমআই অবপশষ ওভারনডউ 13-জুন- 22 91 এবং উ পর এনন এ 

দ ঋণ তহসাব যেণীবদ্ধ তহসাযব এনতপএ হযত পাযর হযত আপযগ্রড তহসাযব 'মানক' সম্পদ শুধুমাে েতদ সম্পূণ থ বযক়ো এর সুদ এবং প্রধান হ়ে পতরযশাধ করা দ্বারা 

দ ঋণগ্রহীতা 
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উদাহরণ: 

তবযশে দৃশযকল্প 1* দৃশযকল্প 2 

ঋণ বেণীনবভার্ এনন এ এনন এ 

ইএমআই  নরমাণ 5,000 5,000 

ওভারনডউ ইএমআই 15,000 15,000 

ব পমে রৃ্হীত 5,000 15,000 

ভারসাময ওভারনডউ 

ইএমআই 

10,000 - 

ঋণ বেণীনবভার্ দ ঋণগ্রহীতা হপব চানলপয় যান বেপক হপত নরপ ািগ 
নহসাপব 

এনন এ  য গন্ত দ সমূ্পণ গ ওভারনডউ  নরমাণ হয় 

 নরপশাি করা 

েযািাডগ 

* মপিয বরিাপরন্স বেপক আরনবআই বৃত্তাকার না RBI/2021-2022/158 DOR.STR.REC.85/21.04.048/2021-22 তানরি ১৫ বিব্রুয়ানর, 2022, দ দৃশযকল্প 1 (বেণীবদ্ধ নহসাপব 
এনন এ হপত  াপর হপত আ পগ্রড নহসাপব 'েযািাডগ' সম্পদ শুিুমাত্র যনদ সমগ্র বপকয়া সুদ এবং মূল  নরপশাি করা হয়) 01 অপোবর, 2022 বেপক েপযাজয হপব। 

 

দ্রি

বয 

 

i. দ নরপ াটিগং এর এনন এ নহসাব হপব এিন হপত সম্পন্ন অন বদননক নভনত্ত 

ii. ইন মামলা এর ঋণগ্রহীতা োকা আপরা বচপয় এক ঋণ বেপক DMI, ঋণ নহসাব হপব হপত আ পগ্রড বেপক এনন এ বেপক মান সম্পদ নবভার্ শুিুমাত্র 

উ র সমস্ত ঋপণর সাপে সম্পনকগত সমস্ত বপকয়া সুদ এবং মলূ  নরপশাি। 

iii. একটি NPA নহসাপব একটি অযাকাউপের বেণীনবভার্ বেনডি বুযপরা দ্বারা রক্ষণাপবক্ষণ করা বেনডি বস্কাপরর উ র একটি সংনিষ্ট্ েভাব বিলপত 

 াপর। DMI, অতএব, তানর্দ বদয় সব ঋণগ্রহীতা বেপক করা তাপদর ইএমআই ব পমে নহসাপব েনত দ বপকয়া তানরি উপিি করা হপয়পে মপিয দ ঋণ 

 নরপশাি সময়সূচী এই সক্ষম কপর একটি বেনডি বস্কাপরর উন্ননত, জনরমানা এ়িাপনা, এবং ি -আ  বলান/অিাপরর জনয উন্নত বযার্যতা। 

iv. আমরা উত্সানহত করা সব দ ঋণগ্রহীতা বেপক লর্ মপিয বেপক দ https://portal.dmifinance.in/ বেপক ববতন ইএমআই 

15. গ্রহণযোগযতা: 
আতম/আমরা/সযচতন যে DMI এই ঋণ চুষ্ক্রির পক্ষ হযত সম্মত হযব শুধুমাে সমস্ত শতথ এবং DMI নীততর সাযর্ সামঞ্জসযপূণ থ ঋণ চুষ্ক্রি এবং অনযানয 
অর্ থা়েযনর নতর্যত আমার/আমাযদর দ্বারা পূণ থ তববরণ। আতম/আমরা সম্মত যে এই ঋণ চুষ্ক্রি হযব উপসংহার এবং আইনগত হয়ে বাাঁধাই উপর তাতরখ 
েখন অনুযমাতদত অতফসার DMI এর স্বাক্ষর এই এ তদেী বা তাতরযখ প্রর্ম তবতরণ, যেটট আযগ। 

দ্বারা সাইননং বা দ্বারা নিক করপে "আনম স্বীকার করুন"/ই-সাইননং, দ ঋণগ্রহীতা ববদুযনতকভাপব সাইনস এগুপলা ক্তজনস, দ শতগাবলী অি  নরপষবা ("TOS") এবং 

বর্া নীয়তা নীনত ("ন ন ") বমাবাইল অযানিপকশন / স্মািগ টিনভ অযানিপকশন এবং  নরপষবাগুনলর সাপে সম্পনকগত (যোেপম 2 এবং  নরনশষ্ট্ 3 নহসাপব GC-এর সাপে 

সংযুি) এবং তাপদর শতগাবলী দ্বারা আইননভাপব আবদ্ধ হপত সম্মত। এই GC-এর ঋণগ্রহীতার গ্রহণপযার্যতা শতগাবলী এবং PP এর সাপে র্টিত হপব: (I) ঋণগ্রহীতার চুক্তি 

অ নরবতগনীয়ভাপব গ্রহণ এবং হপত হপব ননিঃশতগভাপব সমস্ত দ্বারা আবদ্ধ শতগাবলী এবং শতগাবলী বসি আউি এই GC, TOS এবং ন ন ; এবং (II) ঋণগ্রহীতার স্বীকৃনত এবং 

ননক্তিতকরণ বয এই GC-এর কাপে (TOS, PP এবং অে গায়পনর ননে ত্র সহ) রপয়পে যোযেভাপব  ়িা হপয়পে এবং ঋণগ্রহীতার দ্বারা সমূ্পণ গরূপ  ববাঝা হপয়পে৷ 
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                                  অযাযনক্স এ 

 

মূল ফযাক্ট যেটযমন্ট 
 
 

তাতরখ:     তন়েতিত সত্তার নাম    যলান যরফাযরন্স নম্বর:     

 DMI Finance Pvt. নলনমপিড (“ DMI ”) 

 

আযবদনকারীর নাম:          

 
    

িম নং পযারাতমটার তবস্তাতরত 

1 ঋপণর িরন ননরা দ বভািা ঋণ 

 

ননরা ত্তার িরন নডএমআই-এর  পক্ষ 

নডভাইপস 

হাইপ ানেপকশপনর মািযপম 

েেম এবং একপচটিয়া চাজগ 

একটি নডভাইস লনকং 

ববনশষ্ট্য সহ ঋণগ্রহীতার 

দ্বারা অে গেদাপন বদনর হপল, 

যার নববরণ নীপচ এবং বলান 

কাম হাইপ াপেপকশন 

চুক্তিপত বদওয়া আপে। 

2 অনুপমানদত ঋপণর  নরমাণ  

ক নডভাইস ঋপণর  নরমাণ  

ি Samsung Care+ ঋপণর  নরমাণ  

র্ বীমা (বেনডি নশল্ড) ঋপণর  নরমাণ - (একবার),  

3 

নবতরণ সময়সূচী 

( i )  য গায়েপম বা 100% আর্াম নবতরণ। 

(ii) যনদ এটি  য গায় অনুসাপর হয় তপব ঋপণর িারাটি উপিি করুন 

োসনেক নববরণ আপে চুক্তি 

100% আ ফ্রে 

4 সুপদর হার % মানসক - নডভাইস - (কমাপে) % 

5 সুপদর হার % মানসক (অযাড-অন  ণয) % 

6 ঋপণর  ুপরা বময়াপদ বমাি সুপদর চাজগ (রুন পত)  

7 তফ/চাজথ , (যনদ োপক) (ননপচ বদওয়া েনতটি উ াদাপনর নবভাজন) (রুন পত) A+B+C 

ক েপসনসং নি (একবার), যনদ োপক (রুন পত)  

ি অনয বকান চাজগ (যনদ োপক) (রুন পত)  

8 বনি নবতরণ করা  নরমাণ (রুন পত)  

9 ঋণগ্রহীতাপক  নরপশাি করপত হপব বমাি  নরমাণ (রুন পত)  

10 বানষ গক শতাংশ হার (এন আর) % % 

11 LOC-এর জনয ববপে বনওয়া হপয়পে  

12 ঋপণর বময়াদ (বের/মাস/নদন) মাস 

13 ঋণগ্রহীতার দ্বারা  নরপশাপির নফ্রপকাপয়ক্তন্স (নকক্তস্তর েকার) মানসক 

14  নরপশাপির নকক্তস্তর সংিযা - EPI এর সংিযা  

15  নরপশাপির েনতটি নকক্তস্তর  নরমাণ (রুন পত) (EPI  নরমাণ)  

16 েেম ইএমআই ননি গানরত তানরি (ঋণ  নরপশাপির শুরু, অনুপমাদপনর  পর)  
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17 ঋণ  নরপশাপির বমাড মযাপিি 

18 লাইপনর বময়াদকাল 60 মাস 

19 নডভাইস/ ণয েয় করা হপয়পে  

20 নডভাইস/ ণয মপডল  

21 বকনা  ণয বযার্ করুন  

22 নডভাইপসর IMEI/েনমক নম্বর  

23  নরিানপযার্য মপডল  

24 Samsung বকয়ার+ িযান নম্বর না 

25  নরিানপযার্য ঋপণর  নরমাণ (বাপিলড বলাপনর জনয)  

আনুেতেক চাজথ সম্পযকথ তবশদ তববরণ* 

26 নবলপম্ব ব পমে নি – INR 550 + GST 

27 নে-বিাজার চাজগ - NIL 

28 ওভারনড চাজগ - INR 550 + GST 

29 NACH েতযািযান চাজগ - INR 500 + GST 

30 অনযানয চাজগ (নবকল্প বমাড/নন-নপচর জনয েপযাজয) - INR 30 + GST  য গন্ত 

31 তডষ্ক্রজটাল ঋযণর যক্ষযে, তনেতলতখত তনতদথি প্রকাশগুতল সজ্জিত করা যেযত পাযর: 

(ক) কুনলং অি/লুক-আ  ন নরয়ড, RE-এর ববাডগ অনুপমানদত নীনতর 

 নরপেনক্ষপত, বয সমপয় ঋণগ্রহীতাপক ঋপণর অনগ্রম  নরপশাপির জনয 

বকাপনা জনরমানা িায গ করা হপব না 

5 তদন 

(ি) LSP-এর নববরণ  ুনরুদ্ধার এপজে নহসাপব কাজ কপর এবং ঋণগ্রহীতার 

কাপে যাওয়ার জনয অনুপমানদত 

DMI Finance Pvt. 

তলতমযটড 

32 নরকভানর এপজেপদর ননযুক্তি সম্পনকগত ঋণ চুক্তির িারা 
10.6 

33 ঋণ চুক্তির িারা যা অনভপযার্ ননষ্পনত্তর েক্তেয়ার নববরণ বদয় 
12.2 

34 ঋণটি অনয REs-এ স্থানান্তনরত হপত  াপর বা ভনবষযপত হপত  াপর নকনা - 

(হযা াঁ/না) হযা াঁ 

35 যগাপনী়েতা নীতত - https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ 
 
36 

 
যনাডাল অতিযোগ তনষ্পতত্ত অতফসাযরর যফান নম্বর এবং ইযমল আইতড 

 

অতিযোগ তনষ্পতত্ত কম থকতথা (যিািা ঋণ) 

নাম- আশীষ সানরন 

 দবী- নসননয়র ভাইস বেনসপডে- গ্রাহক সািলয 

ইপমল টিকানা: head.services@dmifinance.in/ grievance@dmifinance.in    

টিকানা: এক্সপেস নবক্তল্ডং, 3য় তলা, 9-10, বাহাদুর শাহ জাির মার্ গ, ননউ নদনি-110002 

বযার্াপযাপর্র নম্বর: 011-41204444 

https://www.dmifinance.in/fair-practice  

 
* বকাম্পাননর নীনতর উ র ননভগর কপর আনুষনেক চাজগ  নরবতগন করা বযপত  াপর 
 

 

দ্রিবয 

ঋণগ্রহীতা স্বীকার কযর এবং সম্মত হ়ে যে তডিাইসটট একটট আযবদযনর সাযর্ সরবরাহ করা হযব ো অর্ থপ্রদাযন 

তবলম্ব/অ-সংযোযগর কারযণ তডিাইসটটযক লক কযর যদযব, এই ধরযনর লতকং তডিাইযসর বযবহার তনষ্ক্রি়ে করা 

হযব, এবং ঋণগ্রহীতা তডিাইসটট বযবহার করযত পারযবন না, (1) জরুরী কল করা এবং কল তরতসি করা (যমাবাইযলর 

যক্ষযে); এবং (2) ইন্টারযনট যসটটংস পতরবতথন করুন (স্মাটথ যটতলতিশযনর যক্ষযে) । 
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ঋণগ্রহীতা স্বীকার কযর যে তডএমআই-এর সন্তুটির জনয তডফল্টটট তনরাম়ে না হও়ো পে থন্ত তডিাইসটটযত এই 

ধরযনর লক করা চাতলয়ে োও়োর অতধকার রয়েযে৷ ঋণগ্রহীতা স্বীকার কযর যে ঋণগ্রহীতার দ্বারা তডফল্ট তনরাময়ে, 

এটট তডএমআই/সযামসাংযক প্রা়ে 48 যর্যক 72 ঘন্টা সম়ে যনযব পযণযর কাে থকাতরতা সীমাবদ্ধতা তনষ্ক্রি়ে করযত যে 

ঋণগ্রহীতার যকাযনা েুষ্ক্রিসেত সময়ের জনয যকাযনা দাতব র্াকযব না তডিাইযসর বযবহার পনুরা়ে সষ্ক্রি়ে করার 

জনয DMI/SAMSUNG দ্বারা যনও়ো হয়েযে৷ 

আতম/আমরা ("ঋণগ্রহীতা") এই মূল ফযাক্ট যেটযমন্ট/যলান তডযটইলস শীযটর প্রাতি তনষ্ক্রিত কতর এবং 

আমার/আমাযদর গ্রহণযোগযতা তনষ্ক্রিত কতর এবং উযেখ কতর যে উপযরর শযতথ DMI দ্বারা প্রদত্ত ঋণ সুতবধা যলান 

কাম হাইযপাযর্যকশন চুষ্ক্রি দ্বারা পতরচাতলত হযব, এই মূল ফযাক্ট যেটযমন্ট / যলান তডযটইলস শীট, যলান 

অযাতিযকশান সহ অযাযনক্সার এবং আমার/আমাযদর দ্বারা বা তডএমআই-এর প্রয়োজন অনুসাযর সময়ে সময়ে 

সংযশাতধত ("অর্ থা়েযনর নতর্পে") দ্বারা সম্পাতদত যেযকাযনা নতর্। 

ঋণগ্রহীতা ফাইনযাষ্ক্রন্সং ডকুযমযন্টর শতথাবলীযত আইনত আবদ্ধ হযত সম্মত হন। আতম/আমরা বুষ্ক্রি যে 

আমার/আমাযদর গ্রহণযোগযতা গটঠত হযব: ( i ) আমার/আমাযদর চুষ্ক্রি অপতরবতথনী়েিাযব গ্রহণ করা এবং 

অর্ থা়েযনর নতর্যত তনধ থাতরত সমস্ত শতথাবলী দ্বারা তনিঃশতথিাযব আবদ্ধ হও়ো; এবং (ii) ঋণগ্রহীতার স্বীকৃতত এবং 

তনষ্ক্রিতকরণ যে এই মূল ফযাক্ট যেটযমন্ট / যলান তডযটইলস শীট (অনযানয ফাইনযাষ্ক্রন্সং ডকুযমযন্টর সাযর্) 

ঋণগ্রহীতা ের্াের্িাযব পযডযেন এবং সমূ্পণ থরূযপ বুযিযেন। 
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অযাযনক্স খ 

 

ইলাযেশন জনয গণনা এর এতপআর যিািা ঋযণর জনয 

 

তসতন়ের 

না. 

পযারাতমটার তবস্তাতরত 

1 অনুপমানদত ঋণ  নরমাণ (এ িাকা) (নসনরয়াল না 2 এর দ KFS বিমপিি – 

অযাপনক্সার A) 

20,000 

2 ঋপণর বময়াদ (মাপস) (েনমক নং 11 KFS বিমপিপির -  নরনশষ্ট্ A) 24 

ক) না. এর নকক্তস্ত জনয ব পমে এর েিান মপিয মামলা এর অ-সমান  য গায়েনমক ঋণ - 

ি) িাই  এর EPI (ঋণগ্রহীতার  নরপশাপির নফ্রপকাপয়ক্তন্স) 

 নরমাণ এর েনতটি ইএমআই/ ইন আই (এ িাকা) এবং 

সংিযা এর ইন আই (বযমন, না এর ইএমআই মপিয মামলা এর মানসক 

নকক্তস্ত) 

(নসনরয়াল না. 12, 13 এবং 14 এর দ বকএিএস বিমপিি - সংপযাজন A ) 

মানসক 

970 

24 

র্) না. এর নকক্তস্ত জনয ব পমে এর মূলিন সুদ, যনদ বযপকাপনা - 

ঘ) আরম্ভ এর  নরপশাি, ব াে অনুপমাদন (নসনরয়াল না. KFS বিমপিপির 15 – 

 নরনশষ্ট্ A) 

DDMMYYYY 

3 সুদ হার িাই  (নসনরয়াল না. 5 এর KFS বিমপিি – অযাপনক্সার A) হ্রাস করা 

4 হার এর আগ্রহ (নসনরয়াল এর 5 নং দ বকএিএস বিমপিি - সংপযাজন A ) 15 % 

5 বমাি সুদ  নরমাণ বেপক হপত চাজগ করা সময় দ সম্পূণ গ অনুপমাদপনর তানরপি 

েচনলত হার অনুসাপর ঋপণর বময়াদ ( রূ ায়) 

(নসনরয়াল না. 6 এর দ বকএিএস বিমপিি - অংশ সংপযাজন ক) 

3,274 

6 নি/ চাজগ েপদয় (এ িাকা) 240 

ক েপদয় বেপক দ আর.ই (নসনরয়াল No.7A, 7B এবং 7C এর দ বকএিএস বিমপিি- 

অংশ সংপযাজন ক) 

240 

ি RE এর মািযপম রাউি করা তৃতীয়  পক্ষর কাপে েপদয় 0 

7 বনি নবতরণ করা  নরমাণ (1-6) (এ িাকা) 19,600 

8 ঋণগ্রহীতাপক  নরপশাি করপত হপব বমাি  নরমাণ (সমটষ্ট্ 1 এবং 5) (রুন পত) 23,274 

9 বানষ গক শতাংশ হার- কায গকর বানষ গক সুপদর হার (শতাংপশ) (KFS বিমপিপির 

েনমক নং 10-অংশ  নরনশষ্ট্ A) 

17.07% 

10 সময়সূচী এর নবতরণ নহসাপব েনত শতগাবলী এবং শতগাবলী নবস্তানরত সময়সূচী 

বেপক েদান করা 

11 নডউ তানরি এর ব পমে এর নকক্তস্ত এবং সুদ েনত মাপসর 05 
তানরি 
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• নবশদ  নরপশাপির সময়সূচীর অিীপন েদত্ত বমাি নকক্তস্তর বেপক নহসাব করা  নরপশাপির  নরমাপণর  াে গকয (যনদ োপক) উ পর উনিনিত  নরমাপণর নব রীপত নবশদ 

 নরপশাপির সময়সূচী এবং  নরপশাপির মপডপলর অিীপন নকক্তস্তর  নরমাণ বি করার কারপণ হপত  াপর।  

• IRR  দ্ধনত এবং বযাপলন্স হ্রাস করার  দ্ধনত বযবহার কপর বনি নবতরণকৃত  নরমাপণর উ র APR র্ণনা করা হয়। 

 

      অযাযনক্স গ 

 

দৃিান্তমূলক ঋণ পতরযশাধ সম়েসূচী অধীন সমতুলয পে থা়েিতমক তকষ্ক্রস্ত জনয অনুমানমূলক ঋণ অযাযনক্স তব-

যত তচষ্ক্রেত 

 

তকষ্ক্রস্ত নং 
অসামানয অধযক্ষ ( 

রুতপযত) 

তপ্রষ্ক্রন্সপাল  

( রুপা়ে) 

সুদ  

( রুপা়ে) 

তকষ্ক্রস্ত  

( রুপা়ে) 

1 20,000 720 250 970 

2 19,280 729 241 970 

3 18,552 738 232 970 

4 17,814 747 223 970 

5 17,067 756 213 970 

6 16,310 766 204 970 

7 15,544 775 194 970 

8 14,769 785 185 970 

9 13,984 795 175 970 

10 13,189 805 165 970 

11 12,384 815 155 970 

12 11,569 825 145 970 

13 10,744 835 134 970 

14 9,909 846 124 970 

15 9,063 856 113 970 

16 8,206 867 103 970 

17 7,339 878 92 970 

18 6,461 889 81 970 

19 5,572 900 70 970 

20 4,672 911 58 970 

21 3,761 923 47 970 

22 2,838 934 35 970 

23 1,904 946 24 970 

24 958 958 12 970 
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