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ધ ઉધાર લેનાર સ્વીકૃતિ અને સંમિ િે ધ ઉત્પાદન SHALL BE તવિતરિ સાથે એ.એન અરજી જ ેSHALL લોક ધ ઉત્પાદન ચાલુ ઘટના ચૂકવણીમાં તવલબં/ચૂકવણીમાં 

તવલંબ/ઇન્ટરનેટ સાથે તબન-કનેતટટતવટી નીચે આપેલ છે, અને આવા લૉક કર્ાા પછી ઉત્પાદનનો ઉપર્ોગ થશે અક્ષમ છે, અને લેનારા ઉત્પાદનનો ઉપર્ોગ કરી શકશે નહી,ં 

તસવાર્ કે (1) ઇમરજન્સી કૉલ્સ કરવા અને કૉલ્સ પ્રાપ્ત કરવા (આના તકસ્સામાં મોબાઇલ); અને (2) ઈન્ટરનેટ સેતટંગ્સ બદલો (સ્માટા  ટેતલતવઝનના તકસ્સામાં). ઋણ લેનાર 

સ્વીકાર ેછે કે DMI આવા ઉત્પાદનને ચાલુ રાખવા માટે હકદાર છે ડીએમઆઈના સંિોષ માટે તડફોલ્ટ સુધી િાળંુ મારવું. 

 ઉધાર લેનાર િેના પર સ્વીકાર ેછે ક્યોર ઓફ તડફોલ્ટ ઉધાર લેનાર દ્વારા, આઇટી કરશે DMI/SAMSUNG લો આસપાસ 48 થી 72 કલાક માટે તનતરિર્ કરો ઉત્પાદન કાર્ાક્ષમિા 

પ્રતિબંધ થી સુધારણા ઓફ ધ અપરાધ / તડફોલ્ટ અને િે સાથે સંમિ ધ ઉધાર લેનાર SHALL નથી કોઈપણ હોર્ દાવાઓ ઉત્પાદનના ઉપર્ોગને ફરીથી સતિર્ કરવા માટે 

DMI/SAMSUNG દ્વારા લેવામાં આવલેા કોઈપણ વાજબી સમર્ માટે 

લોન કમ હાઇપોથેકેશન કરાર 

લોન કમ હાઇપોથેકેશન કરાર (" લોન લોન માટે કરાર ”). DMI દ્વારા ફાર્નાન્સ ખાનગી તલતમટેડ કર્ાા તેના નોોંધારે્લ ઓફિસ ખાત ેએક્સપ્રેસ મકાન, ત્રીજો માળ, 9-10, 

બહાદુર શાહ ઝિર માર્ા, નવી ફદલ્હી – 110002 (' DMI ' જનેો અથા અને તનેા અનુર્ામીઓ અન ેસોોંપણીઓનો સમાવેશ થશે) 

1. વ્ર્ાખ્ર્ાઓ 

1.1 આ શરતો અને અફિવ્ર્ફિઓ સમારે્લ માોં આ લોન કરાર અને આ લોન અરજી િોમા છે વ્ર્ાખ્ર્ાફર્ત તરીકે હેઠળ: “ ઇમજાન્સી કૉલ્સ 
” નો અથા નીચેના નોંબરો પર વૉઇસ કૉલ થશ:ે 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 112; “ એતલલકેશન ” નો અથા સેમસોંર્ દ્વારા 
પ્રોડક્ટ પર આપવામાોં આવેલ એફલલકેશન એવો થશ ે; 
" ઉપલબ્ધિાનો સમર્ગાળો " નો અથા એ સમર્ર્ાળો છે કે જમેાોં લનેારા સુફવધામાોંથી ડર ોડાઉનની ફવનોંતી કરી શકે છે અને ત ેમુખ્ર્ હકીકત ફનવેદનમાોં ફવર્તવાર છે; " ઉપલબ્ધ સુતવધા 
રકમ ” અથા ખાત ેકોઈપણ ફબોંદુ ના સમર્ આ દોરલેા રકમ ના આ સુફવધા, સફહત કોઈપણ રકમ ના આ સુફવધા જ ેબન ેછે ઉપલબ્ધ અનસુોંધાન થી કોઈપણ ચુકવણી અથવા 

પૂવાચુકવણી ના બધા અથવા િાર્ ના કોઈપણ અર્ાઉના ડર ોડાઉન; 

" ઉધાર લેનાર " અથા આ ઉધાર લેનાર તરીકે વણાવેલ માોં આ કી હકીકત ફનવેદન; 

" ઉધાર લેનારનંુ બાકી" અથા બધા રકમ ચૂકવવાપાત્ર દ્વારા આ લેનારા DMI માટે, સફહત ઉત્કૃષ્ટ સુફવધા, વ્ર્ાજ, બધા અન્ર્ શુલ્ક ખચા અને ખચા 

" ઠંડક બંધ અવતધ " અથા a સમર્ બારી ફનધાાફરત દ્વારા DMI જ ેકરશ ેહોવુોં આપેલ થી ઉધાર લનેારા માટે બહાર નીકળવુોં ફડફજટલ લોન, માોં કેસ a ઉધાર લેનાર નક્કી કર ેછે નથી થી 

લોન સાથે ચાલ ુરાખો. 

"ડર ોડાઉન" કરશે અથા દરકે ડર ોડાઉન ના આ સુફવધા અોંદર આ ઉપલબ્ધતા સમર્ર્ાળો અને તરીકે પ્રફત આ શરતો ના આ ફધરાણ દસ્તાવેજો, સફહત ડર ોડાઉન ક ો ઈ પ ણ  ર ક મ  ક ે  

જ ે  સ ુ ફ વ ધ ા  સ ા મ ે  ઉ પ લ બ્ ધ  થ ા ર્  છ ે ,  અર્ ા ઉ ન ા  ક ો ઈ પ ણ  ડર ોડાઉનની પૂવાચુકવણી/ચૂકવણીના અનુસોંધાનમાોં ; 

“તનર્િ િારીખ" માોં આદર ના કોઈપણ ચુકવણી અથા આ તારીખ પર જ ેકોઈપણ રકમ છે બાકી થી લેનારા થી DMI, તરીકે પૂરી પાડવામાોં આવેલ છે માોં આ કી હકીકત ફનવેદન. 

"EMI" અથા આ સમાન માફસક રકમ થી હોવુોં ચૂકવલે દ્વારા આ લનેારા તરિ ચુકવણી ના બધા બાકી ડર ોડાઉન્સ અને ચુકવણી ના વ્ર્ાજ (જો લ ા ર્ ુ )  િ ા ઇ ન ા ફ ન્ સ ોં ર્  

દસ્તાવેજો અનુસાર ; 

“ સુતવધા ” અથા મહત્તમ ઘટાડો મર્ાાદા મોંજૂર દ્વારા DMI માટે લનેારા તરીકે પ્રફત કી હકીકત ફનવેદન, જ ેશકે છે હોવુોં ઉપલબ્ધ માટે લનેારા તરીકે a િરતુોં કે્રફડટ; 

" તધરાણ દસ્િાવેજો ” નો અથા થાર્ છે આ લોન કરાર, ધ લોન અરજી, કી તથ્ર્ ફનવેદન, સફહત આ આ સાથે જોડાણ અને કોઈપણ દસ્તાવેજો ઉધાર લેનાર દ્વારા અથવા DMI 

દ્વારા આવશ્ર્કતા મજુબ ચલાવવામાોં આવે છે, જમે કે સમર્ સમર્ પર સુધારો કરવામાોં આવે છે; 

" લોન અરજી ” અથા આ અરજી માોં આ ફનધાાફરત િોમા તરીકે સબફમટ થી સમર્ થી સમર્ દ્વારા આ લેનારા થી DMI માટે શોધ ફધરાણ 

" ચાવી હકીકિ તનવેદન ” અથા કી હકીકત ફનવેદન પૂરી પાડવામાોં આવેલ છે DMI દ્વારા થી આ ઉધાર લેનાર, સમાવતુોં, અલર્ થી અન્ર્ જરૂરી માફહતી, ફવર્તો ના APR, આ 

ફરકવરી ફમકેફનઝમ, િફરર્ાદ ફનવારણ અફધકારીની ફવર્તો, કૂલી ોંર્ ઓિ પીફરર્ડ વરે્ર;ે 

" સામગ્રી પ્રતિકૂળ અસર ” અથા કોઈપણ ઘટના જ ેમાોં DMI ના અફિપ્રાર્ કરશ ેપાસે એક પ્રફતકૂળ અસર પર ( હુોં  ) લનેારાની ક્ષમતા થી ચૂકવણી આ લેનારાની લણેાોં અથવા (ii) 

ઋણ લેનારની બાકી રકમની પનુઃપ્રાફિ; 

" મુદિવીિી શુલ્ક” અથા આ મૂળિતૂ વ્ર્ાજ તરીકે ફનધાાફરત માોં આ કી હકીકત ફનવેદન જ ે છે ચૂકવવાપાત્ર પર બધા રકમ જ ે છે નથી ચૂકવેલ પર તેમના સોંબોંફધત ફનર્ત તારીખો; 

“ હેિ ુ” એટલ ેકોઈપણ ઉત્પાદનની ખરીદી સફહત મુખ્ર્ હકીકત ફનવેદનમાોં ઉલ્લેફખત દરકે ડર ોડાઉનનો ઉપર્ોર્ ફવકે્રતાઓ પાસેથી; " મોબાઇલ ઉપકરણ ” અથા થશે કોઈપણ 
મોબાઇલ ઉપકરણ ઉત્પાફદત અન ેવેચી દ્વારા સેમસોંર્ જ ેછે ખરીદવાની દરખાસ્ત કરી છે દ્વારા ઉધાર લેનાર થી ફવકે્રતા; " ઉત્પાદન " નો અથા અન ેસમાવેશ થાર્ છે કોઈપણ 
મોબાઈલ ઉપકરણ, સેમસોંર્ સ્માટા  ટેફલફવઝન અથવા અન્ર્ કોઈપણ ઉપિોિા ઇલેક્ટર ોફનક ઉત્પાદનો ઉત્પાફદત અને વેચાર્ છે દ્વારા 

સેમસોંર્ જ ેછે પ્રસ્તાફવત થી હોવુોં ખરીદુ્ોં દ્વારા આ લેનારા થી આ ફવકે્રતા અન ેમાોં રખેા સાથ ેઆ હેત ુપૂરી પાડવામાોં આવેલ છે માોં આ કી હકીકત ફનવેદન; "સેમસોંર્" સેમસોંર્ 

ઈફન્ડર્ા ઈલેક્ટર ોફનક્સ પ્રાઈવેટ ફલફમટેડનો અથા થશ;ે 
" સેમસંગ સ્માટા  ટેતલતવઝન ” નો અથા સ્માટા  ટેફલફવઝન થશે ઉત્પાફદત અને દ્વારા વેચવામાોં આવે છે સેમસોંર્ જ ેછે ખરીદવાની દરખાસ્ત કરી છે દ્વારા પાસેથી લેનારા ફવકે્રતા. 
લેનારા સમજ ેછે અને સ્વીકાર ેછે કે ગ્રાહક સપોટા  એફન્જફનર્ર, ઇન્સ્ટોલેશન/સેટઅપ એફન્જફનર્રન ેટીવીની મલુાકાત લેવાની મોંજૂરી હોવી આવશ્ર્ક છે. સ્થાપન સ્થાન અન ે
ઉપર્ોર્ પોતાના ફકસ્સામાોં હોટસ્પોટ ના ઇન્ટરનેટ અથવા ફરમોટ આપવામાોં આવે છે ઍક્સેસ થી સ્થાફપત કરો સ્માટા  ટીવી અરજી (સેમસોંર્ સ્માટા  અપગે્રડ કરો) જ્યાર ે
સ્વીકારવુોં સ્માટા  ટીવી T&Cs દ્વારા વપરાશકતાા અથવા એફન્જફનર્ર પર વતી ના લેનારા. આ છે લારુ્ નવા માટે ખરીદી અથવા સમારકામ ના સ્માટા  ટીવી ખરીદ્ુોં સાથે સ્માટા  
ટીવી એફલલકેશન (સેમસોંર્ સ્માટા  અપગે્રડ) 
" તવિેિા " કરશે અથા આ ફવકે્રતાઓ સફહત ઈ-કોમસા વેબસાઇટ તરીકે મોંજૂર દ્વારા DMI થી સમર્ થી સમર્ માોં આદર ના જ ેફધરાણ કરશે હોવુોં કોઈપણ ઉત્પાદનોની ખરીદી 
માટે DMI દ્વારા પ્રદાન કરવામાોં આવે છે. 

"ઉત્પાદન િાળું" લક્ષણ કરશે સક્ષમ કરો DMI થી શરૂ કરવુોં પૂણા તાળુોં પર આ ઉત્પાદનો જમે કે કે ઍક્સેસ થી આ ઘર સ્ક્રીન ના આ ઉત્પાદનો કરશે હોવુોં લૉક અને આ ત ે  ક ો ઈ પ ણ  

િ ે ક્ ટ ર ી  ર ી સ ે ટ ,  બ ા ઈ ન ર ી  ફ્ લ ે ફ શ ોં ર્ ,  U S B ,  બ્લટૂૂથ અથવા ફટથફરોંર્ન ેપ્રફતસાદ આપશે નહીોં , જ્યાોં લેનારાઓ માફસક ચૂકવણીની ચુકવણી કરવામાોં ફનષ્િળ જાર્ 

છે, છતાોં રસીદ ના અનેક રીમાઇન્ડસા થી DMI. આ ઉત્પાદન તાળુોં કરશ ેપણ પ્રફતબોંફધત આ લનેારા થી જોવાનુોં અને પ્રવેશ આ એફલલકેશન્સ ના ઉત્પાદનો અને અન્ર્ પરસ્પર સોંમત 

કોતરણી. સ્માટા  ટેફલફવઝનના ફકસ્સામાોં, ઉત્પાદન સાથે સામફર્ક ઇન્ટરનેટ કનેફક્ટફવટી િરફજર્ાત છે જ ેફનષ્િળ જાર્ તો ઉત્પાદન પ્રફતબોંફધત કરવામાોં આવશે. 
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1.1A.  માોં આ GC, (a) આ એકવચન સમાવેશ થાર્ છે આ બહુવચન (અને વાઇસ ઊલટુોં) અને (b) સોંદિા થી a ફલોંર્ કરશ ેસમાવેશ થાર્ છે સોંદિો થી આ સ્ત્રી પુરૂષ અને 
તટસ્થ ફલોંર્ 

2. તડસ્બસામેન્ટ 

2.1 આ લનેારા શકે છે ખાત ેકોઈપણ સમર્ દરફમર્ાન આ ઉપલબ્ધતા સમર્ર્ાળો, ફવનોંતી ફવતરણ ના કોઈપણ રકમ થી આ હદ ના આ ઉપલબ્ધ છે સુફવધા રકમ. DMI એકમાત્ર 

અને હશ ેઆવી ફવનોંતી સામ ેડર ોડાઉનને મોંજૂરી આપવા અથવા નકારવા માટે સોંપૂણા ફવવેકબુફિ. સુફવધા આની પ્રકૃફતમાોં હોઈ શકે છે િરતી કે્રફડટ અન ેઉપલબ્ધ સુફવધાની 

રકમ પૂવાચુકવણી/ચુકવણીના કારણ ેઉપલબ્ધતા સમર્ર્ાળા દરફમર્ાન બદલાઈ શકે છે. કોંઈપણ હોવા છતાોં સમારે્લ માોં આ લોન કરાર, DMI કરશ ેપાસે આ સોંપૂણા અફધકાર 

થી રદ કરો અથવા ઇનકાર કોઈપણ આર્ળ ડર ોડાઉન્સ થી આ સુફવધા ખાત ેતેના એકમાત્ર ફવવેક ઉધાર લેનારના ફધરાણ મૂલ્ર્ાોંકનમાોં કોઈપણ િેરિારને કારણે ત ેર્ોગ્ર્ લારે્ 

તેમ. 

2.2 કોઈપણ ઉદે્દશ્ર્ માટે કોઈપણ ફવકે્રતા/ફવકે્રતા/આરોગ્ર્સોંિાળ સોંસ્થા અથવા તેની અફધકૃત વ્ર્ફિને સીધી રીત ેકોઈપણ ડર ોડાઉનની વહેંચણી તરીકે ર્ણવામાોં આવશે ઋણ 

લેનારન ેફવતફરત કરવામાોં આવ્ર્ા છે. 

2.3 લેનારાએ મુખ્ર્ હકીકત ફનવેદનમાોં જણાવ્ર્ા મુજબ નોન-ફરિોંડપાત્ર પ્રોસેફસોંર્ ચાફજાસ ચૂકવવા પડશ,ે તનેા કર સાથે, જ ેમાનવામાોં આવી શકે છે. ફવતરણ થી આ પ્રથમ ડર ોડાઉન 

અને આ લેનારા કરશ ે ત ેમુજબ હોવુોં જવાબદાર માટે સમગ્ર ડર ોડાઉન. 

3. વ્ર્ાજ અને તરપેમેન્ટ 

3.1 ઉધાર લેનાર કરશ ેચૂકવણી વ્ર્ાજ (જો લારુ્) પર દરકે ડર ોડાઉન દ્વારા બનાવવામાોં આવે છે આ લેનારા ના આ સુફવધા અને બધા અન્ર્ રકમ બાકી તરીકે પૂરી પાડવામાોં આવેલ 

છે માોં કી હકીકત ફનવેદન અને આ વ્ર્ાજ રહેશે હોવુોં સોંર્ોજન પર માફસક આધાર આ લેનારા કરશ ેહોવુોં જવાબદાર માટે આ સમગ્ર ડર ોડાઉન રકમ અન ેકરશે ચૂકવણી આ 

સોંપૂણા રકમ માટે દરકે ડર ોડાઉન. જો કે, માોં જમે કે કેસો માોં આ ઘટના આ હિો છે નથી ચૂકવેલ પર આ બાકી તારીખ, બધા મુદતવીતી રકમ કરશ ેમેળવવુોં વ્ર્ાજ ખાતે ફનધાાફરત 

દર (" મુદિવીિી શુલ્ક ”) જ ેસોંબોંફધત પાસેથી ર્ણતરી કરવામાોં આવશે ચૂકવણી માટે ફનર્ત તારીખો અને વ્ર્ાજ રહેશે માફસક ધોરણે સોંર્ોજન . 

3.2 ઉધાર લેનાર સ્વીકાર ે છે કે માોં કેસ ના ઓળખવામાોં આવે છે હેતુ, ડર ોડાઉન શકે છે હોવુોં મોંજૂરી પર શૂન્ર્ વ્ર્ાજ આધાર અને માોં જમે કે કેસો આ પરત કરશે હોવુોં 

ફવકે્રતાઓ/આરોગ્ર્સોંિાળ સોંસ્થાઓ દ્વારા પસોંદ કરલે હેતુઓ પર આપવામાોં આવેલ વન-ટાઇમ નોન-ફરિોંડપાત્ર અપફ્રન્ટ ફડસ્કાઉન્ટ દ્વારા ડીએમઆઈને ઉપલબ્ધ 

કરાવવામાોં આવે છે. D M I  અન ે  ફવકે્રતા /તેના અફધકૃત પ્રફતફનફધ વચ્ચે પરસ્પર સોંમત . 

3.3 દરકે ડર ોડાઉનનો સમર્ર્ાળો મખુ્ર્ તથ્ર્ ફનવેદનમાોં આપેલ મજુબનો રહેશ.ે EMI ની ઋણમુફિ માટે જરૂરી મજુબ DMI દ્વારા ર્ણતરી કરવામાોં આવશ ે ડર ોડાઉન્સ અોંદર 

તેમના સોંબોંફધત કાર્ાકાળ અને વ્ર્ાજ ચકૂવવાપાત્ર તેના પર અને નથી કરતાોં વધુ આ મહત્તમ EMI તરીકે પૂરી પાડવામાોં આવેલ છે માોં આ કી હકીકત ફનવેદન. EMI માત્ર મખુ્ર્ 

બાકી અને તેના પરના વ્ર્ાજ માટે જ રહેશે અને તમેાોં કોઈ ફડિોલ્ટ વ્ર્ાજનો સમાવેશ થતો નથી અથવા દ્વારા ચૂકવવાપાત્ર કોઈપણ અન્ર્ શુલ્ક ફધરાણ દસ્તાવેજોના આધાર ે

ઉધાર લેનાર. 

3.4 ચુકવણી ના દરકે EMI પર સમર્ છે આ સાર ના કરાર આ લેનારા સ્વીકાર ેછે કે s/ત ેધરાવે છે સમજારુ્ોં પિફત ના ર્ણતરી ના EMI અને તનેા પર ફવવાદ નહીોં થાર્. 

3.5 તેમ છતાોં કોંઈપણ જણાવ્રુ્ોં અન્ર્ત્ર માોં આ ફધરાણ દસ્તાવેજો, બધા લેનારાની લેણાોં, સફહત EMI, કરશ ેહોવુોં ચૂકવવાપાત્ર દ્વારા આ લેનારા થી DMI અન ેજ્યાર ેDMI દ્વારા 

માોંર્ણી કરવામાોં આવે ત્ર્ાર,ે તનેી સોંપણૂા ફવવેકબુફિથી અને જરૂફરર્ાત વર્ર કોઈપણ કારણ સોોંપવામાોં આવે છે. લેનારાએ આવી રકમ ચૂકવવી પડશ,ે આવી માોંર્ના 15 

(પોંદર) ફદવસની અોંદર કોઈપણ ફવલોંબ અથવા ઉશ્કેરાટ ફવના. 

3.6 ડીએમઆઈ વ્ર્ાજ દર / અન્ર્ કોઈપણ શુલ્કમાોં સોંિફવત રૂપે સુધારો કરવા માટે હકદાર હશે અને ડીએમઆઈ ઈએમઆઈ/ઈએમઆઈની સોંખ્ર્ાની પુનઃ ર્ણતરી કરી શકે 

છે બાકી સુફવધા અને વ્ર્ાજની ચુકવણી. DMI દ્વારા ઋણ લનેારને જાણ કરવામાોં આવે તેવો કોઈપણ િેરિાર સોંિફવત રીત ેલારુ્ થશે (જો જરૂરી હોર્ તો હેઠળ કોઈપણ 

લારુ્ કાર્દો) અને અોંફતમ રહેશે અને બોંધનકતાા લેનારા પર. ફકસ્સામાોં ના આવા પુનરાવતાન લેનારા હશે પૂવા ચુકવણી માટે હકદાર, અોંદર 30 આવા પુનરાવતાનના (ત્રીસ) 

ફદવસ, સમગ્ર બાકી સુફવધા સાથે ઉપાફજાત વ્ર્ાજ સાથે (જો લારુ્), કોઈપણ પવૂાચુકવણી દોં ડ ફવના. 

3.7 તવલંતબિ ચૂકવણીના તકસ્સામાં, DMI ના અન્ર્ િમામ અતધકારો સાથે પૂવાગ્રહ રાખ્ર્ા તવના, DMI ઓવરડ્ર્ ુચાજીસ માટે હકદાર રહેશ ે(કીમાં સચૂવ્ર્ા મુજબ તવલંબના 
સમર્ગાળા માટે લોન લેનાર િરફથી હકીકિ તનવેદન. 

3.8 ઉધાર લેનાર તનેા ફનધાાફરત કાર્ાકાળ પહેલા કોઈપણ ડર ોડાઉનની પૂવા-ચુકવણી માત્ર DMI ની પૂવા મોંજૂરી સાથે કરી શકે છે અને આવી શરતોને આધીન છે અન ે DMI દ્વારા 

ફનધાાફરત પ્રીપેમને્ટ શુલ્ક. 

3.9 આ ઉધાર લેનાર કરશ ે હોવુોં આપલે એક ફવકલ્પ થી બહાર નીકળો આ લોન દ્વારા ચૂકવણી આ મુખ્ર્ અને આ પ્રમાણસર APR, વર્ર કોઈપણ દોં ડ દરફમર્ાન a ખાસ 

સમર્ર્ાળો (" ઠંડક બંધ સમર્ગાળો "), જ ેDMI દ્વારા ફનધાાફરત થઈ શકે છે. સાતની મુદત ધરાવતી લોન માટે આ રીત ેફનધાાફરત સમર્ર્ાળો ત્રણ ફદવસથી ઓછો ન હોવો જોઈએ 

સાત ફદવસથી ઓછી મુદત ધરાવતી લોન માટે ફદવસો અથવા વધ ુઅને એક ફદવસ. લુક-અપ પીફરર્ડ, પૂવા ચુકવણી પછી પણ લોન લેવાનુોં ચાલુ રાખનારા ઉધાર લનેારાઓ માટે RBIની 

પ્રવતામાન માર્ાદફશાકા મુજબ મોંજૂરી આપવાનુોં ચાલુ રહેશ.ે 

3.10 આ લેનારા કરશ ેરી ોંછ બધા વ્ર્ાજ, કર િરજો ઉપકર િરજો અને અન્ર્ સ્વરૂપો ના કર શુોં લારુ્ હવે અથવા માોં આ િફવષ્ર્ ચૂકવવાપાત્ર હેઠળ કોઈપણ કાર્દો ખાતે ના સોંદિામાોં 

કોઈપણ સમરે્ DMI ન ેકરવામાોં આવેલ કોઈપણ ચૂકવણી હેઠળ ફધરાણ દસ્તાવેજો. જો આ DMI દ્વારા ખચાવામાોં આવે છે, ત ેઆમાોંથી વસૂલ કરવા ર્ોગ્ર્ રહેશે ઉધાર લેનાર 

અને ચૂકવણીની તારીખથી િરપાઈ સુધી ઓવરડ્રુ્ ચાજાના દર ેવ્ર્ાજ વહન કરશ.ે 

3.11 િાઇનાફન્સોંર્ દસ્તાવેજોમાોં સમાફવષ્ટ ફવપરીત કોઈપણ ફનર્મો અન ેશરતો હોવા છતાોં, લેનારા દ્વારા ચૂકવવામાોં આવેલી રકમ પ્રથમ િાળવેલ તરિ ખચા, શુલ્ક ખચા અને અન્ર્ 

પૈસા; બીજુોં  તરિ મુદતવીતી શલુ્ક, જો કોઈપણ; ત્રીજુોં  તરિ રસ; અને છેલ્લ ેસુફવધાની મુખ્ર્ રકમની ચુકવણી તરિ. 

3.12 વ્ર્ાજ (જો લારુ્), મુદતવીતી Chsrges અને બધા અન્ર્ શુલ્ક કરશે મેળવવુોં થી ફદવસ થી ફદવસ અને કરશે હોવુોં ર્ણતરી કરલે પર આ આધાર ના 365 ફદવસો a વષા અન ેફવતેલા 

ફદવસોની વાસ્તફવક સોંખ્ર્ા. 

3.13 જો આ બાકી તારીખ માટે કોઈપણ ચુકવણી છે નથી a વેપાર ફદવસ આ રકમ કરશે હોવુોં ચૂકવેલ દ્વારા લેનારા પર તરત જ સિળ વેપાર ફદવસ 

3.14 ઋણ લેનાર દ્વારા DMI ન ેચૂકવવાપાત્ર તમામ રકમ કોઈપણ કપાત ફવના ચૂકવવામાોં આવશે. ચુકવણી માટે કે્રફડટ/ફડસ્ચાજા િિ પર જ આપવામાોં આવશે બાકી રકમની 

વસૂલાત. 

4. મોડ ઓફ ચુકવણી, તરપેમેન્ટ અને પૂવા ચુકવણી 

4.1 ઋણ લેનાર, DMI દ્વારા સમર્ાોંતર ેજરૂરી રહેશ ેસમર્ માટે, પ્રદાન કરો ( હુોં  ) આદેશ અથવા (ii) નેશનલ ઓટોમેટેડ ફલલર્ફરોંર્ ઘર (ડેફબટ ફલલર્ફરોંર્)/ કોઈપણ અન્ર્ 

ઇલેક્ટર ોફનક અથવા અન્ર્ ફલલર્ફરોંર્ આદેશ (સામૂફહક રીત ેસોંદફિાત થી તરીકે "NACH") તરીકે સૂફચત દ્વારા આ અનામત બેંક ના િારત (“RBI”) સામ ે લેણાોંની ચુકવણી માટે 

લેનારાનુોં બેંક ખાતુોં. આવો આદેશ/NACH આવી બેંકમાોંથી અન ેDMI દ્વારા સોંમત થર્ા હોર્ તેવા સ્થાન પરથી લેવામાોં આવશે. આ ઉધાર લેનાર પ્રથમ રજૂઆત/ફનર્ત 

તારીખો પર ફનષ્િળ થર્ા ફવના તમામ ચૂકવણીઓનુોં સન્માન કરશે. ઋણ લેનાર દ્વારા આપવામાોં આવેલ આદેશ / NACH નો ઉપર્ોર્ DMI દ્વારા આ માટે થઈ શકે છે 

કોઈપણ ઋણ લેનારના લેણાોંની વસૂલાત. ઋણ લનેાર આથી ફબનશરતી અન ેઅફનવાર્ાપણે DMI ન ેઆવા માટે જરૂરી તમામ પર્લાોં લેવા માટે અફધકૃત કર ેછે. અનુિૂફત 

ઋણ લનેાર તાત્કાફલક (અન ેકોઈપણ ઘટનામાોં સાત (7) ફદવસમાોં) આદેશ અને/અથવા NACH અન/ેઅથવા અન્ર્ દસ્તાવેજોન ેબદલશે. DMI દ્વારા સમર્-સમર્ પર, તનેી 

સોંપૂણા ફવવેકબુફિથી, ઋણ લેનારાના બાકી લેણાોંની ચુકવણી માટે અમલમાોં મૂકવામાોં આવે છે. 

4.2 ઉધાર લેનાર કરશ,ે ખાત ેબધા વખત જાળવી રાખવુોં પર્ાાિ િોંડોળ માોં તેના/તણેીના બેંક એકાઉન્ટ/ઓ માટે બાકી ચકુવણી ના આ લેનારાની લેણાોં પર સોંબોંફધત બાકી તારીખો. 
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લેનારા કરશે બોંધ કરશો નહીોં બેંક ખાતા/ઓ કે જમેાોંથી આદેશ/એનએસીએચ પાસે છે રહી હતી જારી અથવા રદ કરો અથવા મુદ્દાઓ સૂચનાઓ થી બેંક અથવા DMI માટે 

આદેશ / NACH અને DMI હેઠળ ચુકવણી રોકવા અથવા ફવલોંબ કરવા માટે આવા કોઈપણ સોંદેશાવ્ર્વહારની નોોંધ લેવા માટે બોંધારે્લા નથી. 
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4.3 ઋણ લેનાર સોંમત થાર્ છે અને સ્વીકાર ેછે કે આદેશ/એનએસીએચ સ્વૈફચ્છક રીત ેઋણ લનેારના લણેાોંના ફડસ્ચાજા તરીકે જારી કરવામાોં આવ્ર્ો છે અને કોઈ રીત ેનહીોં. 

કોઈપણ હેત ુમાટે સુરક્ષા. ઋણ લનેાર એ પણ સ્વીકાર ેછે કે કોઈપણ આદેશ / NACH નુોં અપમાન એ નેર્ોફશરે્બલ હેઠળ િોજદારી રુ્નો છે. સાધનો એક્ટ, 1881/ધ ચુકવણી 

અને વસાહતો એક્ટ, 2007. આ લેનારા કરશ ેહોવુોં જવાબદાર થી ચૂકવણી અપમાન શુલ્ક માટે દરકે આદેશ / એનએસીએચ અપમાન (મખુ્ર્ હકીકત ફનવેદનમાોં સૂચવ્ર્ા 

મજુબ). 

4.4 કોઈપણ ફવવાદ અથવા તિાવત ના કોઈપણ પ્રકૃફત ર્મે ત ેકરશ ેનથી હકદાર આ લનેારા થી રોકવુોં અથવા ફવલોંબ ચકુવણી ના કોઈપણ EMIs અથવા અન્ર્ સરવાળો અન ે

DMI કરશ ે હોવુોં હકદાર થી હાજર આ આદેશ / એનએસીએચ પર આ સોંબોંફધત બાકી તારીખો 

4.5 તેમ છતાોં જારી ના આદેશ / એનએસીએચ, આ લેનારા કરશે હોવુોં માત્ર જવાબદાર થી ખાતરી કરો સમર્સર ચુકવણી ના લેણાોં 

4.6 eMandate /NACH ફસવાર્ના અન્ર્ મોડ દ્વારા લેણાોંની ચુકવણીના ફકસ્સામાોં , વધારાના હોઈ શકે છે. વ્ર્વહારો માટેના શુલ્ક અન ેત ેજ ઉધાર લેનાર દ્વારા ઉઠાવવામાોં 

આવશે. 

5. ઉધાર લેનાર કરાર, પ્રતિતનતધત્વ અને વોરંટી 
5.1 આ લનેારા કરશે: 

(i) અવલોકન કરો અન ેપ્રદશાન બધા તનેા જવાબદારીઓ હેઠળ આ ફધરાણ દસ્તાવેજો. 

(ii) DMI ન ેસમર્ાોંતર ેબેંક ખાતાના સ્ટેટમેન્ટ સફહત તમામ દસ્તાવેજો તરત જ ડીએમઆઈને પહોોંચાડો. લેનારા પણ DMI ને સ્વતોંત્ર રીતે વાતચીત કરવા માટે અફધકૃત કર ેછે સાથે 

( હુોં  ) કોઈપણ બેંક જ્યાોં ઉધાર લેનાર જાળવી રાખે છે એક એકાઉન્ટ અને ફવર્તો મેળવવા માટે અને સોંદિામાોં ફનવેદન બેંકમાોંથી આવા ખાતાની અને (ii) કોઈપણ ઉધાર 

લેનારના કોઈપણ એમ્પલલોર્ર સાથે ડીએમઆઈ જરૂરી માની શકે છે, જમેાોં ઋણ લેનારની દેખરખે માટે કે્રફડટપાત્રતા 

(iii) તરત જ જાણ કરો DMI ના કોઈપણ મકુદ્દમા અથવા કાર્દેસર કાર્ાવાહી સામે કોઈપણ લેનારા. 

(iv) સૂફચત કરો DMI ના કોઈપણ સામગ્રી પ્રફતકૂળ અસર અથવા ઘટના ના ફડિૉલ્ટ. 

(v) માોં DMI ન ેસૂફચત કરો લખેન ના સ્થાનના તમામ િેરિારો/ સરનામુોં ના ઓફિસ/ફનવાસસ્થાન /સ્થળ ના વેપાર અથવા કોઈપણ િેરિાર/રાજીનામુોં/સમાફિ / બોંધ 

રોજર્ાર/વ્ર્વસાર્/વ્ર્વસાર્. 

(vi) નથી રજા િારત માટે રોજર્ાર અથવા વેપાર અથવા લાોંબા ર્ાળાના રહેવુોં વર્ર ફવદેશમાોં સોંપણૂાપણે ચૂકવણી આ સુફવધા પછી ઉત્કૃષ્ટ, એકસાથ ેસાથે વ્ર્ાજ અને અન્ર્ 

લેણાોં અન ેશલુ્ક. 

(vii) પ્રદાન કરો સુરક્ષા જો કોઈપણ, તરીકે ઉલ્લેફખત માોં ફધરાણ દસ્તાવેજો અથવા તરીકે શકે છે હોવુોં જરૂરી દ્વારા DMI માોં કેસ ના કોઈપણ િેરિાર માોં કે્રફડટ ર્ોગ્ર્તા ના કોઈપણ 

લેનારા (DMI દ્વારા ફનધાાફરત તરીકે). 

(viii) ખાતરી કરો જમા ના પર્ાર અને / અથવા વેપાર આર્ળ વધ ેછે માોં આ એકાઉન્ટ થી જ ેઆદેશ/NACH પાસે રહી હતી જારી થી DMI. 

(ix) પ્રથમ ડર ોડાઉન પર અથવા ત ેપહેલાોં DMI દ્વારા આવશ્ર્કતા મજુબ કે્રફડટ જીવન વીમા પૉફલસી લો જમેાોં અકસ્માતો, મૃત્રુ્, કાર્મી માટે કવર શામેલ હશ ે ફવકલાોંર્તા અને 

બેરોજર્ારી અને આવી અન્ર્ શરતો જ ેDMI ન ેસ્વીકાર્ા હશે. 

(x) પાલન કરો ખાત ેબધા વખત સાથે લારુ્ કાર્દા સફહત, ફનવારણ ના પૈસા લોન્ડફરોંર્ એક્ટ, 2002. 

(xi) ઉપર્ોર્ કરો દરકે ડર ોડાઉન માત્ર માટે આ હેતુ. 

5.2 આ લનેારા આથી બનાવે છે a પ્રથમ અને ફવફશષ્ટ ચાજા દ્વારા માર્ા ના પૂવાધારણા પર આ ઉત્પાદન માોં તરિેણ ના DMI. 

5.3 દરકે લેનારા રજૂ કર ેછે અને વોરોંટ થી DMI તરીકે હેઠળ: 

(i) બધા આ માફહતી પૂરી પાડવામાોં આવેલ છે દ્વારા લનેારા માોં આ લોન અરજી અન ે કોઈપણ અન્ર્ દસ્તાવેજ, શુોં અથવા નથી સોંબોંફધત માટે ખાતરી કરવી આ કે્રફડટ 

લેનારાની ર્ોગ્ર્તા સાચી અને સાચી છે અને કોઈપણ રીતે ર્ેરમાર્ ેદોરતી નથી; 

(ii) આ લેનારા છે સક્ષમ ના અને હકદાર હેઠળ બધા લાર્ ુકાર્દા થી ચલાવો અને પ્રદશાન આ ફધરાણ દસ્તાવેજો અને આ વ્ર્વહારો તે હેઠળ; 

(iii) આ લનેારા છે ઉપર 18 વષા ના ઉોંમર અને આ લોન કરાર છે a કાનનૂી માન્ર્ અને બોંધનકતાા જવાબદારી પર તેને/તણેીને, અમલ કરવા ર્ોગ્ર્ સામે તનેે/તેણીને માોં તનેી 

શરતો અનુસાર; 

(iv) આ લેનારા જાહેર કર ેછે કે તે/ તેણી છે નથી પ્રફતબોંફધત દ્વારા કોઈપણ કાર્દો થી લાિ લ ેછે આ સુફવધા; 

(v) એવી કોઈ ઘટના બની નથી કે જ ેપૂવાગ્રહપૂણા રીત ેDMIના ફહતન ેઅસર કર ેઅથવા લેનારાની નાણાકીર્ ફસ્થફતન ેઅસર કર ેઅથવા તનેી/તણેીની જવાબદારીને અસર કર.ે 

િાઇનાફન્સોંર્ દસ્તાવેજો હેઠળ તેમની તમામ અથવા કોઈપણ જવાબદારીઓ પૂણા કરો; 

(vi) લેનારા છે નથી માોં મૂળિતૂ ના ચુકવણી ના કોઈપણ કર અથવા સરકાર લેણાોં 

(vii) આ લેનારા કરશ ેકરવુોં બધા કૃત્ર્ો કાર્ો અને વસ્તુઓ તરીકે જરૂરી દ્વારા DMI થી આપો અસર થી આ શરતો ના આ લોન કરાર; 

(viii) તે ત્ર્ાોં છે ના નાદારી અથવા નાદારી કાર્ાવાહી સામે આ લેનારા. 

5.4 ઉધાર લેનાર આપે છે તેના માટે સોંમફત બધાનો ઉપર્ોર્/સ્ટોર કરવા માટે DMI માફહતી પૂરી પાડવામાોં આવેલ છે લેનારા દ્વારા અથવા અન્ર્થા દ્વારા પ્રાિ DMI જ ેરીતે તે સમજ ે

છે ફિટ સફહત માટે આ હેતુઓ ના આ સુફવધા અથવા માટે તેના વેપાર અન ેસમજ ેછે અને સોંમત થાર્ છે કે DMI શકે છે જાહેર કરવુોં જમે કે માફહતી થી તનેા કોન્ટર ાક્ટરો, 

એજન્ટો અન ેઅન્ર્ કોઈપણ તતૃીર્ પક્ષો. 

5.5 માોં આ ઘટના આ સુફવધા/ડર ોડાઉન છે માટે ખરીદી ના કોઈપણ ઉત્પાદન, આ લેનારા પણ હાથ ધર ેછે અને કરાર તરીકે નીચે: 

(i) લેનારા કરશ ેનથી હોવુોં હકદાર થી કોઈપણ વધારો માોં આ સુફવધા રકમ દ્વારા કારણ કોઈપણ વધારો માોં આ ખરીદી ફકોંમત કોઈપણ ઉત્પાદન. જો કે, માોં આ ઘટના ના 

કોઈપણ ઘટાડો માોં આ ખરીદી ફકોંમત DMI શકે છે માોં તનેા ફવવેક ઘટાડો આ મુખ્ર્ રકમ ના આ મોંજૂર સુફવધા; 

(ii) ફવકે્રતા ઉત્પાદનની ફડફલવરી માટે ફવફશષ્ટ રીત ેજવાબદાર રહેશ ેઅન ેડીએમઆઈ ફડફલવરીમાોં કોઈપણ ફવલોંબ અથવા ફડફલવરી ન કરવા માટે જવાબદાર રહેશે નહીોં. 

ઉત્પાદન અને/અથવા કફથત ઉત્પાદનની રુ્ણવત્તા, ફસ્થફત, ફિટનેસ, ર્ોગ્ર્તા અથવા અન્ર્થા કોઈપણ સોંદિામાોં ; 

(iii) પ્રોડક્ટ કેન્સલશેનના ફકસ્સામાોં, DMI સોંબોંફધત સુફવધાને ત્ર્ાર ેજ ચકૂવશ ેજો ફવકે્રતા દ્વારા પાલન પર DMIન ેરકમ પરત કરવામાોં આવે. લેનારા સાથ ેફરિોંડ નીફત ફવકે્રતાની. 

માોં કેસ ના આવા ફરિોંડ, DMI કરશ ેફરિોંડ EMI, જો કોઈપણ, ચૂકવેલ દ્વારા ઉધાર લેનાર, ઓછુોં  વ્ર્ાજ જો કોઈપણ માટે સમર્ર્ાળો વચ્ચે ખરીદી અને ફરિોંડ, અને સારવાર આ 

સુફવધા/ડર ોડાઉન સોંપૂણા તરીકે ફડસ્ચાજા આ પ્રફક્રર્ા િી કરશ ેનહીોં િરપાઈ કરવામાોં આવશે અન ેકરશ ે ફરિોંડ સામ ેએડજસ્ટ કરવામાોં આવશે, જો કોઈ હોર્ તો; 
(iv) આ લેનારા કરશ ેનથી દાવો િાર્ કબજો અથવા માફલકી ના આ ઉત્પાદન અથવા બનાવો કોઈપણ ત્રીજુોં  પાટી અફધકારો તેના પર વર્ર સોંમફત ના DMI; 

(v) DMI કરશે પાસે પ્રથમ અન ેફવફશષ્ટ ચાજા પર ઉત્પાદન . 

6. ઘટનાઓ ઓફ તડફોલ્ટ 
6.1 આ અનસુર ેછે કૃત્ર્ો/ઘટનાઓ, કરશ ેદરકે રચના એક "ઘટના ના મૂળિતૂ" દ્વારા આ લનેારા માટે આ હેતુઓ ના દરકે સુફવધા: 

(i) આ લેનારા ફનષ્િળ થી બનાવવુોં ચુકવણી ના કોઈપણ લનેારાની લેણાોં પર બાકી તારીખ; 

(ii) િોંર્ ના કોઈપણ શરતો કરાર, પ્રફતફનફધત્વ વોરોંટી, ઘોષણા અથવા પુફષ્ટ હેઠળ આ ફધરાણ દસ્તાવેજો; 

(iii) કોઈપણ છેતરફપોંડી અથવા ખોટી રજૂઆત અથવા છુપાવવુોં ના સામગ્રી માફહતી દ્વારા લનેારા જ ેશકે છે પાસે અસરગ્રસ્ત ફનણાર્ ના DMI થી અનદુાન કોઈપણ સુફવધા; 
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(iv) મૃત્રુ્, ર્ાોંડપણ અથવા કોઈપણ અન્ર્ કાર્મી અપોંર્તા ના આ ઉધાર લેનાર; 

(v) લેનારા ઉપર્ોર્ કર ેછે આ ડર ોડાઉન માટે કોઈપણ હેત ુઅન્ર્ કરતાોં આ હેતુ; 

(vi) કોઈપણ ઘટનાઓ, પફરફસ્થફતઓ અથવા સોંજોર્ો (કાર્દામાોં કોઈપણ િેરિાર સફહત) ની ઘટના જ ે DMI ના એકમાત્ર અને સોંપૂણા અફિપ્રાર્માોં હોઈ શકે દેવાદારની 

નાદારી/િડચા/નાદારી અથવા જોડાણ માટે કોઈપણ કાર્ાવાહી અથવા કાર્ાવાહીની મર્ાાદા સફહત સામગ્રીની પ્રફતકૂળ અસર/ તેની કોઈપણ સોંપફત્ત પર ફનર્ોંત્રણ; 
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6.2 આ ફનણાર્ ના DMI તરીકે થી શુોં અથવા નથી એક ઘટના ના ફડિૉલ્ટ ધરાવે છે થરુ્ોં કરશે હોવુોં બોંધનકતાા પર આ લેનારા. 

7. પતરણામો ઓફ તડફોલ્ટ 

7.1 ફડિોલ્ટની કોઈપણ ઘટનાઓ અને ત ેપછી કોઈપણ સમરે્, DMI ન ેઅફધકાર હશે, પરોંતુ તમામ રકમો જાહેર કરવાની જવાબદારી નહીોં બાકી માોં આદર ના આ સુફવધા, શુોં 

બાકી અથવા નફહ, તરત જ ચૂકવવાપાત્ર અને પર આ લેનારા ફનષ્િળ થી બનાવવુોં આ જણાવ્રુ્ોં હતુોં ચકૂવણી અોંદર 15 તનેા (પોંદર) ફદવસ પછી, DMI તેની સોંપૂણા ફવવેકબુફિથી 

કોઈપણ અન્ર્ અફધકાર અથવા ઉપાર્નો ઉપર્ોર્ કરી શકે છે જ ેકોઈપણ લારુ્ કાર્દા હેઠળ DMI માટે ઉપલબ્ધ હોઈ શકે છે, સફહત શોધ કોઈપણ આદેશાત્મક રાહત 

અથવા જોડાણ સામ ેઆ લેનારા અથવા તેમના અસ્કર્ામતો તેમ છતાોં આ ઉપરોિ માોં આ ઘટના ના આ લેનારા ફનષ્િળ થી બનાવવુોં આ ચુકવણી ના આ લેનારાની લણેાોં 

અોંદર 90 (નેવુોં) ફદવસો થી આ બાકી તારીખ ના જમે કે ચુકવણી, DMI કરશ,ે આોંતર આફલર્ા પાસે આ અફધકાર થી નોન-પરિોફમિંર્ એસેટ (NPA) તરીકે વર્ીકૃત કરો અને 

ત ેમજુબ કે્રફડટ બ્રુ્રોન ેજાણ કરો. 

7.2 DMI કરશ ેપણ પાસે આ ફબનશરતી અફધકાર થી તરત જ લેવુોં કબજો ના આ ઉત્પાદન અને આ લેનારા કરશે નથી અવરોધ અથવા અટકાવવુોં આ સમાન DMI વેચવા, િાડે 

આપવા અથવા આપવા માટે હકદાર હશે અન્ર્થા કોઈપણ નુકસાન માટે જવાબદાર થર્ા ફવના, જાહેર અથવા ખાનર્ી હરાજી અથવા ખાનર્ી વેચાણ દ્વારા ઉત્પાદન સાથે 

વ્ર્વહાર કરો, અન ેઅરજી કરવી નેટ ત્ર્ાોંથી આર્ળ વધ ેછે પ્રથમ સોંતોષ તરિ ના તમામ ખચા આદરમાોં ના કબજો લવેો અથવા આવા વેચાણ, અન ેઅથવા બાદ કરો બીજુોં  

તરિ ચુકવણી ના આ સોંતુલન ના આ વ્ર્ાજ અને અન્ર્ રકમ ચૂકવવાપાત્ર દ્વારા આ લેનારા થી DMI અન ેપછી તરિ આ બાકી મખુ્ર્ રકમ ના આ સુફવધા અને જો ત્ર્ાોં છે 

કોઈપણ સરલલસ પછી ર્ોઠવણ અને ચકુવણી ના બધા કર શલુ્ક વરે્ર ેપર આ વ્ર્વહાર , DMI કરશે ચૂકવણી જમે કે સરલલસ લેનારા(ઓ)ન ેરકમ. જો કે, જો કોઈપણ ખોટ છે, 

ત ેજ ઉધાર લેનાર દ્વારા સારી કરવામાોં આવશે અને કબજો અથવા નુોં વેચાણ દ્વારા ઉત્પાદન DMI ઋણ લેનારન ેબાકી રહેલી કોઈપણ રકમની ચુકવણી કરવાની તેની 

જવાબદારીમાોંથી મુિ કરશ ેનહીોં. જો કે, ડીએમઆઈ તેન ેસોોંપશ ેઋણ લેનારને ઉત્પાદન તમામ લણેાોં પૂણા થર્ા પહેલા DMI ના સોંતોષ માટે ચૂકવવામાોં આવે છે ના વેચાણની 

ઉત્પાદન. 

7.3 આ શાહુકાર કરશ ેપણ પાસ ેઆ ફબનશરતી અફધકાર થી તરત જ લેવુોં નો કબજો આ ઉત્પાદન. 

7.4 ઉપરોિ ફડિોલ્્સ અથવા DMI ની કવાર્તના પફરણામે થતા તમામ કાનૂની અને અન્ર્ ખચા અને ખચાની ચુકવણી માટે પણ ઉધાર લનેાર જવાબદાર રહેશે. ઉપાર્ો 

8. તડસ્્લોઝર 

8.1 ઋણ લનેાર ડીએમઆઈન ેઋણ લનેાર, સુફવધા, ડર ોડાઉન, ફડિોલ્ટ જો કોઈ હોર્ તો સોંબોંફધત તમામ માફહતી અન ેડેટા જાહેર કરવા માટે સ્વીકાર ેછે અન ેઅફધકૃત કર ેછે. ઋણ 

લેનાર દ્વારા આવા તૃતીર્ પક્ષો/એજોંસીઓને DMI તરીકે પ્રફતબિ જાહેર કરવા અને/અથવા ર્ોગ્ર્ અને જરૂરી જણાર્ RBI દ્વારા અફધકૃત કર્ાા મુજબ, સફહત ટર ાન્સરુ્ફનર્ન 

CIBIL ફલફમટેડ ("CIBIL"). આ લેનારા પણ સ્વીકાર ેછે અન ેઅફધકૃત કર ેછે જમે કે માફહતી થી ઉપર્ોર્ કરવો, પ્રફક્રર્ા કરલે દ્વારા DMI / ત્રીજુોં  પક્ષો/ CIBIL / આરબીઆઈ 

તરીકે તેઓ શકે છે માનવુોં ફિટ અન ેમાોં અનુસાર લારુ્ કાર્દા આર્ળ માોં ઘટના ના ફડિોલ્ટ, DMI અને જમે કે એજન્સીઓ કરશ ેપાસે એક અર્ોગ્ર્ ઋણ લનેાર/અથવા તેના 

ફડરકે્ટરો/િાર્ીદારો/સહ-અરજદારોનુોં નામ, લાર્ ુપડતુોં હોર્, 'ફડિોલ્ટસા' તરીકે આવી રીતે અને મારિતે જાહેર કરવાનો અથવા પ્રકાફશત કરવાનો અફધકાર જમે કે માધ્ર્મ DMI / 

CIBIL/RBI/ અન્ર્ અફધકૃત એજન્સી માોં તમેના સોંપૂણા ફવવેકબુફિ શકે છે ફવચારો ફિટ સફહત માોં અખબારો, સામફર્કો અને સામાફજક મીફડર્ા 

8.2 આ લનેારા કરશ ેનથી પકડી રાખો DMI જવાબદાર માટે શેફરોંર્ અને/અથવા જાહેર આ માફહતી હવે અથવા માોં િફવષ્ર્ અને પણ માટે કોઈપણ પફરણામો સહન કરુ્િં દ્વારા 

આ ઉધાર લનેાર અન/ેઅથવા અન્ર્ દ્વારા કારણ તનેા આ ની જોર્વાઈઓ આ કલમ 8 કરશ ેટકી રહેવુોં સમાફિ ના આ લોન કરાર અને આ ની ચુકવણી લનેારાની લેણી રકમ. 

9. ઈલેટટર ોતનક મીતડર્ા 

9.1 આ લેનારા આથી પુફષ્ટ કર ેછે, સ્વીકાર ેછે અને સોંમત થાર્ છે કે આ ઓનલાઇન સ્વીકૃફત ના આ લોન કરાર સફહત કોઈપણ િેરિારો અહીોં દ્વારા આ વેબસાઈટ અથવા આવા 

અન્ર્ ઈન્ટરનેટ અથવા વેબ આધાફરત માધ્ર્મો પક્ષો વચ્ચે બોંધનકતાા કરારમાોં પફરણમે છે. 

9.2  ઋણ લેનાર જાણે છે કે આ લોન કરાર, ફનર્મો અને શરતો, સૂચનાઓ, સ્વીકૃફતઓ અને સોંદેશાવ્ર્વહારનુોં પ્રસારણ ('કોમ્પરુ્ફનકેશન્સ') ઈલેક્ટર ોફનક માધ્ર્મો દ્વારા જમે કે 

ઈમેલ, િેફસમાઈલ, એસએમએસ ટેક્સ્ટ મેસેફજોંર્, વેબસાઈટ, ઓનલાઈન સ્વીકૃફત વરે્ર ે ('ઈલેક્ટર ોફનક મીફડર્ા') સામેલ છે ક પ ટ પ ૂ ણ ા  િ ે ર િ ા ર ો  અન ે  ખ ો ટ ા  

ટ ર ા ન્ સ ફ મ શ ન  અન ે  ર્ ો પ ન ી ર્ ત ા ન ી  ર્ ે ર હ ા જ ર ી  સ ફ હ ત  સોંખ્ર્ાબોંધ જોખમો જનેા માટે DMI જવાબદાર રહેશે નહીોં. 

10. તવતવધ 

10.1  આ પ્રવેશો બનાવેલ માોં રકેોડા  ના DMI કરશે હોવુોં ફનણાાર્ક પરુાવા ના અફસ્તત્વ અન ેના આ રકમ લેનારાની લેણાોં અન ેકોઈપણ ફનવેદન ના લેણાોં સજ્જ DMI દ્વારા 

સ્વીકારવામાોં આવશે અને ઋણ લેનાર માટે બોંધનકતાા રહેશ.ે 

10.2  એક કરતા વધ ુ લેનારાએ સોંરુ્િ રીતે અરજી કરી છે કોઈપણ સુફવધા માટે, હોઈ સોંરુ્િ અન ેઅનેક. 

10.3  RBIની કોઈપણ માર્ાદફશાકાનુોં પાલન કરવા માટે DMI ( i ) દ્વારા આવશ્ર્કતા મુજબ DMI સાથે સહકાર કરશ ે. ફનદેશો અથવા (ii) માટે આપવુોં DMI સોંપણૂા લાિ ના અફધકારો 

હેઠળ આ ફધરાણ દસ્તાવેજો. વર્ર પવૂાગ્રહ થી આ ઉપરોિ આ લેનારા આથી અિર સોંમફત કે પર તનેા ફનષ્િળતા થી કરવુોં તેથી, જમે કે િેરિારો કરશ ેહોવુોં માનવામાોં 

આવે છે થી હોવુોં સમાફવષ્ટ માોં આ ફધરાણ દસ્તાવેજો અને કરશ ેહોવુોં બોંધનકતાા પર આ લેનારા. 

10.4 કોઈપણ સુફવધાના સસ્પેન્શન અથવા સમાફિ હોવા છતાોં, િાઇનાફન્સોંર્ દસ્તાવેજો મજુબ DMI ના તમામ અફધકારો અને ઉપાર્ો ટકી રહેશે. ઋણ લેનારના બાકી લેણાોંની 

ડીએમઆઈ દ્વારા રસીદ ન થાર્ ત્ર્ાોં સુધી. 
10.5 આ લેનારા સ્વીકાર ેછે કે આ દર ના વ્ર્ાજ, દોં ડ / મુદતવીતી શુલ્ક સેવા શુલ્ક અન ેઅન્ર્ શલુ્ક ચૂકવવાપાત્ર અને અથવા સોંમત થર્ા થી હોવુોં ચૂકવેલ દ્વારા આ લેનારા 

હેઠળ ફધરાણ દસ્તાવેજો છે વાજબી અને સ્વીકાર્ા થી તેને/ તેણી 

10.6 ઋણ લનેાર સ્પષ્ટપણ ેઓળખ ેછે અન ેસ્વીકાર ેછે કે DMI પોતે અથવા તેની ઓફિસ દ્વારા આવી પ્રવૃફત્તઓ કરવા માટે તેના અફધકારો સાથે પૂવાગ્રહ રાખશ ેનહીોં કમાચારીઓ 

હોવુોં હકદાર અને ધરાવે છે સોંપૂણા શફિ અને સત્તા તેથી થી ફનમણૂક એક અથવા વધ ુત્રીજુોં  પક્ષો (ત્ર્ારબાદ સોંદફિાત થી તરીકે " સેવા પ્રદાિાઓ ”) તરીકે DMI શકે છે પસોંદ 

કરો અન ેસોોંપવુોં આવા માટે પાટી બધા અથવા કોઈપણ ના તનેા કાર્ો, અફધકારો અન ેશફિ હેઠળ ફધરાણ દસ્તાવેજો સોંબોંફધત થી આ સ્ત્રોત ઓળખ અન ે ઉધાર લેનારન ે

લર્તી માફહતીની ચકાસણી, વહીવટ, સુફવધાની દેખરખે અને તમામ કાર્દેસર કૃત્ર્ો, કાર્ો કરવા અને ચલાવવા માટે, નોફટસ મોકલવી, ઋણ લેનારનો સોંપકા  કરવો, 

રોકડ/ચેક/ડર ાફ્ટ/ પ્રાિ કરવી સફહતની બાબતો અન ેતેની સાથે જોડારે્લી બાબતો અને આકફસ્મક D M I  ન ી  તરિેણમાોં લનેારા તરિથી આદેશ . ફધરાણકતાા દ્વારા 

કોઈપણ માટે ફરકવરી/કલેકશન એજન્ટ તરીકે સેવા પ્રદાતાની ફનમણૂક પણ કરી શકાર્ છે ઋણ લેનાર પાસેથી બાકી રકમ અન ેઆવા ફરકવરી એજન્ટની ફવર્તો મખુ્ર્ 

હકીકત ફનવેદનમાોં પૂરી પાડવામાોં આવશે. 

10.7 આ લેનારા સ્વીકાર ેછે કે આ ફધરાણ વ્ર્વહાર અહીોં નીચે આપ ેછે વધારો થી a સોંબોંધ ના દેવાદાર અને લેણદાર તરીકે વચ્ચે તેને / તણેી અને DMI અને નહીોં માોં આદર ના 

ડીએમઆઈ દ્વારા રને્ડર કરવામાોં આવતી કોઈપણ સેવા. તદનુસાર, જોર્વાઈઓ ના ઉપિોિા રક્ષણ એક્ટ, 1986 કરશ ેનહીોં અરજી કરો અહીોં હેઠળના વ્ર્વહાર માટે. 

10.8 ઋણ લેનાર આથી ડીએમઆઈને આવકના પુરાવાના દસ્તાવેજો, રહેઠાણના દસ્તાવેજો, સરનામાના પુરાવા સફહતની તમામ માફહતી અને દસ્તાવેજો ચકાસવા માટે અફધકૃત કર ે

છે. દસ્તાવેજો, ઓળખ દસ્તાવેજો અન ેઅન્ર્ આવા દસ્તાવેજો વ્ર્ફિર્ત સમાવે છે અને નાણાકીર્ માફહતી તરીકે છે સબફમટ દ્વારા તેમન ેમાટે પ્રાિ કરવુોં કોઈપણ સુફવધા 

અને ત ેકે તેઓ DMI દ્વારા તેન ેઅનુર્ામી રીટેન્શન માટે પણ સોંમફત આપ ેછે. 
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10.9 લેનારા સ્વીકાર ેછે અન ેDMI ન ેઋણ લનેારના PAN નોંબર/પાન કાડાની નકલ, અન્ર્ ઓળખ પુરાવા અને બેંક ખાતાની ફવર્તો મેળવવા માટે અફધકૃત કર ેછે, સમર્ થી સમર્ 

માટે અને માટે પણ પેદા / મેળવો CIBIL, અનિુવી, ફશકારી અહેવાલો અન ેજમે કે અન્ર્ અહેવાલો તરીકે અન ેજ્યાર ેDMI શકે છે ર્ોગ્ર્ લારે્ છે. ઉધાર લેનાર આથી પણ આપ ે

છે સોંમફત અન ેDMI ન ેહાથ ધરવા માટે અફધકૃત કર ેછે તેના કેવાર્સી દ્વારા ચકાસણી આધાર ઇ-કેવાર્સી અથવા અન્ર્થા અન ેહાથ ધરવુોં આવા બધા ફક્રર્ાઓ તરીકે શકે છે 

હોવુોં જરૂરી પર તેના વતી અથવા અન્ર્થા થી ફવફધવત પૂણા આ પ્રફક્રર્ા ના જમે કે ચકાસણી સફહત દ્વારા માર્ા ના આધાર ઇ-કેવાર્સી અને શેર જમે કે માફહતી કોઈપણ સત્તા 

સાથે અને આવી માફહતીન ેત ેર્ોગ્ર્ લારે્ ત ેરીત ેસોંગ્રફહત કર ેછે. 

10.10 માોં આ ઘટના ના કોઈપણ મતિેદ અથવા ફવવાદ વચ્ચે DMI અને આ લનેારા સોંબોંફધત આ િૌફતકતા ના કોઈપણ બાબત સફહત ના કોઈપણ ઘટના ઘટના સોંજોર્ો, િેરિાર, 

હકીકતની માફહતી, દસ્તાવેજ, અફધકૃતતા, કાર્ાવાહી, કાર્ા, ચૂક, દાવા, િોંર્, ફડિોલ્ટ અથવા અન્ર્થા, DMI નો અફિપ્રાર્ ઉપરોિ કોઈપણની િૌફતકતા માટે અોંફતમ અન ે

ઋણ લેનારને બોંધનકતાા રહેશ.ે 

10.11 ઉધાર લેનાર અને DMI ના ફનર્મો અન ેશરતો પર નવી સુફવધા આપવા પર પરસ્પર સોંમત થઈ શકે છે લોન કરાર અને તેના અમલ દ્વારા DMI દ્વારા જરૂરી હોઈ શકે ત ેરીત ે

ઋણ લેનાર દ્વારા વધ ુપત્ર/ઉપર્ોર્. 

10. તિન્નિા 
આ લેનારા સ્વીકાર ેછે કે દરકે ના તેના/તેણીના જવાબદારીઓ હેઠળ આ ફધરાણ દસ્તાવેજો છે સ્વતોંત્ર અને થી અલર્ કરી શકાર્ તેવુોં બાકીના 

11. શાસન કાર્દો અને અતધકારકે્ષત્ર 
11.1 તમામ સુફવધા અને આ ફધરાણ દસ્તાવેજો કરશે હોવુોં સોંચાફલત દ્વારા અને અથાઘટન અનુસાર આ કાર્દા ના િારત. 

11.2 બધા ફવવાદો, તિાવતો અને / અથવા દાવાઓ ઉદિવે છે બહાર ના આ િટે આપે છે અથવા તરીકે થી આ બાોંધકામ, અથા અથવા અસર અહીોંથી અથવા તરીકે થી આ અફધકાર 

અને જવાબદારીઓ આ  ક ર ા ર  હ ે ઠ ળ ન ા  પ ક્ષ ક ા ર ો ન ો  ફ ન ણ ા ર્  આફબ ા ટ ર ે શ ન  એન  ક ો ફ ન્ સ ફ લ એશ ન  એ ક્ ટ ,  1 9 9 6  ( "  આતબાટર ેશન એટટ 

") ની જોર્વાઈઓ અનુસાર લેવામાોં આવશે. અન ે  ફ દ લ્ હ ી  ઇ ન્ટ ર ન ે શ ન લ  આફબ ા ટ ર ે શ ન  સ ે ન્ ટ ર  ( “  DIAC તનર્મો ”) ના ફનર્મો હેઠળ કેન્ર દ્વારા ફનરુ્િ 

કરારે્લા મધ્ર્સ્થી દ્વારા પતાવટ કરવામાોં આવશે. અનુસાર સાથે તેના ફનર્મો. આ આફબાટર ેશન પ્રફક્રર્ા કરશ ેહોવુોં હાથ ધરવામાોં આવે છે માોં આ અોંગે્રજી િાષા અને કોઈપણ 

પુરસ્કાર અથવા પુરસ્કારો કરશે હોવુોં રને્ડર કરુ્િં માોં અોંગે્રજી. સ્થળ ના આફબાટર ેશન ફદલ્હી હશે અને કાર્ાવાહી િાસ્ટ ટરેક પ્રફક્રર્ા હેઠળ થશે નીચે નાખ્ર્ો માોં ફવિાર્ 29(બી) 

ધારાના. આ સફહત પુરસ્કારો વચર્ાળાનુોં પુરસ્કારો ના આ આફબાટર ેશન કરશે હોવુોં અોંફતમ અને બોંધનકતાા પર બધા પક્ષો સોંબોંફધત આ મધ્ર્સ્થી શકે છે પાસ આ પુરસ્કાર વર્ર 

જણાવે છે કોઈપણ કારણો માોં જમે કે પરુસ્કાર 

11.3 આર્ળ, આ હાજર કલમ કરશે ટકી રહેવુોં આ સમાફિ ના ફધરાણ દસ્તાવેજો. આ અદાલતો ખાત ેફદલ્હી, િારત કરશે પાસે ફવફશષ્ટ અફધકારક્ષતે્ર (ફવષર્ આફબાટર ેશનની 

કાર્ાવાહી માટે જ ેફદલ્હી, િારતમાોં પણ હાથ ધરવામાોં આવનાર છે નાણાકીર્ દસ્તાવેજોમાોંથી ઉદ્િવતા કોઈપણ અથવા તમામ ફવવાદો. 

12. નોતટસ 

12.1 કોઈપણ નોફટસ થી હોવુોં આપેલ થી આ લેનારા માોં આદર ના ફધરાણ દસ્તાવેજો કરશે હોવુોં માનવામાોં આવે છે થી પાસે રહી હતી માન્ર્ રીત ેઆપલે જો પીરસવામાોં આવે છે પર 

આ લેનારા અથવા મોકલેલ દ્વારા નોોંધારે્લ પોસ્ટ થી અથવા બાકી ખાત ેઆ સરનામુોં ના આ લેનારા અફસ્તત્વમાોં છે અથવા છેલ્લુોં જાણીતા વેપાર અથવા ખાનર્ી સરનામુોં 

કોઈપણ જમે કે નોફટસ મોકલી દ્વારા નોોંધારે્લ પોસ્ટ ર્ણવામાોં આવશ ેપાસે રહી હતી પ્રાિ દ્વારા આ લેનારા અોંદર 48 કલાક થી આ સમર્ ના તેના પોફસ્ટોંર્ કોઈપણ નોફટસ 

DMI કરશે હોવુોં માનવામાોં આવે છે થી પાસે રહી હતી DMI દ્વારા તેના ઉપર જણાવેલ સરનામ ેપ્રાિ થાર્ તો જ માન્ર્. 

12.2 સુફવધાના સોંબોંધમાોં લેનારાની કોઈપણ િફરર્ાદ માટે, ત ેમુખ્ર્ હકીકતમાોં દશાાવેલ ફવર્તો દ્વારા ફધરાણકતાાનો સોંપકા  કરી શકે છે. ફનવેદન. 

13. સોપંણી 
a. આ લનેારા કરશ ેનથી હોવુોં માટે હકદાર સોંરુ્િ રીત ેઅથવા અલર્થી ટર ાન્સિર અથવા સોોંપવુોં બધા અથવા કોઈપણ ના તેમના અફધકાર અથવા જવાબદારી અથવા િરજો હેઠળ આ 

ફધરાણ દસ્તાવેજો 

થી કોઈપણ વ્ર્ફિ સીધા અથવા પરોક્ષ રીત ેઅથવા બનાવો કોઈપણ ત્રીજુોં  પાટી વ્ર્ાજ માોં તરિેણ ના કોઈપણ વ્ર્ફિ વર્ર આ પહેલા લખારે્લ સોંમફત ના DMI. 

b. DMI કરશે હોવુોં વેચવા માટે હકદાર, ટર ાન્સિર, સોોંપવુોં અથવા સુરક્ષા માોં કોઈપણ રીત ર્મે ત ે(માોં સમગ્ર અથવા માોં િાર્ અને સફહત દ્વારા અનુદાન ના િાર્ીદારી અફધકારો) 

ની પૂવા લેફખત સોંમફત ફવના, અથવા સૂચના એવી રીતે અને આવી શરતોમાોં લેનારાને જમે DMI નક્કી કરી શકે છે. ઘટનામાોં આવા ટર ાન્સિર, અસાઇનમેન્ટ અથવા 

ફસક્યોફરટાઇઝેશન, લેનારા કરશ ેપ્રદશાન અન ેહોવુોં જવાબદાર થી પ્રદશાન તમેના જવાબદારી હેઠળ આ ફધરાણ દસ્તાવેજો થી જમે કે સોોંપનાર અથવા ટર ાન્સિર કરનાર માોં જમે 

કે ઘટના, આ લેનારા કરશ ે જ ો  D M I  દ્વ ા ર ા  આવ ુ ોં  ક ર વ ા  મ ા ટ ે  ક હ ે વ ા મ ા ોં  આવ ે  ત ો  બાકીના આદેશ/NACHન ેસ્થાનાોંતફરત/ સોોંપનારની તરિેણમાોં 

બદલો. 

14. ક્ષતિપૂતિા 

ઋણ લનેાર આથી DMI, તનેા કમાચારીઓ, પ્રફતફનફધઓ અને સલાહકારોને સમર્ાોંતર ેઅને દરકે સમરે્ નુકસાન પહોોંચાડે છે, બચાવ કર ેછે અને રાખ ેછે સામે કોઈપણ જવાબદારી 

દાવો નુકશાન ચુકાદો નુકસાન ખચા અથવા ખચા (સફહત, વર્ર મર્ાાદા વાજબી વકીલ િી અન ેખચા) તરીકે a પફરણામ ફધરાણમાોં સમાફવષ્ટ કોઈપણ ફનર્મો અને શરતો અને 

જવાબદારીઓનુોં અવલોકન કરવામાોં અથવા તનેુોં પાલન કરવામાોં ઉધાર લનેાર દ્વારા કોઈપણ ફનષ્િળતાના કારણ ેઅથવા તેના કારણ ે દસ્તાવેજો અથવા ઘટના ના ફડિૉલ્ટ અથવા 

આ કસરત ના કોઈપણ ના આ અફધકારો દ્વારા DMI હેઠળ આ ફધરાણ દસ્તાવેજો, સફહત માટે કોઈપણ અમલ ના સુરક્ષા અથવા લેનારાના લણેાોંની વસૂલાત. 

DMI િાઇનાન્સ પ્રાઇવેટ ફલફમટેડ ( “DMI” ) તમામ ગ્રાહકોને સૂફચત કરવા માોંર્ ેછે કે, આવકની ઓળખ, સંપતિ વગીકરણ અને એડવાતન્સસને લગિી જોગવાઈ - તરઝવા બેંક ઓફ 

ઈતન્ડર્ા ("RBI") દ્વારા જારી કરાર્લે 12 નવેમ્બર, 2021 ના રોજની સ્પષ્ટિા, કોંપની કરશ ે ઉધાર લનેારા ખાતાઓમાોં પ્રારોંફિક તણાવને ઓળખો, ફડિોલ્ટ પર, તેમને નીચે મુજબ 

તવશષે ઉલ્લખે એકાઉન્ સ ("SMA") િરીકે વગીકૃિ કરીને વર્ીકરણનો ઉલ્લખે કરલે આધાર; 

“િારીખ ના મુદિવીિી" અથા તારીખ પર જ ેલનેારા એકાઉન્્સ કરશ ેહોવુોં ધ્વજાોંફકત તરીકે મુદતવીતી તરીકે િાર્ ના આ ફદવસ અોંત પ્રફક્રર્ા 

ઉદાહરણ: જો આ બાકી તારીખ ના લોન એકાઉન્ટ છે 15-માચા-22 ના આ મફહનો અને આ સોંપૂણા લેણાોં છે નથી પ્રાિ પહેલાોં આ કોંપની ચાલે છે આ ફદવસનો અોંત પ્રફક્રર્ા 

આ તારીખ માટે, લેનારાને નીચે પ્રમાણ ેવર્ીકૃત કરવામાોં આવશે - 
 

EMI બાકી િારીખ 15-માચા- 22 તદવસો િૂિકાળ બાકી 

(DPD) 

- 

EMI મુદતવીતી 15-માચા- 22 0- 30 SMA0 

EMI રહે છે મુદતવીતી (નહીોં પ્રાિ સુધી ફદવસ અોંત પ્રફક્રર્ા) 14-એફપ્રલ- 
22 

31- 60 SMA1 

EMI રહે છે મુદતવીતી 14-મે- 22 61- 90 SMA2 
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EMI રહે છે મુદતવીતી 13-જૂન- 22 91 અન ેઉપર એનપીએ 

આ લોન એકાઉન્ સ વગીકૃિ િરીકે એનપીએ શકે છે હોવું અપગ્રેડ કર્ુું િરીકે 'ધોરણ' સપંતિ માત્ર જો સમગ્ર બાકી ના વ્ર્ાજ અને મુખ્ર્ છે ચૂકવેલ દ્વારા આ ઉધાર લેનાર 
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ઉદાહરણ: 

ખાસ દૃશ્ર્ 1* દૃશ્ર્ 2 

લોન વર્ીકરણ એનપીએ એનપીએ 

EMI રકમ 5,000 છે 5,000 છે 

મુદતવીતી EMI 15,000 છે 15,000 છે 

ચુકવણી પ્રાિ 5,000 છે 15,000 છે 

સોંતુલન મુદતવીતી EMI 10,000 - 

લોન વર્ીકરણ આ ઉધાર લનેાર કરશ ેચાલુ રાખો થી હોવુોં જાણ કરી 
તરીકે 

એનપીએ સુધી આ સમગ્ર મુદતવીતી રકમ છે ચૂકવેલ 

ધોરણ 

*માોં સોંદિા થી આરબીઆઈ પફરપત્ર ના RBI/2021-2022/158 DOR.STR.REC.85/21.04.048/2021-22 તા 15 િેબ્રુઆરી, 2022, આ દૃશ્ર્ 1 (વર્ીકૃત તરીકે એનપીએ શકે છે હોવુોં અપગ્રેડ 
કરુ્િં તરીકે 'સ્ટાન્ડડા' એસેટ માત્ર જો સમગ્ર બાકી વ્ર્ાજ અને મુદ્દલ ચૂકવવામાોં આવે તો) 01 ઓક્ટોબર, 2022 થી લાર્ ુથશ.ે 

 

નોધં  

i. આ ફરપોફટિંર્ ના એનપીએ એકાઉન્ સ કરશ ેહવે હોવુોં પૂણા પર દૈફનક આધાર 

ii. માોં કેસ ના ઉધાર લેનારા કર્ાા વધ ુકરતાોં એક લોન થી DMI, લોન એકાઉન્ સ કરશે હોવુોં અપગે્રડ કરુ્િં થી એનપીએ થી ધોરણ સોંપફત્ત શ્રણેી માત્ર પર તમામ લોનન ે

લર્તા વ્ર્ાજ અન ેમદુ્દલની સોંપૂણા બાકી રકમની ચુકવણી. 

iii. NPA તરીકે ખાતાનુોં વર્ીકરણ કે્રફડટ બ્રુ્રો દ્વારા જાળવવામાોં આવતા કે્રફડટ સ્કોર પર અનરુૂપ અસર કરી શકે છે. DMI, તેથી, ફવનોંતી કર ેછે બધા ઉધાર લનેારા 

થી બનાવવુોં તેમના EMI ચૂકવણી તરીકે પ્રફત આ બાકી તારીખ ઉલ્લખે કર્ો છે માોં આ લોન ચુકવણી શેડ્રૂ્લ આ સક્ષમ કર ેછે એક કે્રફડટ સ્કોરમાોં સુધારો, દોં ડની 

અવર્ણના અને ટોપ-અપ લોન/ઓિર માટે ર્ોગ્ર્તામાોં સુધારો. 

iv. અમે પ્રોત્સાફહત કરો બધા આ ઉધાર લેનારા થી લોર્ માોં થી આ https://portal.dmifinance.in/ થી ચૂકવણી ઈએમઆઈ 

15. સ્વીકૃતિ: 
િમામ શરિોના સંદિામા ંપોિાને સંિષુ્ટ કર્ાા પછી જ આ લોન કરારના પક્ષકાર બનવા માટે સંમિ થશ ેઅને DMI પોતલસીના અનુસંધાનમા ંલોન એગ્રીમેન્ટ અને અન્ર્ 
ફાઇનાતન્સંગ દસ્િાવેજોમાં મારા/અમારા દ્વારા િરવામાં આવેલી તવગિો. હંુ/અમે સંમિ છીએ કે આ લોન કરાર કરશે તનરકષા પર આવ ેછે અને કાર્દેસર બની જાર્ છે 
બંધનકિાા પર િારીખ જ્યાર ેઅતધકૃિ છે અતધકારી DMI ના હસ્િાક્ષર આ ખાિ ેતદલ્હી અથવા ની િારીખ ે પ્રથમ તવિરણ, જ ેવહેલું હોર્. 

દ્વારા સહી કરી રહ્ુોં છે અથવા દ્વારા ફલલક કરી રહ્ુોં છે “હુોં  સ્વીકારો"/ઇ-સાઇફનોંર્, ધ ઉધાર લેનાર ઈલેક્ટર ોફનકલી સોંકેતો આ GC, ધ શરતો ઓિ સેવા ("TOS") અને ર્ોપનીર્તા નીફત 

("PP") મોબાઇલ એફલલકેશન / સ્માટા  ટીવી એફલલકેશન અને સેવાઓથી સોંબોંફધત (અનુક્રમે પફરફશષ્ટ 2 અને પફરફશષ્ટ 3 તરીકે GC સાથે જોડારે્લ) અને તેમની શરતો દ્વારા કાર્દેસર 

રીતે બોંધારે્લા રહેવા માટે સોંમત થાર્ છે. આ GC ની ઋણ લનેારની સ્વીકૃફત શરતો અને PP ની સાથે હશ:ે (I) આ ઉધાર લનેારનો કરાર અિર રીતે સ્વીકારવા અને થવાનો છે 

ફબનશરતી તમામ દ્વારા બોંધારે્લા શરતો અને શરતો નક્કી કરવામાોં આવી છે આ GC, TOS અન ે પીપી; અને (II) ઋણ લેનારની સ્વીકૃફત અને પુફષ્ટ કે આ GC (TOS, PP અને 

િાઇનાફન્સોંર્ દસ્તાવેજો સાથે) ધરાવે છે ઉધાર લેનાર દ્વારા ર્ોગ્ર્ રીતે વાોંચવામાોં આવ્રુ્ોં અને સોંપૂણા રીતે સમજારુ્ોં. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.dmifinance.in/


DMI Finance Private Limited 

Registered office - Express Building, 3rd Floor, 9-10, Bahadur Shah Zafar Marg New Delhi-110002 

Website - www.dmifinance.in 
Customer Portal - https://portal.dmifinance.in/ 
WhatsApp - 93506 57100 (https://bit.ly/DMIFINWA) 

 

 

પતરતશષ્ટ એ 

 

મુખ્ર્ હકીકિ તનવેદન 
 
 

િારીખ:     તનર્મન કરલે એતન્ટટીનંુ નામ    લોન સંદિા નંબર:    

  DMI Finance Pvt. ફલ. (“ DMI ”) 

 

અરજદારનું નામ:          

 
    

િમ નં. પતરમાણ તવગિો 

1 લોનનો પ્રકાર સુરફક્ષત ગ્રાહક લોન 

 

સુરક્ષાનો પ્રકાર DMI ની તરિેણમાોં ઉપકરણ 

પર હાઇપોથેકેશન દ્વારા 

પ્રથમ અને ફવફશષ્ટ ચાજા 

ઉધાર લેનાર દ્વારા 

ચૂકવણીમાોં 

ફવલોંબ/અપરાધની ઘટના પર 

ઉપકરણ લોકી ોંર્ સુફવધા 

સાથે, જનેી ફવર્તો નીચ ેઅને 

લોન કમ હાઇપોથેકેશન 

એગ્રીમેન્ટમાોં આપવામાોં 

આવી છે. 

2 મોંજૂર લોનની રકમ  

એ ઉપકરણ લોનની રકમ  

બી સેમસોંર્ કેર+ લોનની રકમ  

સી વીમો (કે્રફડટ ફશલ્ડ) લોનની રકમ - (એક વખત),  

3 

ફવતરણ શેડ્ર્ૂલ 

( i ) તબક્કાવાર અથવા 100% અર્ાઉથી ફવતરણ. 

(ii) જો તે તબક્કાવાર હોર્, તો લોનની કલમનો ઉલ્લેખ કરો 

સોંબોંફધત ફવર્તો ધરાવતો કરાર 

100% અપફ્રન્ટ 

4 વ્ર્ાજ દર % માફસક - ઉપકરણ - (ઘટાડી રહુ્ોં છે) % 

5 વ્ર્ાજ દર % માફસક (એડ-ઓન પ્રોડક્્સ) % 

6 લોનના સમગ્ર સમર્ર્ાળા દરફમર્ાન કુલ વ્ર્ાજ ચાજા (રૂફપર્ામાોં)  

7 ફી/ચાજા , (જો કોઈ હોર્ તો) (દરકે ઘટકનુોં ફવિાજન નીચ ેઆપેલ છે) (રૂફપર્ામાોં) A+B+C 

એ પ્રોસેફસોંર્ િી (એક વખત), જો કોઈ હોર્ તો (રૂફપર્ામાોં)  

બી કોઈપણ અન્ર્ શુલ્ક (જો કોઈ હોર્ તો) (રૂફપર્ામાોં)  

8 ચોખ્ખી ફવતફરત રકમ (રૂફપર્ામાોં)  

9 ઉધાર લેનાર દ્વારા ચૂકવવાની કુલ રકમ (રૂફપર્ામાોં)  

10 વાફષાક ટકાવારી દર (એપીઆર) % % 

11 LOC માટે પસોંદ કર્ુિં  

12 લોનની મુદત (વષા/મફહનો/ફદવસો) મફહનાઓ 

13 ઉધાર લેનાર દ્વારા ચુકવણીની આવતાન (હપતાનો પ્રકાર) માફસક 

14 ચુકવણીના હિાની સોંખ્ર્ા - EPI ની સોંખ્ર્ા  

15 ચુકવણીના દરકે હિાની રકમ (રૂફપર્ામાોં) (EPI રકમ)  

16 પ્રથમ EMI ફનર્ત તારીખ (ચુકવણીની શરૂઆત, મોંજૂરી પછી)  
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17 લોન ચુકવણીની રીત આદેશ 

18 રખેા માન્ર્તા અવફધ 60 મફહના 

19 ઉપકરણ/પ્રોડક્ટ ખરીદ્ુોં  

20 ઉપકરણ/ઉત્પાદન મોડલ  

21 ખરીદેલ ઉત્પાદનો પર ઉમેરો  

22 ઉપકરણ IMEI/સીરીર્લ નોંબર  

23 પહેરવા ર્ોગ્ર્ મોડલ  

24 સેમસોંર્ કેર+ લલાન નોંબર ના 

25 વેરબેલ લોનની રકમ (બોંડલ લોન માટે)  

આકતસ્મક શુલ્ક તવશે તવગિો* 

26 લેટ પેમેન્ટ િી - INR 550 + GST 

27 પ્રી-લલોઝર શુલ્ક - NIL 

28 મુદતવીતી શુલ્ક – INR 550 + GST 

29 NACH અસ્વીકાર શુલ્ક - INR 500 + GST 

30 અન્ર્ શુલ્ક (વૈકફલ્પક મોડ્સ/નૉન-નાચ માટે લાર્ુ) - રૂ. 30 સુધી + GST 

31 તડતજટલ લોનના તકસ્સામાં, નીચેના ચોક્કસ જાહેરાિો રજૂ કરી શકાર્ છે: 

(a) RE ની બોડા  મોંજૂર પોફલસીના સોંદિામાોં કૂલ ઓિ/લૂક-અપ સમર્ર્ાળો, જ ે

દરફમર્ાન લોન લેનાર પાસેથી લોનની પૂવા ચુકવણી પર કોઈ દોં ડ વસૂલવામાોં 

આવશ ેનહીોં. 

5 તદવસ 

(b) LSP ની ફવર્તો ફરકવરી એજન્ટ તરીકે કામ કર ેછે અને લેનારાનો સોંપકા  કરવા માટે 

અફધકૃત છે 
DMI ફાર્નાન્સ પ્રા. તલ. 

32 ફરકવરી એજન્ટોની સોંલગ્નતા સોંબોંફધત લોન કરારની કલમ 
10.6 

33 લોન કરારની કલમ જ ેિફરર્ાદ ફનવારણ પિફતની ફવર્તો આપે છે 
12.2 

34 શુોં લોન છે, અથવા િફવષ્ર્માોં કદાચ, અન્ર્ આરઇમાોં ટર ાન્સિર અથવા 

ફસક્યોફરટાઇઝેશનને આધીન છે - (હા/ના) હા 

35 ગોપનીર્િા નીતિ - https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ 
 
36 

 
નોડલ ફતરર્ાદ તનવારણ અતધકારીનો ફોન નંબર અને ઈમેલ આઈડી 

 

ફતરર્ાદ તનવારણ અતધકારી (ગ્રાહક લોન) 

નામ- આફશષ સરીન 

હોદ્દો- વફરષ્ઠ ઉપપ્રમુખ- ગ્રાહક સિળતા 

ઇમેઇલ સરનામુોં: head.services@dmifinance.in/ grievance@dmifinance.in    

સરનામુોં: એક્સપે્રસ ફબલ્ડી ોંર્, ત્રીજો માળ, 9-10, બહાદુર શાહ ઝિર માર્ા, નવી ફદલ્હી-110002 

સોંપકા  નોંબર: 011-41204444 

https://www.dmifinance.in/fair-practice  

 
* કોંપનીની નીફતના આધાર ેઆકફસ્મક શુલ્ક બદલી શકાર્ છે 
 

 

નોધં 

ઉધાર લેનાર સ્વીકાર ેછે અને સંમિ થાર્ છે કે ઉપકરણ એક એતલલકેશન સાથે તવિતરિ કરવામાં આવશે કે જ ેચૂકવણી/તવલબં 

અને તબન-સંબંતધિ ઘટના પર ઉપકરણને લોક કરશે આવા લોકીગં ઉપકરણના ઉપર્ોગને અક્ષમ કરવામાં આવશે, અન ેઉધાર 

લેનાર ઉપકરણનો ઉપર્ોગ કરી શકશે નહી,ં તસવાર્ કે (1) ઇમરજન્સી કૉલ્સ કરવા અન ે કૉલ્સ પ્રાપ્ત કરવા (મોબાઇલના 

તકસ્સામા)ં; અન ે(2) ઈન્ટરનેટ સેતટંગ્સ બદલો (સ્માટા  ટેતલતવઝનના તકસ્સામા)ં . 
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ઉધાર લનેાર સ્વીકાર ેછે કે ડીએમઆઈ ડીએમઆઈના સંિોષ માટે તડફોલ્ટ ન થાર્ ત્ર્ાં સુધી ઉપકરણ પર આવા લોકીગં ચાલુ 

રાખવા માટે હકદાર છે. ઋણ લેનાર સ્વીકાર ેછે કે ઉધાર લેનાર દ્વારા તડફોલ્ટની સારવાર પર, િે ડીએમઆઈ/સેમસંગને તનતરિર્ 

કરવા માટે લગિગ 48 થી 72 કલાકનો સમર્ લેશે કે ઉધાર લેનાર પાસે કોઈપણ વાજબી સમર્ માટે કોઈ દાવાઓ રહેશે નહી ં

ઉપકરણના ઉપર્ોગને ફરીથી સતિર્ કરવા માટે DMI/SAMSUNG દ્વારા લેવામાં આવ ેછે. 

હંુ/અમ ે("ઋણ લેનાર") આ મુખ્ર્ હકીકિ તનવેદન / લોન તવગિો પત્રકની પ્રાતપ્તની પુતષ્ટ કરીએ છીએ અન ેમારી/અમારી 

સ્વીકૃતિની પતુષ્ટ કરીએ છીએ અને જણાવ ેછે કે ઉપરોક્ત શરિો પર DMI દ્વારા આપવામાં આવલેી લોન સુતવધા લોન કમ 

હાઇપોથેકેશન કરાર દ્વારા સંચાતલિ કરવામાં આવશે, આ મખુ્ર્ હકીકિ તનવેદન / લોનની તવગિો પત્રક, લોનની અરજી, 

અહીનંા જોડાણો સતહિ અને મારા/અમારા દ્વારા અથવા DMI દ્વારા જરૂરી હોર્ િેવા કોઈપણ દસ્િાવજેો, સમર્ાંિર ેસુધારલેા 

("ફાઇનાતન્સંગ દસ્િાવજેો"). 

લેનારા તધરાણ દસ્િાવજેોની શરિોથી કાર્દેસર રીિે બધંારે્લા રહેવા માટે સંમિ થાર્ છે. હંુ/અમ ેસમજીએ છીએ કે 

મારી/અમારી સ્વીકૃતિની રચના થશે: ( i ) ફાઇનાતન્સંગ દસ્િાવજેોમાં તનધાાતરિ િમામ તનર્મો અને શરિોથી તબનશરિી રીિે 

સ્વીકારવા અન ેતબનશરિી રીિે બધંારે્લા રહેવા માટેનો મારો/અમારો કરાર; અન ે(ii) લેનારાની સ્વીકૃતિ અને પતુષ્ટ કે આ 

મુખ્ર્ હકીકિ તનવેદન / લોન તવગિો પત્રક (અન્ર્ ફાઇનાતન્સંગ દસ્િાવજેો સાથ)ે ઉધાર લેનાર દ્વારા ર્ોગ્ર્ રીિે વાંચવામાં અને 

સંપૂણા રીિે સમજવામાં આવ્રંુ્ છે. 
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પતરતશષ્ટ બી 

 

દૃષ્ટાંિ માટે ગણિરી ના APR ગ્રાહક લોન માટે 

 

તસતનર્ર 

ના. 

પતરમાણ તવગિો 

1 મોંજૂર લોન રકમ (માોં રૂફપર્ા) (ફસફરર્લ ના 2 ના આ KFS ટેમ્પપલેટ – પફરફશષ્ટ A) 20,000 છે 

2 લોનની મુદત (મફહનાઓમાોં) (ક્રમ નોંબર 11 KFS ટેમ્પલલેટનુોં – પફરફશષ્ટ A) 24 

a) ના. ના હિાઓ માટે ચુકવણી ના મુખ્ર્ માોં કેસ ના ફબન-સમાન સામફર્ક લોન - 

b) પ્રકાર ના EPI (ઉધાર લેનારની ચુકવણીની આવતાન) 

રકમ ના દરકે EMI/ EPI (માોં રૂફપર્ા) અને 

નોંબર ના EPIs (દા.ત., ના ના EMIs માોં કેસ ના માફસક હિાઓ) 

(ફસફરર્લ ના. 12, 13 અને 14 ના આ કેએિએસ નમૂનો - પફરફશષ્ટ A ) 

માફસક 

970 

24 

c) ના. ના હિાઓ માટે ચકુવણી ના મૂડીકૃત વ્ર્ાજ, જો કોઈપણ - 

ડી) પ્રારોંિ ના ચકુવણી પોસ્ટ મોંજૂરી (ફસફરર્લ ના. KFS નમૂનાનુોં 15 – પફરફશષ્ટ A) DDMMYYYY 

3 વ્ર્ાજ દર પ્રકાર (ફસફરર્લ ના. 5 ના KFS નમૂનો – પફરફશષ્ટ A) ઘટાડવુોં 

4 દર ના રસ (સીરીર્લ ના 5 નોંબર આ કેએિએસ નમૂનો - પફરફશષ્ટ A ) 15 % 

5 કુલ વ્ર્ાજ રકમ થી હોવુોં ચાજા દરફમર્ાન આ સમગ્ર મોંજૂરીની તારીખે પ્રવતાતા દર મુજબ 

લોનની મુદત (રૂફપર્ામાોં ) 

(ફસફરર્લ ના. 6 ના આ કેએિએસ નમૂનો - િાર્ પફરફશષ્ટ A) 

3,274 પર રાખવામાોં 

આવી છે 

6 િી/ ચાજીસ ચૂકવવાપાત્ર (માોં રૂફપર્ા) 240 

એ ચૂકવવાપાત્ર થી આ આર.ઇ (ફસફરર્લ No.7A, 7B અન ે7C of આ કેએિએસ ટેમ્પપલેટ-

િાર્ પફરફશષ્ટ A) 

240 

બી RE મારિતે રૂટ થડા  પાટીને ચૂકવવાપાત્ર 0 

7 નેટ ફવતફરત રકમ (1-6) (માોં રૂફપર્ા) 19,600 છે 

8 ઉધાર લેનાર દ્વારા ચૂકવવાની કુલ રકમ (1 અને 5ની રકમ) (રૂફપર્ામાોં) 23,274 પર 

રાખવામાોં આવી છે 

9 વાફષાક ટકાવારી દર- અસરકારક વાફષાક વ્ર્ાજ દર (ટકામાોં) (KFS ટેમ્પપલેટ-િાર્ 

પફરફશષ્ટ A ની સીરીર્લ નોં. 10) 

17.07% 

10 સમર્પત્રક ના ફવતરણ તરીકે પ્રફત શરતો અને શરતો ફવર્તવાર શેડ્ર્ૂલ થી 

પ્રદાન કરવામાોં 

આવશે 

11 બાકી તારીખ ના ચુકવણી ના હિો અને વ્ર્ાજ દર મફહનાની 05 મી 
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• ફવર્તવાર પનુ:ચુકવણી શેડ્રૂ્લ હેઠળ આપવામાોં આવેલ કુલ હિાઓમાોંથી ર્ણતરી કરલે ચુકવણીની રકમમાોં તિાવત (જો કોઈ હોર્ તો) ઉપર જણાવેલ રકમની સરખામણીમાોં 

ફવર્તવાર પુન:ચુકવણી શેડ્રૂ્લ અને ઋણમુફિ મોડલ હેઠળ હિાની રકમન ેબોંધ કરવાને કારણ ેહોઈ શકે છે.  

• APR ની ર્ણતરી IRR અફિર્મ અને સોંતુલન ઘટાડવાની પિફતનો ઉપર્ોર્ કરીને ચોખ્ખી ફવતફરત રકમ પર કરવામાોં આવે છે. 

 

 

      પતરતશષ્ટ સી 

 

દૃષ્ટાંિરૂપ ચુકવણી સમર્પત્રક હેઠળ સમકક્ષ સામતર્ક હપ્તો માટે અનુમાતનિ લોન પતરતશષ્ટ B માં દશાાવેલ છે 

 

હપ્તા નં. બાકી આચાર્ા ( રૂતપર્ામાં) 
આચાર્ા  

( રૂતપર્ામાં) 

વ્ર્ાજ  

( રૂતપર્ામાં) 

હપ્તો  

( રૂતપર્ામાં) 

1 20,000 છે 720 250 970 

2 19,280 પર રાખવામાોં આવી 

છે 

729 241 970 

3 18,552 પર રાખવામાોં આવી 

છે 

738 232 970 

4 17,814 પર રાખવામાોં આવી 

છે 

747 223 970 

5 17,067 પર રાખવામાોં આવી 

છે 

756 213 970 

6 16,310 પર રાખવામાોં આવી 

છે 

766 204 970 

7 15,544 પર રાખવામાોં આવી 

છે 

775 194 970 

8 14,769 પર રાખવામાોં આવી 

છે 

785 185 970 

9 13,984 પર રાખવામાોં આવી 

છે 

795 175 970 

10 13,189 પર રાખવામાોં આવી 

છે 

805 165 970 

11 12,384 પર રાખવામાોં આવી 

છે 

815 155 970 

12 11,569 પર રાખવામાોં આવી 

છે 

825 145 970 

13 10,744 પર રાખવામાોં આવી 

છે 

835 134 970 

14 9,909 પર રાખવામાોં આવી છે 846 124 970 

15 9,063 પર રાખવામાોં આવી છે 856 113 970 

16 8,206 પર રાખવામાોં આવી છે 867 103 970 

17 7,339 પર રાખવામાોં આવી છે 878 92 970 
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18 6,461 પર રાખવામાોં આવી છે 889 81 970 

19 5,572 પર રાખવામાોં આવી છે 900 70 970 

20 4,672 પર રાખવામાોં આવી છે 911 58 970 

21 3,761 પર રાખવામાોં આવી છે 923 47 970 

22 2,838 પર રાખવામાોં આવી છે 934 35 970 

23 1,904 પર રાખવામાોં આવી છે 946 24 970 

24 958 958 12 970 
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