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ऋण की सामान्य शतें और निर्म 

 

प्राइवेट बलबमटेड बिसका पिंिीकृत कार्ागलर् एक्सपे्रस बिल्डिंग, तृतीर् तल, 9-10, िहादुर शाह िफर मागग, नई बदल्ली - 110002 (' 

डीएमआई ' / ' ऋणदाता ' ) में है , द्वारा मुझे प्रदान बकए गए ऋण के सिंििंध में इन सामान्य बनर्म िं और शतों ("टी एिं ड सी ") क  

स्वीकार कर बलर्ा है, बिसमें इसके उत्तराबधकारी और उत्तराबधकारी शाबमल ह िंगे) इन टी एिं ड सी की स्वीकृबत के बलए डीएमआई द्वारा 

भेिे गए वन-टाइम पासवडग ("ओटीपी") क  दिग करके और रे् मेरे बलए िाध्यकारी ह िंगे। इस बनर्म एविं शतग की प्रासिंबगक स्थानीर् 

भाषा में अनुवाबदत प्रबत डीएमआई की वेिसाइट पर उपलब्ध है तथा मािंगने पर मुझे भी उपलब्ध कराई िा सकती है। 

1. पररभाषाएं  

1.1 इन बनर्म एविं शतों तथा ऋण आवेदन में बनबहत बनर्म एविं अबभव्यल्िर्ााँ बनम्नानुसार पररभाबषत हैं: 

" उपलब्धता अवनि " का अथग है, र्बद उधारकताग ने के्रबडट लाइन का बवकल्प चुना है, त  वह अवबध बिसके भीतर उधारकताग स्वीकृत 

सुबवधा के बवरुद्ध स्वीकृत ऋण की बनकासी का अनुर ध कर सकता है, िैसा बक मुख्य तथ्य बववरण में प्रदान बकर्ा गर्ा है ; 

" उपलब्ध सुनविा " का अथग है, र्बद उधारकताग ने के्रबडट लाइन का बवकल्प चुना है, त  स्वीकृत सुबवधा की अप्ररु्ि राबश;  

" उिारकताा " का तात्पर्ा मुख्य तथ्य बववरण में वबणगत उधारकताग / आवेदक से है और इसमें क ई भी कानूनी वाररस और 

उत्तराबधकारी शाबमल हैं ; 

 " उिारकताा का बकार्ा" का अथग है उधारकताग द्वारा डीएमआई क  देर् सभी राबशर्ााँ , स्वीकृत ऋण के बलए, बिसमें बिना बकसी 

सीमा के, क ई भी िकार्ा मूल राबश , ब्याि , तथा बवत्तप षण दस्तावेि िं के अनुसार उसके सिंििंध में देर् क ई अन्य शुल्क, लागत और 

व्यर् शाबमल हैं ;      

" उपभोक्ता ऋण " से तात्पर्ग स्वीकृत ऋण से है ि  डीएमआई द्वारा अनुम बदत बकसी भी बवके्रता/आपूबतगकताग से बकसी भी अनुम बदत 

वसु्तओिं र्ा सेवाओिं की खरीद के बलए प्रदान बकर्ा िाता है; 

" कूनलंग ऑफ पीररर्ड " का अथग है वह अवबध, िैसा बक प्रासिंबगक मुख्य तथ्य बववरण में बनबदगष्ट है, और उधारकतागओिं क  बवतररत 

स्वीकृत ऋण से िाहर बनकलने के बलए बदर्ा िाता है र्बद उधारकताग ऐसे स्वीकृत ऋण क  िारी न रखने का बनणगर् लेता है ; 

"डर ॉडाउि" का अथग बवत्तप षण दस्तावेि िं की शतों के अनुसार स्वीकृत ऋण का प्रते्यक डर ॉडाउन / सिंबवतरण ह गा, 

बकसी भी उधारकताग के िकाए के सिंििंध में बकसी भी भुगतान के सिंििंध में "देर् नतनि"  वह बतबथ बिस पर बवत्तप षण दस्तावेि िं के 

अनुसार बकसी स्वीकृत ऋण के सिंििंध में उधारकताग से डीएमआई क  क ई राबश देर् ह ती है ; 

" ईपीआई" का अथग पुनभुगगतान की समतुल्य र्ा बनबित राबश है, बिसमें मूलधन और ब्याि द न िं घटक शाबमल हैं, बिसे उधारकताग 

द्वारा स्वीकृत ऋण के पुनभुगगतान के बलए बनबित अिंतराल िं पर भुगतान बकर्ा िाएगा (िैसा बक मुख्य तथ्य बववरण में बदर्ा गर्ा है), 

बिसके पररणामस्वरूप ऐसे स्वीकृत ऋण की अवबध के भीतर स्वीकृत ऋण का पूणग पररश धन ह  िाएगा। 

" नवत्तपोषण दस्तावेज़ " का अथग प्रते्यक स्वीकृत ऋण , ऋण आवेदन, मुख्य तथ्य बववरण के सिंििंध में है स्वीकृत ऋण और इन बनर्म िं 

व शतों के सिंििंध में िारी बकए गए , इसके अनुलग्नक िं सबहत और उधारकताग द्वारा बनष्पाबदत र्ा डीएमआई द्वारा अपेबित बकसी भी 

दस्तावेि स्वीकृत ऋण के सिंििंध में, समर्-समर् पर सिंश बधत; 

" ब्याज " का अथग मुख्य तथ्य बववरण में प्रदान की गई दर और तरीके से स्वीकृत ऋण की िकार्ा मूल राबश पर देर् ब्याि है ; 

" मुख्य तथ्य नववरण " का अथग है स्वीकृत ऋण के मुख्य तथ्य िं और शतों का बववरण , सरल और समझने में आसान भाषा में, डीएमआई 

द्वारा उधारकताग क  समर्-समर् पर लागू कानून के तहत बनधागररत मानकीकृत प्रारूप में प्रदान बकर्ा िाता है, बिसमें अन्य आवश्यक 

िानकारी के अलावा, वाबषगक प्रबतशत दर (एपीआर) का बववरण, सिंग्रह एिेंसी का बववरण, र्बद क ई ह , बशकार्त बनवारण अबधकारी 

का बववरण, कूबलिंग ऑफ अवबध, आबद शाबमल ह ते हैं ; 

 " नवलंब भुगताि शुल्क " का अिा है चेक के अनादर र्ा मुख्य तथ्य बववरण में उल्ल्लल्खत बकसी अबधदेश के कारण चूक की ल्स्थबत 

में उधारकताग द्वारा देर् िाउिंस शुल्क , ऐसे अनादर की प्रते्यक घटना के बलए। 

" ऋण आवेदि " का अथग है स्वीकृत ऋण/स्वीकृत सुबवधा प्राप्त करने के बलए उधारकताग द्वारा डीएमआई क  प्रसु्तत बकर्ा गर्ा 

बनधागररत प्रपत्र में आवेदन; 

" भौनतक प्रनतकूल प्रभाव " का अिा ऐसी कोई घटिा है नजसका ( i ) उधारकताग की देनदाररर् िं का भुगतान करने की िमता र्ा ( 

ii) बवत्तप षण दस्तावेि िं के तहत डीएमआई के अबधकार िं और उपार् िं पर प्रबतकूल प्रभाव पड़ता है र्ा ( iii) उधारकताग की िकार्ा 

राबश की वसूली । डीएमआई द्वारा र्ह बनधागरण बक क्या बकसी घटना क  भौबतक प्रबतकूल प्रभाव माना िाना चाबहए, उधारकताग पर 

िाध्यकारी ह गा; 

" अनतदेर् शुल्क" का अिा है प्रासंनगक मुख्य तथ्य नववरण में नििााररत दंडात्मक शुल्क जो उि सभी रानशर्ो ंपर देर् है नजिका 

भुगताि उिकी संबंनित देर् नतनिर्ो ंपर िही ंनकर्ा जाता है। अनतदेर् शुल्क को डीएमआई द्वारा पंूजीकृत िही ंनकर्ा जाएगा, 

अिाात ऐसे अनतदेर् शुल्को ंपर कोई अनतररक्त ब्याज िही ंलगार्ा जाएगा; 

"गोपिीर्ता िीनत" का अथग है डीएमआई की ग पनीर्ता नीबत ि  https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ 

पर उपलब्ध है ; 

"उत्पाद" उपभ िा ऋण के सिंििंध में, इसका तात्पर्ग मुख्य बववरण तथ्य में पहचाने गए उत्पाद र्ा सेवा से ह गा, बिसके बलए डीएमआई 

द्वारा ऐसा उपभ िा ऋण प्रदान बकर्ा िाता है;      

" उदे्दश्य " का तात्पर्ग मुख्य तथ्य बववरण में उल्ल्लल्खत स्वीकृत ऋण के अनुमत उपर् ग से है । 
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“स्वीकृत सुनविा” का अथग है ,, र्बद उधारकताग ने ऋण की लाइन का बवकल्प चुना है, त  डीएमआई द्वारा ऋण की लाइन के बलए 

स्वीकृत अबधकतम राबश , बिसके बवरुद्ध डीएमआई समर्-समर् पर स्वीकृत ऋण िं के बवतरण की अनुमबत दे सकता है। स्वीकृत 

सुबवधा एक पररक्रामी ऋण रेखा नही िं ह गी। 

"स्वीकृत ऋण" का तात्पर्ग उस राबश से ह गा बिसे ऋणदाता द्वारा बवत्तप षण दस्तावेि िं और ऐसे स्वीकृत ऋण िं के बलए िारी बकए गए 

मुख्य तथ्य बववरण के अनुसार बनकाला िा सकता है; 

" सदस्यता ऋण " का अथग स्वीकृत ऋण है ि  सदस्यता ऋण उत्पाद के रूप में प्रदान बकर्ा िाता है बिसके तहत स्वीकृत ऋण 

उधारकताग क  उपलब्धता अवबध के दौरान पूवग-सहमबत आवृबत्त में समान और बनबित राबश की बकस्त िं में बवतररत बकर्ा िाता है िैसा 

बक मुख्य तथ्य बववरण में प्रदान बकर्ा गर्ा है। 

" नवके्रता " का तात्पर्ग, बकसी भी स्वीकृत ऋण के सिंििंध में, ि  उपभ ग ऋण की प्रकृबत का है, ऐसे उत्पाद का आपूबतगकताग/बवके्रता 

ह गा, बिससे उधारकताग बवत्तप बषत उत्पाद खरीद रहा है, िैसा बक डीएमआई द्वारा अनुम बदत है और प्रासिंबगक मुख्य तथ्य बववरण में 

बवसृ्तत है। 

1.1A.  इस बनर्म एविं शतों में, (a) एकवचन में िहुवचन शाबमल है (और इसके बवपरीत) और (b) बलिंग के सिंदभग में मबहला, पुरुष और 

तटस्थ बलिंग के सिंदभग शाबमल ह िंगे। 
 

2. स्वीकृनत और संनवतरण  
 

2.1 ऋण आवेदन सबहत बवत्तप षण दस्तावेि िं में उधारकताग द्वारा बकए गए अभ्यावेदन के आधार पर, डीएमआई ने बवत्तप षण 

दस्तावेि िं में बनधागररत शतों पर उधारकताग क  स्वीकृत ऋण प्रदान करने पर सहमबत व्यि की है। र्बद उधारकताग ने के्रबडट 

लाइन का बवकल्प चुना है और उसे स्वीकृत बकर्ा गर्ा है, त  उधारकताग उपलब्धता अवबध के दौरान बकसी भी समर् उपलब्ध 

सुबवधा की सीमा तक बकसी भी राबश के सिंबवतरण का अनुर ध कर सकता है । डीएमआई के पास ऐसे अनुर ध क  अनुमबत 

देने र्ा अस्वीकार करने का एकमात्र और पूणग बववेक ह गा। र्बद डीएमआई ऐसे अनुर ध क  मिंिूरी देता है, त  उसे बवत्तप षण 

दस्तावेि िं (ऐसे स्वीकृत ऋण के सिंििंध में िारी बकए गए मुख्य तथ्य बववरण सबहत) के अनुसार स्वीकृत ऋण के रूप में उपलब्ध 

करार्ा िाएगा। उधारकताग समझता है बक ( i ) स्वीकृत ऋण का सिंबवतरण डीएमआई द्वारा अपनी आिंतररक प्रबक्रर्ाओिं के 

अनुसार उधारकताग के सत्यापन और सिंतुबष्ट के बलए िािंच के पूरा ह ने के अधीन है और र्बद ऐसा सत्यापन सिंत षिनक नही िं है, 

त  डीएमआई स्वीकृत ऋण क  रद्द करने का हकदार ह गा; (ii) स्वीकृत ऋण, र्बद रद्द नही िं बकर्ा िाता है, त  उधारकताग द्वारा 

बवत्तप षण दस्तावेि िं पर हस्तािर / स्वीकृबत के 72 घिंटे के भीतर बवतररत बकर्ा िाएगा। उधारकताग समझता है बक उधारकताग 

क  प्रदान की गई ऋण सीमा डीएमआई के आिंतररक मानदिंड िं और एकमात्र बववेक के अनुसार है स्वीकृत ऋण के बकसी भी 

बनरस्तीकरण की सूचना उधारकताग क  बवबधवत दी िाएगी। 

2.2 स्वीकृत राबश, उधारकताग द्वारा अनुर ध बकए िाने पर र्ा मुख्य तथ्य कथन में बदए गए अनुसार, उधारकताग के िैंक खाते में 

बवतररत की िाएगी। िशते बक र्बद स्वीकृत ऋण उपभ िा ऋण की प्रकृबत का है, त  उधारकताग स्वीकार करता है बक स्वीकृत 

ऋण सीधे बवके्रता क  बवतररत बकर्ा िा सकता है और इस तरह के सिंबवतरण क  उधारकताग क  सिंबवतरण के रूप में माना 

िाएगा। र्बद स्वीकृत ऋण सदस्यता ऋण सुबवधा की प्रकृबत का है, त  इसे उपलब्धता अवबध के दौरान मुख्य तथ्य कथन में बदए 

गए अनुसार पूवग-सहमत आवृबत्त में समान और बनबित राबशर् िं के बकस्त िं में बवतररत बकर्ा िाएगा। 

2.3 उधारकताग क  मुख्य तथ्य बववरण में उल्ल्लल्खत गैर-वापसीर् ग्य प्रसिंस्करण शुल्क का भुगतान करना ह गा, साथ ही उस पर 

माल एविं सेवा कर भी देना ह गा, बिसे बवतररत स्वीकृत ऋण से रखा िा सकता है और उसे उधारकताग क  बवतररत बकर्ा गर्ा 

माना िाएगा तथा उधारकताग तदनुसार सिंपूणग स्वीकृत ऋण के बलए उत्तरदार्ी ह गा। 

2.4 उधारकताग डीएमआई के म िाइल एल्िकेशन के माध्यम से अपने स्वीकृत ऋण, िकार्ा राबश का बववरण देख सकते हैं और 

पुनभुगगतान भी कर सकते हैं। 

2.5 उधारकताग क  कूबलिंग ऑफ अवबध के दौरान मूलधन और आनुपाबतक एपीआर का भुगतान करके, बिना बकसी दिंड के, बवतररत 

स्वीकृत ऋण से िाहर बनकलने का बवकल्प बदर्ा िाएगा। लुक-अप अवबध के िाद भी स्वीकृत ऋण िारी रखने वाले 

उधारकतागओिं के बलए, डीएमआई की पूवग स्वीकृबत के साथ ही पूवग-भुगतान की अनुमबत दी िाएगी और ऐसी शतों और पूवग-

भुगतान शुल्क िं के अधीन ह गी, िैसा बक डीएमआई द्वारा मुख्य तथ्य बववरण में बनधागररत बकर्ा गर्ा है।  

3. ब्याज और पुिभुागताि 

3.1 उधारकताग िकार्ा स्वीकृत ऋण के साथ-साथ ऋण का भी भुगतान करेगा। ईपीआई के माध्यम से उस पर ब्याि मुख्य तथ्य 

बववरण में बदए गए अनुसार स्वीकृत ऋण की अवबध के दौरान प्रते्यक देर् बतबथ पर । ईपीआई की गणना डीएमआई द्वारा 

स्वीकृत ऋण और उस पर देर् ब्याि के पररश धन के बलए आवश्यक रूप से की िाएगी। बनबदगष्ट अवबध के भीतर और मुख्य 

तथ्य बववरण में बदए गए अबधकतम ईपीआई से अबधक नही िं ह ना चाबहए । ईपीआई केवल स्वीकृत ऋण के बवरुद्ध िकार्ा 

मूलधन के बलए ह गा और उस पर ब्याि तथा इसमें क ई दिंडात्मक शुल्क/ अबतदेर् शुल्क र्ा बवत्तप षण दस्तावेि िं के अनुसार 

उधारकताग द्वारा देर् क ई अन्य शुल्क शाबमल नही िं है । स्वीकृत ऋण के सिंबवतरण की बतबथ के आधार पर पहली ईपीआई की 

राबश और बतबथ िदल सकती है और ऐसी सिंश बधत बतबथ और राबश उधारकताग क  ऐसे भुगतान की देर् बतबथ से पहले ही सूबचत 

कर दी िाएगी। उधारकताग क  मुख्य तथ्य बववरण में बदए गए अनुसार अन्य सभी राबशर् िं और देर् शुल्क िं का भी भुगतान करना 
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ह गा। डीएमआई के प्रबत उधारकताग की देर्ता तभी समाप्त ह गी िि ऋण खाते में िकार्ा राबश और सभी शुल्क (मुख्य तथ्य 

बववरण के अनुसार) शून्य ह  िाएिं गे। 

3.2 उधारकताग स्वीकार करता है बक शून्य ब्याि स्वीकृत ऋण के मामले में, बवके्रता/बकसी अन्य व्यल्ि द्वारा DMI (स्वीकृत ऋण 

की मूल अवबध के बलए) क  ररटनग उपलब्ध करार्ा िा सकता है, ि  बवके्रता/ऐसे व्यल्ि द्वारा DMI और बवके्रता/ऐसे व्यल्ि 

के िीच आपसी सहमबत से प्रदान की गई एकमुश्त गैर-वापसी र् ग्य अबग्रम छूट/सहार्ता के माध्यम से उपलब्ध करार्ा िा 

सकता है। बकसी भी ल्स्थबत में, र्बद बकसी भी कारण से उि ऋण की अवबध मूल अवबध से आगे िढाई िाती है, त  उधारकताग 

स्वीकृत ऋण की िकार्ा मूल राबश के साथ-साथ अबतदेर् शुल्क, बवलिंबित भुगतान शुल्क और ऐसे अन्य ब्याि/शुल्क का 

भुगतान करने के बलए उत्तरदार्ी ह गा, िैसा बक मुख्य तथ्य बववरण में बनबदगष्ट है। 

3.3 प्रते्यक ईपीआई का समर् पर भुगतान अनुििंध का सार है। उधारकताग स्वीकार करता है बक उसने ईपीआई की गणना की बवबध 

क  समझ बलर्ा है और वह इस पर बववाद नही िं करेगा।  

3.4 र्नद नकसी ईपीआई का भुगताि उसकी निर्त नतनि पर िही ंनकर्ा जाता है, तो उिारकताा को नवलंब की अवनि के नलए 

अनतदेर् प्रभार का भुगताि करिा होगा, जैसा नक मुख्य तथ्य नववरण में प्राविाि नकर्ा गर्ा है। उपरु्ाक्त बातें डीएमआई 

के नकसी भी अन्य अनिकार और उपचार पर प्रनतकूल प्रभाव डाले नबिा लागू होती हैं, जो नक इस अिुबंि के तहत र्ा 

उिारकताा द्वारा देर् नतनिर्ो ंपर अपिे बकारे् का भुगताि करिे में चूक के संबंि में लागू कािूि के तहत हो सकती हैं। 

3.5 बवत्तीर् दस्तावेि िं में कही िं और कही गई बकसी भी िात के िाविूद, ईपीआई सबहत उधारकताग की सभी िकार्ा राबश, उधारकताग 

द्वारा डीएमआई क  ति देर् ह गी िि डीएमआई द्वारा मािंग की िाएगी, अपने बववेकानुसार और बिना बकसी कारण िताए। 

उधारकताग क  ऐसी राबश, बिना बकसी देरी र्ा आपबत्त के, ऐसी मािंग के 15 (पिंद्रह) बदन िं के भीतर चुकानी ह गी। 

3.6 ब्याि दर /बकसी अन्य शुल्क क  सिंश बधत करने का हकदार ह गा और डीएमआई िकार्ा स्वीकृत ऋण और ब्याि के 

पुनभुगगतान के बलए ईपीआई/ईपीआई की सिंख्या की पुनगगणना कर सकता है । डीएमआई द्वारा उधारकताग क  सूबचत बकर्ा 

गर्ा ऐसा क ई भी पररवतगन भावी रूप से लागू ह गा और उधारकताग पर अिंबतम और िाध्यकारी ह गा। ऐसे सिंश धन के मामले 

में उधारकताग ऐसे सिंश धन के 30 (तीस) बदन िं के भीतर, बिना बकसी पूवग भुगतान दिंड के, अबिगत ब्याि (र्बद लागू ह ) के साथ 

सिंपूणग िकार्ा स्वीकृत ऋण का पूवग भुगतान करने का हकदार ह गा। 

3.7 ऋणकताग क  सभी शुल्क, उपकर और अन्य प्रकार के कर िं का वहन करना ह गा, चाहे वे अभी लागू ह िं र्ा भबवष्य में, बकसी भी 

कानून के तहत बकसी भी समर् देर् ह िंगे, ि  बक बवत्तप षण दस्तावेि िं के तहत डीएमआई क  बकए गए बकसी भी भुगतान के 

सिंििंध में हैं। ऋणकताग सभी देर् राबशर् िं और सभी लागत िं, शुल्क िं, लेवी आबद के बलए उत्तरदार्ी ह गा, ि  बक डीएमआई द्वारा 

बवत्तप षण दस्तावेि िं क  लागू करने र्ा स्वीकृत ऋण िं के सिंििंध में क ई भी वसूली कार्गवाही करने में खचग बकए गए हैं। ऋणकताग 

स्वीकार करता है बक र्बद इन बनर्म िं और शतों पर क ई स्टाम्प शुल्क लागू ह ता है, त  ऋणकताग इसके बलए उत्तरदार्ी ह गा। 

र्बद उपरु्गि क ई भी शुल्क, शुल्क, कर देर् है, त  ऋणकताग क  भुगतान करना ह गा। और र्बद रे् लागतें डीएमआई द्वारा 

वहन की िाती हैं, त  इन्हें उधारकताग से वसूल बकर्ा िाएगा और भुगतान की बतबथ से प्रबतपूबतग तक अबतदेर् प्रभार वहन बकए 

िाएिं गे। 

3.8 बवत्तप षण दस्तावेि िं में बनबहत बकसी भी बवपरीत बनर्म और शतों के िाविूद, उधारकताग द्वारा चुकाई गई राबश क  सिसे पहले 

लागत, प्रभार, खचग और अन्य धनराबश के बलए; दूसरे, अबतदेर् प्रभार िं के बलए, र्बद क ई ह ; तीसरे, ब्याि के बलए; और अिंत में 

स्वीकृत ऋण की मूल राबश के पुनभुगगतान के बलए बवबनर् बित बकर्ा िाएगा । 

3.9 ब्याि , अबतदेर् प्रभार और अन्य सभी प्रभार बदन-प्रबतबदन अबिगत ह िंगे और उनकी गणना 30/360 बदन की पररपाटी के आधार 

पर की िाएगी । 

3.10 र्बद बकसी भुगतान की देर् बतबथ क ई व्यावसाबर्क बदन नही िं है, त  उधारकताग द्वारा राबश का भुगतान तुरिंत अगले व्यावसाबर्क 

बदन पर बकर्ा िाएगा। 

3.11 डीएमआई क  उधारकताग द्वारा देर् सभी राबश बिना बकसी कटौती के चुकाई िाएगी। भुगतान के बलए के्रबडट/बडस्चािग केवल 

देर् राबश की वसूली पर ही बदर्ा िाएगा। 

3.12 उधारकताग स्वीकार करता है बक ब्याि दर , दिंडात्मक/अबतदेर् शुल्क, सेवा शुल्क और अन्य शुल्क उधारकताग द्वारा देर् हैं र्ा 

भुगतान करने के बलए सहमत हैं। बवत्तप षण दस्तावेि उसके बलए उबचत एविं स्वीकार्ग हैं। 

4. भुगताि, पुिभुागताि और पूवा भुगताि का तरीका 

4.1 ऋणकताग, समर्-समर् पर डीएमआई द्वारा अपेबित अनुसार, िकार्ा राबश के भुगतान के बलए ऋणकताग के िैंक खाते के 

बवरुद्ध भारतीर् ररिवग िैंक ("आरिीआई") द्वारा अबधसूबचत ईसीएस/नेशनल ऑट मेटेड ल्िर्ररिंग हाउस (एनएसीएच) (डेबिट 

ल्िर्ररिंग)/ क ई अन्य इलेक्ट्र ॉबनक र्ा अन्य ल्िर्ररिंग मैंडेट (सामूबहक रूप से " मैंडेट " के रूप में संदनभात) प्रदाि करेगा। 

ऐसा मैंडेट ऐसे बैंक से और ऋणकताग के ऐसे खाते से बनकाला िाएगा ि  स्वीकार्ग ह । डी.एम.आई. क । उधारकताग क  देर् 

बतबथर् िं / अबधदेश की पहली प्रसु्तबत पर बिना चूके सभी भुगतान करने ह िंगे । उधारकताग द्वारा प्रदान बकर्ा गर्ा अबधदेश 

डी.एम.आई. द्वारा उधारकताग के बकसी भी िकार्ा की वसूली के बलए उपर् ग बकर्ा िा सकता है। उधारकताग इसके द्वारा बिना 

शतग और अपररवतगनीर् रूप से डी.एम.आई. क  उधारकताग क  अबग्रम सूचना के साथ र्ा उसके बिना ऐसी वसूली के बलए 

आवश्यक सभी कारगवाई करने के बलए अबधकृत करता है । उधारकताग तुरिंत (और बकसी भी ल्स्थबत में सात (7) बदन िं के भीतर) 

अबधदेश क  िदल देगा। और/र्ा उधारकताग के िकार्ा के भुगतान के बलए बनष्पाबदत अन्य दस्तावेि ि  समर्-समर् पर 
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डीएमआई द्वारा अपने बववेकानुसार मािंगे िा सकते हैं। अबधदेश पिंिीकरण की अस्वीकृबत के मामले में, उधारकताग मुख्य तथ्य 

बववरण में बदए गए अनुसार एनएसीएच/अबधदेश अस्वीकृबत शुल्क का भी भुगतान करेगा। 

4.2 उधारकताग क  हर समर् अपने िैंक खाते में पर्ागप्त धनराबश रखनी ह गी ताबक वह सिंििंबधत देर् बतबथर् िं पर उधारकताग की 

िकार्ा राबश का भुगतान कर सके। उधारकताग उस िैंक खाते क  ििंद नही िं करेगा बिससे अबधदेश िारी बकर्ा गर्ा है र्ा 

अबधदेश के तहत भुगतान र कने र्ा देरी करने के बलए िैंक र्ा डीएमआई क  बनदेश िारी नही िं करेगा और डीएमआई ऐसे 

बकसी भी सिंचार पर ध्यान देने के बलए िाध्य नही िं है। ऐसे बकसी भी बनदेश क  भी बडफॉल्ट की घटना माना िाएगा। 

4.3 उधारकताग द्वारा बदर्ा गर्ा ईसीएस/एनएसीएच अबधदेश र्ा ऐसा क ई अन्य अबधदेश बकसी भी कारण से अवैध है। 

4.4 उधारकताग इस िात से सहमत है और स्वीकार करता है बक अबधदेश उधारकताग के िकार्ा के भुगतान के बलए सै्वल्िक रूप 

से िारी बकर्ा गर्ा है, न बक बकसी भी उदे्दश्य के बलए सुरिा के रूप में। उधारकताग र्ह भी स्वीकार करता है बक बकसी भी 

अबधदेश का अनादर परक्राम्य बलखत अबधबनर्म, 1881/भुगतान और बनपटान अबधबनर्म, 2007 के तहत एक आपराबधक 

अपराध है। उधारकताग प्रते्यक अबधदेश अनादर के बलए बवलिंि भुगतान शुल्क का भुगतान करने के बलए उत्तरदार्ी ह गा (िैसा 

बक मुख्य तथ्य बववरण में बनधागररत है)। 

4.5 बकसी भी प्रकार का क ई भी बववाद र्ा मतभेद, उधारकताग क  बकसी भी ईपीआई र्ा अन्य राबश के भुगतान क  र कने र्ा 

बवलिंबित करने का अबधकार नही िं देगा और डीएमआई क  देर् बतबथर् िं पर अबधदेश प्रसु्तत करने का अबधकार ह गा । 

4.6 अबधदेश िारी ह ने के िाविूद, ऋणदाता िकार्ा राबश का समर् पर भुगतान सुबनबित करने के बलए पूरी तरह बिमे्मदार ह गा।  

4.7 इसके अबतररि, डीएमआई एनईएफटी/आरटीिीएस/भुगतान के अन्य इलेक्ट्र ॉबनक तरीक िं के माध्यम से भी भुगतान स्वीकार 

करेगा और उधारकताग(ओिं) क  उधारकताग की िकार्ा राबश के भुगतान के बलए आवश्यक ह ने पर ऐसे बवकल्प िं का लाभ उठाने 

का बवकल्प चुन सकते हैं। हालािंबक, उधारकताग इस िात से सहमत है और स्वीकार करता है बक अबधदेश के अलावा अन्य 

तरीक िं से िकार्ा राबश के भुगतान की ल्स्थबत में लेन-देन के बलए क ई भी अबतररि शुल्क उधारकताग द्वारा वहन बकर्ा िाएगा। 

और इससे वसूली की िा सकेगी ऋण लेने वाले।  
  

5. उिारकताा की शतें, प्रनतनिनित्व और वारंटी 

5.1 उधारकताग क : 

(i) बवत्तप षण दस्तावेि िं के अिंतगगत अपने सभी दाबर्त् िं का पालन और बनष्पादन करना ; 

(ii) तुरिंत सौिंपे, बिसमें िैंक खाता बववरण भी शाबमल है, िैसा बक डीएमआई द्वारा समर्-समर् पर अपेबित ह  सकता है। उधारकताग 

डीएमआई क  स्वतिंत्र रूप से ( i ) बकसी भी िैंक के साथ सिंवाद करने के बलए अबधकृत करता है, िहािं उधारकताग का खाता है 

और िैंक से ऐसे खाते के सिंििंध में बववरण और बववरण प्राप्त करने के बलए और (ii) बकसी भी उधारकताग के बकसी भी बनर् िा 

के साथ, िैसा बक डीएमआई आवश्यक समझे, उधारकताग की ऋण पात्रता की बनगरानी करने के बलए भी अबधकृत करता है ; 

(iii) बकसी भी उधारकताग के बवरुद्ध बकसी भी मुकदमे र्ा कानूनी कार्गवाही की सूचना तुरिंत डीएमआई क  देना ; 

(iv) बकसी भी प्रबतकूल प्रभाव र्ा चूक की घटना के िारे में डीएमआई क  सूबचत करना ; 

(v) कार्ागलर्/बनवास/व्यवसार् के स्थान/पते में सभी पररवतगन िं र्ा र िगार/पेशे/व्यवसार् में बकसी भी 

पररवतगन/त्यागपत्र/समाल्प्त/ििंद ह ने की बलल्खत रूप में डीएमआई क  सूबचत करना ; 

(vi) नही िं छ ड़ना चाबहए र्ा लिंिे समर् तक बवदेश में नही िं रहना चाबहए, ति तक िकार्ा स्वीकृत ऋण क  ब्याि सबहत पूरी तरह से 

चुकाना नही िं चाबहए। और अन्य िकार्ा एविं प्रभार ; 

(vii) मुख्य तथ्य बववरण में अनुमत उदे्दश्य के अलावा बकसी अन्य उदे्दश्य के बलए स्वीकृत ऋण का उपर् ग नही िं करेगा और बवशेष 

रूप से इसका उपर् ग (क) पूिंिी िािार में बकसी भी बनवेश के बलए नही िं करेगा, बिसमें स्टॉक, िािंड और अन्य बवत्तीर् प्रबतभूबतर्ािं 

शाबमल हैं (ख) प्राथबमक स ना, स ने की िुबलर्न, स ने के आभूषण, स ने के बसके्क, एक्सचेंि टर ेडेड फिं ड (ईटीएफ) की इकाइर् िं 

और स ने के मू्यचुअल फिं ड की इकाइर् िं सबहत बकसी भी रूप में स ने की खरीद के बलए र्ा (ग) बकसी भी सट्टा बनवेश र्ा सट्टा 

उदे्दश्य के बलए र्ा (घ) बकसी भी गबतबवबध के बलए ि  अवैध है र्ा कानून द्वारा बनबषद्ध है र्ा बिसके सिंििंध में ऋण बनबध का 

उपर् ग कानून द्वारा प्रबतििंबधत है ; 

(viii) प्रदान करना , र्बद क ई ह , र्ा बकसी भी उधारकताग की ऋण पात्रता में बकसी भी पररवतगन के मामले में डीएमआई द्वारा अपेबित 

ह  (िैसा बक डीएमआई द्वारा बनधागररत बकर्ा िाता है ); 

(ix) वेतन और/र्ा व्यावसाबर्क आर् क  उस खाते में िमा करना सुबनबित करें  बिससे डीएमआई क  अबधदेश िारी बकए गए हैं; 

(x) धन श धन बनवारण अबधबनर्म, 2002 सबहत लागू कानून िं का हर समर् अनुपालन करना । 
 

5.2 उधारकताग डीएमआई के समि बनम्नानुसार प्रबतबनबधत् और वारिंट करता है: 

(i) ऋण आवेदन में उधारकताग द्वारा दी गई सभी िानकारी और अन्य दस्तावेि, चाहे वह उधारकताग की ऋण पात्रता का पता लगाने 

के बलए प्रासिंबगक ह  र्ा न ह , सत्य और सही है और बकसी भी तरह से भ्रामक नही िं है ; 

(ii) ऋणकताग सभी लागू कानून िं के तहत बवत्तप षण दस्तावेि िं और उसके तहत लेनदेन क  बनष्पाबदत करने और बनष्पाबदत करने 

में सिम और हकदार है; 
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(iii) उधारकताग की आरु् 18 वषग से अबधक है और र्ह बनर्म एविं शतें उसके बलए एक कानूनी, वैध और िाध्यकारी दाबर्त् है , ि  

इसकी शतों के अनुसार उसके बवरुद्ध लागू करने र् ग्य है; 

(iv) उधारकताग र्ह घ षणा करता है बक उसे स्वीकृत सुबवधा र्ा स्वीकृत ऋण प्राप्त करने से बकसी भी कानून द्वारा प्रबतििंबधत नही िं 

बकर्ा गर्ा है ; 

(v) उधारकताग र्ह घ षणा करता है बक वह समझता है और उसने मुख्य तथ्य बववरण और बवत्तप षण दस्तावेि िं के अनुसार स्वीकृत 

सुबवधा / स्वीकृत ऋण क  अपनी स्वतिंत्र इिा से और बकसी तीसरे पि के दिाव/प्रभाव/दिाव के बिना प्राप्त करने के बलए 

सहमबत दी है। 

(vi) ऐसी क ई घटना नही िं घटी है ि  डीएमआई के बहत क  प्रबतकूल रूप से प्रभाबवत करेगी र्ा उधारकताग की बवत्तीर् ल्स्थबत क  

प्रभाबवत करेगी र्ा बवत्तप षण दस्तावेि िं के तहत अपने सभी र्ा बकसी भी दाबर्त् क  पूरा करने के बलए उसकी देर्ता क  

प्रभाबवत करेगी; 

(vii) उधारकताग बकसी भी कर र्ा सरकारी िकार्ा का भुगतान करने में चूककताग नही िं है; 

(viii) उधारकताग इस T&C की शतों क  प्रभावी करने के बलए डीएमआई द्वारा अपेबित सभी कार्ग, कमग और चीिें करेगा; 

(ix) उधारकताग के बवरुद्ध क ई बदवाबलर्ापन र्ा बदवाबलर्ापन की कार्गवाही नही िं है । 

5.3 उधारकताग स्वीकार करता है बक उसने https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ पर डीएमआई 

ग पनीर्ता नीबत पढ ली है, और उस पर अपनी सहमबत दे दी है । उधारकताग स्वीकार करता है और डीएमआई क  उधारकताग 

द्वारा प्रदान की गई र्ा अन्यथा डीएमआई द्वारा प्राप्त की गई िानकारी का उपर् ग, भिंडारण और प्रसिंस्करण करने के बलए 

अपनी सहमबत देता है, स्वीकृत ऋण, उसके पुनभुगगतान और बवत्तप षण दस्तावेि िं की शतों के अनुपालन और डीएमआई की 

व्यावसाबर्क आवश्यकताओिं और बकसी भी अन्य उदे्दश्य िं के बलए िैसा बक ग पनीर्ता नीबत में बवसृ्तत है र्ा बिसके बलए 

उधारकताग ने बकसी अन्य तरीके से अपनी सहमबत प्रदान की है। उधारकताग समझता है और सहमत है बक डीएमआई लागू 

कानून के अधीन, अपने ठेकेदार िं, एिेंट िं और बकसी भी अन्य तीसरे पि क  आवश्यकता के आधार पर र्ा डीएमआई ग पनीर्ता 

नीबत में प्रदान बकए गए अनुसार र्ा बकसी वैधाबनक / बनर्ामक आवश्यकता के अनुसार आवश्यक ह  सकता है।  
 

5.4 उपभ िा ऋण के सिंििंध में, उधारकताग बनम्नबलल्खत िात िं पर भी सहमत ह ता है, वचनिद्ध ह ता है और वचनिद्धता रखता है: 

(i) बकसी भी उत्पाद के खरीद मूल्य में बकसी भी वृल्द्ध के कारण उधारकताग स्वीकृत ऋण में बकसी भी वृल्द्ध का हकदार नही िं 

ह गा। हालााँबक, खरीद मूल्य में बकसी भी कमी की ल्स्थबत में, डीएमआई अपने बववेक से स्वीकृत ऋण की मूल राबश क  कम 

कर सकता है; 

(ii) बवके्रता/बनमागता उत्पाद की बडलीवरी के बलए बवशेष रूप से बिमे्मदार ह गा और डीएमआई उत्पाद की बडलीवरी र्ा गैर-

बडलीवरी में बकसी भी देरी के बलए और/र्ा उि उत्पाद की गुणवत्ता, ल्स्थबत, बफटनेस, उपरु्िता र्ा अन्यथा के सिंििंध में 

उत्तरदार्ी नही िं ह गा; 

(iii) उत्पाद पर खरीदी गई क ई भी वारिंटी उत्पाद के बनमागता द्वारा प्रदान की गई तृतीर् पि सेवा है और डीएमआई ऐसी वारिंटी के 

बलए उत्तरदार्ी नही िं है; 

(iv) उत्पाद रद्दीकरण के मामले में, डीएमआई प्रासिंबगक स्वीकृत ऋण क  केवल तभी चुकार्ा हुआ मानेगा िि बवके्रता ऋणदाता 

द्वारा बवके्रता की वापसी नीबत के अनुपालन पर डीएमआई क  राबश वापस कर दे। इस तरह की वापसी के मामले में, डीएमआई 

ऋणदाता द्वारा भुगतान की गई ईपीआई, र्बद क ई ह , क  खरीद और वापसी के िीच की अवबध के बलए ब्याि (र्बद क ई ह ) 

घटाकर वापस कर देगा, और स्वीकृत ऋण क  पूरी तरह से चुका हुआ मान लेगा। प्रसिंस्करण शुल्क की प्रबतपूबतग नही िं की 

िाएगी; 

(v) डीएमआई की सिंतुबष्ट के बलए उधारकताग की िकार्ा राबश का पूणग भुगतान ह ने तक, उधारकताग डीएमआई की सहमबत के 

बिना उत्पाद का आिंबशक कब्जा र्ा स्वाबमत् नही िं लेगा र्ा उस पर बकसी तीसरे पि के अबधकार का बनमागण नही िं करेगा; 

(vi) डीएमआई के पास उत्पाद पर पहला और अनन्य प्रभार ह गा। 
 

6. नडफॉल्ट की घटिाएँ 

6.1 बनम्नबलल्खत कार्ग/घटनाएाँ  प्रते्यक स्वीकृत ऋण के प्रर् िन िं के बलए उधारकताग द्वारा "चूक की घटना" मानी िाएाँ गी : 

(i) उधारकताग बनधागररत बतबथ पर बकसी भी उधारकताग की िकार्ा राबश का भुगतान करने में बवफल रहता है; 

(ii) बवत्तप षण दस्तावेि िं के तहत बकसी भी शतग, अनुििंध, प्रबतबनबधत्, वारिंटी, घ षणा र्ा पुबष्ट का उल्लिंघन; 

(iii) क ई ध खाधड़ी र्ा गलत िर्ान र्ा भौबतक िानकारी क  बछपाना, बिससे डीएमआई द्वारा बकसी स्वीकृत ऋण क  देने के बनणगर् 

पर प्रभाव पड़ सकता ह  ; 

(iv) उधारकताग की मृतु्य, पागलपन र्ा क ई अन्य स्थार्ी बवकलािंगता; 

(v) उधारकताग स्वीकृत ऋण / स्वीकृत सुबवधा का उपर् ग उदे्दश्य के अलावा बकसी अन्य उदे्दश्य के बलए करता है र्ा बवत्तप षण 

दस्तावेि िं में बनधागररत अिंबतम उपर् ग प्रबतििंध िं का उल्लिंघन करता है; 

(vi) बकसी भी घटना, ल्स्थबत र्ा पररल्स्थबत (कानून में बकसी भी पररवतगन सबहत) का घबटत ह ना, ि  डीएमआई के एकमात्र और पूणग 

बवचार में प्रबतकूल प्रभाव डाल सकता है, बिसमें उधारकताग के बदवाबलर्ापन/पररसमापन/बदवाबलर्ापन के बलए बकसी भी 

कार्गवाही र्ा कारगवाई की सीमा र्ा उसकी बकसी भी सिंपबत्त की कुकी/प्रबतििंध शाबमल है ; 
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6.2 डीएमआई का बनणगर् बक चूक की घटना घबटत हुई है र्ा नही िं, उधारकताग पर िाध्यकारी ह गा। 

7. चूक के पररणाम 

7.1 बकसी भी बडफॉल्ट की घटना के घबटत ह ने पर और उसके िाद बकसी भी समर्, डीएमआई क  बकसी भी स्वीकृत ऋण / 

स्वीकृत सुबवधा के बवरुद्ध सभी सिंबवतरण िं क  र कने, स्वीकृत ऋण के सिंििंध में िकार्ा सभी राबशर् िं क , चाहे देर् ह िं र्ा नही िं, 

तुरिंत चुकाने र् ग्य घ बषत करने का अबधकार ह गा लेबकन दाबर्त् नही िं ह गा और उधारकताग द्वारा 15 (पिंद्रह) बदन िं के भीतर 

उि भुगतान करने में बवफल रहने पर, डीएमआई अपने बववेक से बकसी भी अन्य अबधकार र्ा उपार् का प्रर् ग कर सकता 

है ि  डीएमआई क  बकसी भी लागू कानून के तहत उपलब्ध ह  सकता है, बिसमें उधारकताग र्ा उनकी सिंपबत्तर् िं के ल्खलाफ 

क ई बनषेधाज्ञा राहत र्ा कुकी की मािंग करना शाबमल है। पूवोि के िाविूद, र्बद उधारकताग ऐसे भुगतान की देर् बतबथ से 90 

(नबे्ब) बदन िं के भीतर उधारकताग के िकाए का भुगतान करने में बवफल रहता है, त  डीएमआई क  अन्य िात िं के साथ-साथ 

उसे एक गैर-बनष्पाबदत सिंपबत्त (एनपीए) के रूप में वगीकृत करने और के्रबडट बू्यर  क  तदनुसार ररप टग करने का अबधकार 

ह गा। 

7.2 उधारकताग पूवोि चूक िं र्ा डीएमआई उपार् िं के प्रर् ग के पररणामस्वरूप उत्पन्न सभी कानूनी और अन्य लागत िं और खचों के 

भुगतान के बलए भी उत्तरदार्ी ह गा। 

7.3 इसके अलावा, उपभ िा ऋण िं के सिंििंध में, बकसी भी बडफॉल्ट की घटना के घबटत ह ने पर और उसके िाद बकसी भी समर्, 

डीएमआई क  लागू कानून के तहत बनधागररत प्रबक्रर्ा के अनुसार उत्पाद का कब्जा लेने का बिना शतग अबधकार ह गा, बिसमें 

कब्जा लेने से पहले उधारकताग क  उबचत न बटस देना भी शाबमल है, और उधारकताग इसमें िाधा नही िं डालेगा र्ा इसे र केगा 

नही िं। डीएमआई बकसी भी नुकसान के बलए उत्तरदार्ी हुए बिना, सावगिबनक र्ा बनिी नीलामी र्ा बनिी बिक्री द्वारा उत्पाद क  

िेचने, बकराए पर देने र्ा अन्यथा सौदा करने का हकदार ह गा, और उसके शुद्ध लाभ क  सिसे पहले कब्जा लेने र्ा ऐसी बिक्री 

के सिंििंध में हुए सभी खचों की सिंतुबष्ट के बलए लागू करेगा, और/र्ा दूसरी िात ब्याि के शेष और उधारकताग द्वारा डीएमआई 

क  देर् अन्य राबशर् िं के भुगतान के बलए और बफर स्वीकृत ऋण की िकार्ा मूल राबश के भुगतान के बलए कटौती करेगा 

हालााँबक, र्बद क ई कमी है, त  उसे उधारकताग द्वारा पूरा बकर्ा िाना चाबहए और डीएमआई द्वारा उत्पाद का कब्जा र्ा बिक्री 

उधारकताग क  िकार्ा राबश का भुगतान करने के अपने दाबर्त् से मुि नही िं करेगी। हालााँबक, डीएमआई उत्पाद क  उधारकताग 

क  सौिंप देगा र्बद उत्पाद की बिक्री पूरी ह ने से पहले डीएमआई की सिंतुबष्ट के बलए सभी िकार्ा राबश का भुगतान बकर्ा िाता 

है। 
 

8. खुलासे 

8.1 उधारकताग डीएमआई क  उधारकताग, स्वीकृत ऋण, उधारकताग द्वारा की गई चूक (र्बद क ई ह ) से सिंििंबधत सभी िानकारी 

और डेटा क  ऐसे तीसरे पि/एिेंबसर् िं के समि प्रकट करने के बलए स्वीकार करता है और अबधकृत करता है, बिन्हें डीएमआई 

स्वीकृत ऋण के सिंििंध में अपने अबधकार िं और उपार् िं के प्रर् ग के बलए प्रकट करना उबचत और आवश्यक समझे। और /र्ा 

RBI द्वारा अबधकृत, बिसमें टर ािंसरू्बनर्न CIBIL बलबमटेड (CIBIL) शाबमल है । उधारकताग भी स्वीकार करता है और अबधकृत 

करता है बक ऐसी िानकारी का उपर् ग, प्रसिंस्करण DMI / तीसरे पि / CIBIL / RBI द्वारा बकर्ा िाएगा, िैसा बक वे उबचत 

समझें और लागू कानून िं के अनुसार। इसके अलावा, चूक की ल्स्थबत में, डीएमआई और ऐसी एिेंबसर् िं क  उधारकताग/र्ा उसके 

बनदेशक िं/भागीदार िं/सह-आवेदक िं, िैसा भी लागू ह , का नाम 'चूककताग' के रूप में ऐसे तरीके से और ऐसे माध्यम से प्रकट 

करने र्ा प्रकाबशत करने का पूणग अबधकार ह गा, बिसे डीएमआई/सीआईिीआईएल/आरिीआई/अन्य अबधकृत एिेंसी अपने 

पूणग बववेक से उबचत समझें, बिसमें समाचार पत्र, पबत्रकाएिं  और स शल मीबडर्ा भी शाबमल हैं। 

8.2 उधारकताग डीएमआई क  अभी र्ा भबवष्य में िानकारी साझा करने और/र्ा प्रकट करने के बलए बिमे्मदार नही िं ठहराएगा और 

न ही उधारकताग और/र्ा अन्य क  इसके कारण ह ने वाले बकसी भी पररणाम के बलए बिमे्मदार ठहराएगा। इस खिंड 8 के 

प्रावधान T&C की समाल्प्त और उधारकताग के िकार्ा के पुनभुगगतान के िाद भी लागू रहेंगे। 

9. नमनित 

9.1 डीएमआई के अबभलेख िं में की गई प्रबवबष्टर्ािं उधारकताग की देर्ताओिं के अल्स्तत् और राबश का बनणागर्क साक्ष्य ह िंगी तथा 

डीएमआई द्वारा प्रसु्तत देर्ताओिं का क ई भी बववरण  उधारकताग द्वारा स्वीकार बकर्ा िाएगा तथा उस पर िाध्यकारी 

ह गा ।  

9.2 र्बद एक से अबधक उधारकतागओिं ने सिंरु्ि रूप से बकसी स्वीकृत सुबवधा के बलए आवेदन बकर्ा है, त  उधारकताग की देनदाररर् िं 

के पुनभुगगतान के बलए उधारकताग का दाबर्त् सिंरु्ि और अलग-अलग ह गा।  

9.3 उधारकताग सभी दस्तावेि िं और सिंश धन िं क  बनष्पाबदत करेगा और डीएमआई द्वारा अपेबित डीएमआई के साथ सहर् ग करेगा 

( i ) बकसी भी आरिीआई बदशा-बनदेश िं/बनदेश िं का अनुपालन करने के बलए र्ा (ii) डीएमआई क  बवत्तप षण दस्तावेि िं के 

तहत अबधकार िं का पूरा लाभ देने के बलए। उपरु्गि के प्रबत पूवागग्रह के बिना उधारकताग इस िात पर अपररवतगनीर् रूप से 

सहमबत देता है बक ऐसा करने में बवफल ह ने पर, ऐसे पररवतगन िं क  बवत्तप षण दस्तावेि िं में शाबमल माना िाएगा और उधारकताग 

पर िाध्यकारी ह गा।  

9.4 बकसी भी स्वीकृत ऋण के बनलिंिन र्ा समाल्प्त के िाविूद, बवत्तप षण दस्तावेि िं के अनुसार डीएमआई के सभी अबधकार और 

उपचार ति तक िारी रहेंगे िि तक बक डीएमआई क  उधारकताग की िकार्ा राबश पूरी तरह से प्राप्त नही िं ह  िाती। 
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9.5 उधारकताग स्पष्ट रूप से र्ह मानता और स्वीकार करता है बक डीएमआई , स्वर्िं र्ा अपने कार्ागलर् के कमगचाररर् िं के माध्यम 

से ऐसी गबतबवबधर् िं क  करने के अपने अबधकार िं पर प्रबतकूल प्रभाव डाले बिना , लागू कानून िं के अधीन एक र्ा एक से अबधक 

तृतीर् पि िं क  बनरु्ि करने का हकदार और पूणग शल्ि और अबधकार रखता है (बिसे आगे " सेवा प्रदाता " कहा िाएगा ) 

िैसा बक डीएमआई चुन सकता है और उधारकताग प्रशासन से सिंििंबधत िानकारी के स्र त, पहचान और सत्यापन से सिंििंबधत 

बवत्तप षण दस्तावेि िं के तहत अपने सभी र्ा बकसी भी कार्ग, अबधकार और शल्ि क  ऐसे पि क  सौिंप सकता है, स्वीकृत ऋण 

की बनगरानी कर सकता है और न बटस भेिने, उधारकताग से सिंपकग  करने, नकद / चेक प्राप्त करने सबहत इससे िुडे़ और 

प्रासिंबगक सभी वैध कार्ों, कार्ों, मामल िं और चीि िं क  बनष्पाबदत और बनष्पाबदत कर सकता है। डर ाफ्ट डीएमआई के पि में 

उधारकताग से अबधदेश। सेवा प्रदाता क  उधारकताग से देर् बकसी भी िकार्ा राबश के बलए ऋणदाता द्वारा वसूली / सिंग्रह एिेंट 

/ एिेंसी के रूप में भी बनरु्ि बकर्ा िा सकता है और ऐसे वसूली एिेंट / एिेंसी का बववरण मुख्य तथ्य बववरण में प्रदान 

बकर्ा िाएगा र्ा उधारकताग क  बलल्खत रूप में सूबचत बकर्ा िाएगा िि भी डीएमआई द्वारा पररवतगन र्ा अद्यतन बकर्ा िाएगा 

। 

9.6 उधारकताग स्वीकार करता है बक इस बवत्तप षण लेनदेन से उसके और डीएमआई के िीच देनदार और लेनदार का ररश्ता िनता 

है, न बक डीएमआई द्वारा दी गई/दी िाने वाली बकसी सेवा के सिंििंध में। तदनुसार, उपभ िा सिंरिण अबधबनर्म, 1986 के 

प्रावधान इस लेनदेन पर लागू नही िं ह िंगे। 

9.7 उधारकताग डीएमआई क  सभी सूचनाओिं और दस्तावेि िं क  सत्याबपत करने के बलए अबधकृत करता है, बिसमें आर् 

 प्रमाण दस्तावेि, बनवास दस्तावेि, पता प्रमाण दस्तावेि, पहचान दस्तावेि और  व्यल्िगत और बवत्तीर् िानकारी 

वाले अन्य ऐसे दस्तावेि शाबमल हैं ि  बकसी भी स्वीकृत ऋण  / स्वीकृत सुबवधा प्राप्त करने के बलए उनके द्वारा प्रसु्तत बकए 

िाते हैं और वे  लागू कानून िं के अनुरूप डीएमआई द्वारा िाद में उन्हें िनाए रखने के बलए भी सहमबत देते हैं। 

9.8 उधारकताग डीएमआई क  समर्-समर् पर उधारकताग का पैन निंिर/पैन काडग की प्रबत, अन्य पहचान प्रमाण और िैंक खाते का 

बववरण प्राप्त करने और सीआईिीआईएल, एक्सपेररर्न, हिंटर ररप टग और ऐसी अन्य ररप टग िनाने/प्राप्त करने के बलए अबधकृत 

करता है, िि भी डीएमआई उबचत समझे। उधारकताग इसके द्वारा डीएमआई क  आधार ई-केवाईसी र्ा अन्यथा द्वारा अपना 

केवाईसी सत्यापन करने और आधार ई-केवाईसी सबहत ऐसे सत्यापन की प्रबक्रर्ा क  बवबधवत पूरा करने के बलए अपनी ओर 

से र्ा अन्यथा आवश्यक सभी कारगवाई करने और ऐसी िानकारी क  बकसी भी प्राबधकरण के साथ साझा करने और ऐसी 

िानकारी क  उस तरीके से सिंग्रहीत करने के बलए अबधकृत करता है , ि  लागू कानून िं के अधीन है। 

9.9 बकसी भी घटना, पररल्स्थबत, पररवतगन, तथ्य सिंििंधी िानकारी, दस्तावेि, प्राबधकरण, कार्गवाही, कृत्य, चूक, दावे, उल्लिंघन, चूक 

र्ा अन्यथा सबहत बकसी भी मामले की भौबतकता के सिंििंध में डीएमआई और उधारकताग के िीच बकसी भी असहमबत र्ा बववाद 

की ल्स्थबत  में , उपरु्गि में से बकसी की भौबतकता के सिंििंध में डीएमआई की  रार् अिंबतम ह गी  और उधारकताग पर 

िाध्यकारी ह गी। 
       

10. गंभीरता 

उधारकताग र्ह स्वीकार करता है बक उसके प्रते्यक इन बवत्तप षण दस्तावेि िं के अिंतगगत उसके दाबर्त् स्वतिंत्र हैं तथा शेष से 

पृथक हैं। 

11. शासि कािूि और अनिकार के्षत्र 

11.1  सभी स्वीकृत सुबवधाएिं  और बवत्तप षण दस्तावेज िं क   इसके अनुसार बनर्िंबत्रत और व्याख्याबर्त बकर्ा िाएगा।     भारत 

के कानून. 

11.2  इन प्रसु्तबतर् िं से उत्पन्न ह ने वाले सभी बववाद, मतभेद और/र्ा दावे र्ा इनके बनमागण, अथग र्ा प्रभाव के िारे में र्ा बवत्तप षण 

दस्तावेि िं के तहत पाबटगर् िं के अबधकार और दाबर्त् िं के िारे में मध्यस्थता और सुलह अबधबनर्म, 1996 र्ा इसके बकसी भी 

वैधाबनक सिंश धन र्ा इसके प्रबतस्थापन के बलए अबधबनर्बमत बकसी भी कानून के प्रावधान के अनुसार बनरु्ि एकमात्र मध्यस्थ 

द्वारा बनणगर् बलर्ा िाएगा। मध्यस्थता का स्थान बदल्ली ह गा और कार्गवाही अबधबनर्म की धारा 29(िी) में बनधागररत फास्ट टर ैक 

प्रबक्रर्ा के तहत ह गी। मध्यस्थता के अिंतररम पुरस्कार िं सबहत पुरस्कार अिंबतम ह िंगे और सभी सिंििंबधत पि िं पर िाध्यकारी 

ह िंगे। मध्यस्थ ऐसे पुरस्कार में क ई कारण िताए बिना पुरस्कार पाररत कर सकता है। 

11.3  इसके अलावा, वतगमान खिंड बवत्तप षण दस्तावेि िं की समाल्प्त के िाद भी लागू रहेगा। बदल्ली, भारत के न्यार्ालर् िं क  बवत्तप षण 

दस्तावेि िं  से उत्पन्न ह ने वाले बकसी भी र्ा सभी बववाद िं पर बवशेष अबधकार िेत्र (मध्यस्थता कार्गवाही के अधीन ि  

 बदल्ली, भारत में भी आर् बित की िानी है) ह गा ।   

12. िोनटस 

12.1 बवत्तीर् दस्तावेि िं के सिंििंध में उधारकताग क  बदर्ा िाने वाला क ई भी न बटस तभी वैध माना िाएगा िि उसे उधारकताग क  बदर्ा 

िाए र्ा पिंिीकृत डाक से उधारकताग के मौिूदा र्ा अिंबतम ज्ञात व्यावसाबर्क र्ा बनिी पते पर भेिा िाए र्ा छ ड़ा िाए। पिंिीकृत 

डाक द्वारा भेिा गर्ा ऐसा क ई भी न बटस उधारकताग क  प स्ट बकए िाने के 48 घिंट िं के भीतर प्राप्त हुआ माना िाएगा। डीएमआई 

क  बदर्ा िाने वाला क ई भी न बटस तभी वैध माना िाएगा िि वह डीएमआई द्वारा उसके ऊपर िताए गए पते पर प्राप्त बकर्ा 

गर्ा ह । 

12.2 स्वीकृत सुबवधा के सिंििंध में उधारकताग क  बकसी भी बशकार्त के बलए, वह मुख्य तथ्य बववरण में उल्ल्लल्खत बववरण के माध्यम 

से ऋणदाता से सिंपकग  कर सकता है। 
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13. कार्ाभार 

13.1 ऋणी क  डीएमआई की पूवग बलल्खत सहमबत के बिना बवत्तप षण दस्तावेि िं के तहत अपने सभी र्ा बकसी भी अबधकार र्ा 

दाबर्त् र्ा कतगव्य िं क  सिंरु्ि रूप से र्ा अलग-अलग बकसी व्यल्ि क  प्रत्यि र्ा अप्रत्यि रूप से हस्तािंतररत र्ा सौिंपने र्ा 

बकसी व्यल्ि के पि में क ई तृतीर्-पि बहत िनाने का अबधकार नही िं ह गा। 

13.2 डीएमआई क  बकसी भी तरीके से (पूरी तरह र्ा आिंबशक रूप से और भागीदारी अबधकार िं के अनुदान के माध्यम से) बवत्तप षण 

दस्तावेि िं के तहत अपने सभी र्ा बकसी भी लाभ, अबधकार, दाबर्त्, कतगव्य िं और / र्ा देनदाररर् िं क  िेचने, हस्तािंतररत करने, 

सौिंपने र्ा सुरबित करने का अबधकार ह गा, उधारकताग की पूवग बलल्खत सहमबत के बिना र्ा उसे सूबचत बकए बिना, ऐसे तरीके 

और शतों के अनुसार ि  डीएमआई तर् कर सकता है। ऐसे हस्तािंतरण, असाइनमेंट र्ा प्रबतभूबतकरण की ल्स्थबत में, उधारकताग 

ऐसे असाइनी र्ा टर ािंसफरर के बलए बवत्तप षण दस्तावेि िं के तहत अपने दाबर्त् का पालन करेगा और उसे पूरा करने के बलए 

उत्तरदार्ी ह गा। ऐसी ल्स्थबत में, उधारकताग डीएमआई द्वारा ऐसा करने के बलए कहे िाने पर शेष अबधदेश क  

हस्तािंतररती/असाइनी के पि में प्रबतस्थाबपत करेगा।  

14. हानि से सुरक्षा 

 उधारकताग इसके द्वारा डीएमआई, उसके कमगचाररर् िं, प्रबतबनबधर् िं क  िबतपूबतग, िचाव और दाबर्त् देता है ,     और 

परामशगदाताओिं क  समर्-समर् पर और हर समर् बकसी भी देर्ता, दावे, हाबन, बनणगर्, िबत, लागत र्ा व्यर् (बिसमें बिना 

बकसी सीमा के, रु्ल्िसिंगत वकील की फीस और व्यर् शाबमल हैं) के प्रबत हाबनरबहत रखते हैं, ि  ऋणी द्वारा बवत्तप षण 

दस्तावेि िं में बनबहत बकसी भी बनर्म व शतों और दाबर्त् िं का पालन करने में बवफलता र्ा चूक की घटना र्ा बवत्तप षण दस्तावेि िं 

के तहत डीएमआई द्वारा बकसी भी अबधकार के प्रर् ग के पररणामस्वरूप उत्पन्न ह ता है, बिसमें ऋणी के िकाए की बकसी भी 

सुरिा र्ा वसूली का प्रवतगन शाबमल है। 
 

15. पररसंपनत्त वगीकरण : डीएमआई फाइनेंस प्राइवेट बलबमटेड ( "डीएमआई" ) उधारकताग क  सूबचत करता है बक, अनग्रमो ंसे 

संबंनित आर् मान्यता, पररसंपनत्त वगीकरण और प्राविाि पर नववेकपूणा मािदंडो ंके अिुसार - भारतीर् ररजवा बैंक 

("आरबीआई " ) द्वारा जारी 12 िवंबर, 2021 के स्पष्टीकरण, जैसा नक समर्-समर् पर संशोनित नकर्ा जा सकता है, 

डीएमआई उधारकताग खात िं में प्रारिं बभक तनाव क , चूक ह ने पर तुरिंत, नवशेष उले्लख खातो ंके रूप में वगीकृत करके 

पहचाना िाएगा (“एसएमए”) वगीकरण के नीचे उल्ल्लल्खत आधार के अनुसार;   
 

"अनतदेर् नतनि" का तात्पर्ग उस बतबथ से है बिस बदन उधारकताग खात िं क  बदन की अिंबतम प्रबक्रर्ा के भाग के रूप में अबतदेर् 

के रूप में बचबित बकर्ा िाएगा। 

उदाहरण: र्बद ऋण खाते की देर् बतबथ महीने की 15-माचग-22 है और डीएमआई द्वारा इस बतबथ के बलए डे-एिं ड प्रबक्रर्ा 

चलाने से पहले पूणग िकार्ा राबश प्राप्त नही िं ह ती है, त  उधारकताग क  बनम्नानुसार वगीकृत बकर्ा िाएगा -  
 

ईपीआई निर्त नतनि 15-माचा-22 

देर् नतनि से 

अनिक नदि 

(DPD) - 

ईपीआई अबतदेर् 15-माचग-22 0-30 एसएमए0 

ईपीआई अबतदेर् िनी हुई है (बदन के अिंत तक प्रबक्रर्ा 

प्राप्त नही िं हुई) 14-अपै्रल-22 31-60 एसएमए1 

ईपीआई का लिंबित रहना 14-मई-22 61-90 एसएमए2 

ईपीआई का लिंबित रहना 13-िून-22 

91 और उससे 

अबधक एनपीए 

 

एिपीए के रूप में वगीकृत ऋण खातो ंको 'मािक' पररसंपनत्त के रूप में तभी अपगे्रड नकर्ा जा सकता है, जब उिारकताा 

द्वारा ब्याज और मूलिि का संपूणा बकार्ा चुका नदर्ा गर्ा हो। 
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उदाहरण:  

नववरण पररद्रश्य 1* पररदृश्य 2 

ऋण वगीकरण एनपीए एनपीए 

ईपीआई राबश 5,000 5,000 

अबतदेर् ईपीआई 15,000 15,000 

भुगतान प्राप्त 5,000 15,000 

शेष अबतदेर् ईपीआई 10,000 - 

ऋण वगीकरण उधारकताग क  बनम्नबलल्खत रूप में ररप टग 
बकर्ा िाता रहेगा 

 सिंपूणग िकार्ा राबश का भुगतान ह ने तक 

एनपीए 

मानक 

 

*आरिीआई पररपत्र सिंख्या आरिीआई/2021-2022/158 डीओआर.एसटीआर.आरईसी.85/21.04.048/2021-22 बदनािंक 15 

फरवरी, 2022 के सिंदभग में, पररदृश्य 1 (एनपीए के रूप में वगीकृत क  'मानक' पररसिंपबत्त के रूप में तभी अपगे्रड बकर्ा िा 

सकता है, िि ब्याि और मूलधन का पूरा िकार्ा चुका बदर्ा गर्ा ह ) 01 अकू्ट्िर, 2022 से लागू ह गा।  
 

नटप्पणी 

i. एनपीए खात िं की ररप बटिंग अि दैबनक आधार पर की िाएगी। 

ii. डीएमआई से एक से अबधक ऋण लेने वाले उधारकतागओिं के मामले में, सभी ऋण िं से सिंििंबधत ब्याि और मूलधन 

के सिंपूणग िकार्ा का पुनभुगगतान करने पर ही ऋण खात िं क  एनपीए से मानक पररसिंपबत्त शे्रणी में अपगे्रड बकर्ा 

िाएगा। 

iii. बकसी खाते क  एनपीए के रूप में वगीकृत करने से के्रबडट बू्यर  द्वारा िनाए गए के्रबडट स्क र पर भी असर पड़ 

सकता है। इसबलए, डीएमआई सभी उधारकतागओिं से आग्रह करता है बक वे ऋण चुकौती अनुसूची/मुख्य तथ्य 

बववरण में उल्ल्लल्खत बनर्त बतबथ के अनुसार अपना ईपीआई भुगतान करें। इससे के्रबडट स्क र में सुधार, दिंड से 

िचने और टॉप-अप ऋण/ऑफर के बलए िेहतर पात्रता प्राप्त करने में मदद बमलती है। 

iv. हम सभी उधारकतागओिं क  लॉग इन करने के बलए प्र त्साबहत करते हैं https://portal.dmifinance.in/ ईपीआई 

का भुगतान करने के बलए । 
 

16. स्वीकृनत:   
 

 मैं/हम जािते हैं नक डीएमआई इस निर्म एवं शतों का नहस्सा बििे के नलए तभी सहमत होगा जब मैं/हम डीएमआई 

िीनत के अिुरूप  निर्म एवं शतों तिा अन्य नवत्तपोषण दस्तावेजो ं में मेरे/हमारे द्वारा भरी गई सभी शतों 

तिा नववरणो ंके संबंि में स्वरं् को संतुष्ट कर लंूगा । मैं/हम सहमत हैं नक र्ह निर्म एवं शतें डीएमआई द्वारा नडनजटल 

रूप से हस्ताक्षर करिे पर र्ा स्वीकृत  ऋण के प्रिम संनवतरण की नतनि पर, जो भी पहले हो, कािूिी रूप से 

बाध्यकारी हो जाएंगी । 

नकसी भी उपभोक्ता वसु्त र्ा इलेक्ट्र ॉनिक्स की खरीद के उदे्दश्य से प्रदाि नकए गए स्वीकृत ऋणो ंके संबंि में, मैं 

स्वीकृत ऋण के संबंि में सभी उिारकताा बकाए को सुरनक्षत करिे के नलए डीएमआई के पक्ष में एक सतत सुरक्षा 

के रूप में नवत्तपोनषत उत्पाद को बंिक रखता हं। 

मैं र्ह भी घोषणा करता हं नक मैं स्वीकृत ऋण का उपर्ोग मुख्य तथ्य नववरण में अिुमत उदे्दश्य के अलावा नकसी 

अन्य उदे्दश्य के नलए िही ंकरंूगा और नवशेष रूप से इसका उपर्ोग (ए) पंूजी बाजार में नकसी भी निवेश के नलए 

िही ंकरंूगा, नजसमें स्टॉक, बांड और अन्य नवत्तीर् प्रनतभूनतर्ां शानमल हैं (बी) प्रािनमक सोिा, सोिे की ईटं, सोिे 

के आभूषण, सोिे के नसके्क, एक्सचेंज टर ेडेड फंड (ईटीएफ) की इकाइर्ां और सोिे के मू्यचुअल फंड की इकाइर्ो ं

सनहत नकसी भी रूप में सोिे की खरीद र्ा (सी) नकसी भी सट्टा निवेश र्ा सट्टा उदे्दश्य र्ा (डी) नकसी भी गनतनवनि 
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के नलए जो अवैि है र्ा कािूि द्वारा निनषद्ध र्ा नजसके संबंि में ऋण निनि का उपर्ोग कािूि द्वारा प्रनतबंनित 

है। 

हस्ताक्षर करके र्ा “मैं स्वीकार करता हँ”/ई-हस्ताक्षर करके, उिारकताा इि निर्मो ंऔर शतों पर इलेक्ट्र ॉनिक 

रूप से हस्ताक्षर करता है, और उिकी शतों से कािूिी रूप से बाध्य होिे के नलए सहमत होता है। उिारकताा 

द्वारा इि निर्मो ंऔर शतों को स्वीकार करिे से निम्ननलखखत का गठि होगा: (I) उिारकताा द्वारा इि निर्मो ंऔर 

शतों में नििााररत सभी निर्मो ंऔर शतों को अपररवतािीर् रूप से स्वीकार करिे और नबिा शता बाध्य होिे की 

सहमनत; और (II) उिारकताा द्वारा र्ह स्वीकारोखक्त और पुनष्ट नक रे् निर्म और शतें (साि में  नवत्तपोषण 

दस्तावेज़) उिारकताा द्वारा नवनिवत पढ़ नलए गए हैं और पूरी तरह से समझ नलए गए हैं। 
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         अिुबंि a 
 

मुख्य तथ्य किि 
 
 

नदिांक:    नवनिर्नमत इकाई का िाम    ऋण संदभा/आवेदि संख्या:   

  डीएमआई फाइनेंस प्राइवेट बलबमटेड  
 

आवेदक का िाम:          
 
    

क्रमांक। पैरामीटर 
नववरण 

1 ऋण का प्रकार एविं उदे्दश्य 
 
 

ऋण का उपर् ग केवल इस मुख्य तथ्य बववरण में बनधागररत उदे्दश्य के बलए बकर्ा िाएगा 

और बवशेष रूप से बनम्नबलल्खत के बलए उपर् ग नही िं बकर्ा िाएगा: (ए) पूिंिी िािार में 

क ई भी बनवेश, बिसमें स्टॉक, िािंड और अन्य बवत्तीर् प्रबतभूबतर्ािं शाबमल हैं (िी) 

प्राथबमक स ना, स ने की िुबलर्न, स ने के आभूषण, स ने के बसके्क, एक्सचेंि टर ेडेड 

फिं ड (ईटीएफ) की इकाइर्ािं और स ने के मू्यचुअल फिं ड की इकाइर् िं सबहत बकसी भी 

रूप में स ने की खरीद र्ा (सी) बकसी भी सट्टा बनवेश र्ा सट्टा उदे्दश्य र्ा (डी) बकसी भी 

गबतबवबध के बलए ि  अवैध है र्ा कानून द्वारा बनबषद्ध है र्ा बिसके सिंििंध में ऋण बनबध 

का उपर् ग कानून द्वारा प्रबतििंबधत है। 

 
 

[●] 

2. स्वीकृत सुबवधा (िैसा लागू ह )  

3 स्वीकृत ऋण (िैसा लागू ह )  

4 सिंबवतरण अनुसूची 

( i ) चरणिद्ध तरीके से र्ा 100% अबग्रम भुगतान। 

(ii) र्बद र्ह चरणवार है, त  ऋण की शतग का उले्लख करें  

प्रासिंबगक बववरण वाला समझौता 

100% अबग्रम 

5 ऋण अवबध (वषग/महीने/बदन) [●] महीने 

बकस्त का बववरण 

ए बकश्त िं का प्रकार महीने के 

िी ईपीआई की सिंख्या  

सी ईपीआई ( ₹ )  

डी स्वीकृबत के िाद पुनभुगगतान की शुरुआत  

6 ब्याज दर % और प्रकार – घटती शेष राबश पर बनबित 
      
 

% पीए 

7 ऋण की पूरी अवबध के दौरान लगार्ा गर्ा कुल ब्याि (रुपरे् में)  

8 शुल्क/प्रभार , (र्बद क ई ह ) (प्रते्यक घटक का बववरण नीचे बदर्ा िाएगा) (रुपरे् में) ए+िी+सी 

ए प्रसिंस्करण शुल्क (िीएसटी सबहत), र्बद क ई ह  (रुपरे् में) (एक िार)  

िी िीमा (िीएसटी सबहत) (रुपरे् में) (एकमुश्त)  

सी क ई अन्य शुल्क (िीएसटी सबहत) (र्बद क ई ह ) (रुपरे् में) (एक िार)  

9 शुद्ध बवतररत राबश (रुपरे् में)  

10 उधारकताग द्वारा भुगतान की िाने वाली कुल राबश (रुपरे् में)  
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 11 वानषाक प्रनतशत दर (एपीआर) % % 

1 2 ऋण भुगतान का तरीका अबधदेश 

आकखिक शुल्क के बारे में नववरण ( ₹ र्ा % में, जैसा लागू हो) * 

1 3 बवलिंबित भुगतान शुल्क - 

1 4 पूवा-बंदोबस्ती शुल्क - 

1 5 अनतदेर् सी हागेस - 

1 6 अन्य शुल्क (वैकखिक मोड/गैर-िच के नलए लागू) - 30 रुपरे् तक + जीएसटी 

17 एिएसीएच अस्वीकृनत शुल्क – एिए 

18 नडनजटल ऋण के मामले में, निम्ननलखखत नवनशष्ट खुलासे प्रसु्तत नकए जा सकते हैं: 

(ए) डीएमआई की बोडा द्वारा अिुमोनदत िीनत के अनुसार कूबलिंग ऑफ/लुक-अप 

अवबध , बिसके दौरान उधारकताग से ऋण के पूवग भुगतान पर क ई िुमागना नही िं बलर्ा 

िाएगा। 

5 नदि 

(िी) वसूली एिेंट के रूप में कार्ग करने वाले तथा उधारकताग से सिंपकग  करने के बलए 

अबधकृत एलएसपी का बववरण 
 

(सी) वसूली के अलावा ऋण सिंििंधी सेवाएिं  प्रदान करने वाले एलएसपी/स बसिंग 

पाटगनर/चैनल का नाम (अथागत स बसिंग, माकेबटिंग आबद) 
 

19 ऋण समझौते का खिंड / वसूली एिेंट िं की बनरु्ल्ि से सिंििंबधत सामान्य बनर्म और 

शतें 
िारा 9.5 

20 ऋण समझौते का खिंड / सामान्य बनर्म और शतें बिसमें बशकार्त बनवारण तिंत्र का 

बववरण बदर्ा गर्ा है 
खंड 12.2 

21 क्या ऋण अन्य बवबनर्बमत सिंस्थाओिं क  हस्तािंतररत बकर्ा िा सकता है र्ा भबवष्य में 

बकर्ा िा सकता है - (हािं/नही िं) हाँ 

22 गोपिीर्ता िीनत - https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ 
 
2 3 

 
िोडल नशकार्त निवारण अनिकारी का फोि िंबर और ईमेल आईडी 
 

नशकार्त निवारण अनिकारी (उपभोक्ता ऋण) 

नाम- आशीष सरीन 

पद- वररष्ठ उपाध्यि - ग्राहक सफलता 

ईमेल पता: head.services@dmifinance.in/ Grievence@dmifinance.in    

पता: एक्सपे्रस बिल्डिंग, तृतीर् तल, 9-10, िहादुर शाह िफर मागग, नई बदल्ली-110002 

सिंपकग  निंिर: 011-41204444 
https://www.dmifinance.in/fair-practice/ 

 

* आकल्िक शुल्क किं पनी की नीबत के आधार पर िदला िा सकता है 
 

संनवतरण नववरण (नजस खाते में संनवतरण नकर्ा जािा है) 

मात्रा  बैंक का िाम  

खाता िारक का िाम  शाखा आईएफएससी  

खाता िंबर।    
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नटप्पणी 

https://www.dmifinance.in/investor-relations/policies/ पर उपलब्ध डीएमआई की ब्याि दर और शुल्क नीबत देखें। 

 

स्वीकृनत: 

मैं/हम ("उिारकताा") इस मुख्य तथ्य नववरण की प्राखि की पुनष्ट करते हैं और मेरी/हमारी स्वीकृनत की पुनष्ट करते हैं और बताते 

हैं नक उपरोक्त शतों पर डीएमआई द्वारा प्रदाि नकर्ा गर्ा स्वीकृत ऋण ऋण की सामान्य शतों और निर्मो,ं इस मुख्य तथ्य 

नववरण, ऋण आवेदि सनहत अिुलग्नको ंऔर मेरे/हमारे द्वारा निष्पानदत र्ा स्वीकृत ऋण के संबंि में डीएमआई द्वारा 

आवश्यक नकसी भी दस्तावेज द्वारा शानसत होगा, जैसा नक समर्-समर् पर संशोनित नकर्ा गर्ा है ("नवत्तपोषण दस्तावेज")। 

मैं/हम नवत्तपोषण दस्तावेजो ंकी शतों से कािूिी रूप से बंिे होिे के नलए सहमत हैं। मैं/हम समझते हैं नक मेरी/हमारी स्वीकृनत 

में शानमल होगा: ( i ) नवत्तपोषण दस्तावेजो ंमें नििााररत सभी निर्मो ंऔर शतों को अपररवतािीर् रूप से स्वीकार करिे और 

नबिा शता बाध्य होिे की मेरी/हमारी सहमनत; और (ii) उिारकताा की स्वीकृनत और पुनष्ट नक इस मुख्य तथ्य किि (अन्य 

नवत्तपोषण दस्तावेजो ंके साि) को मैंिे/हमिे स्िािीर् भाषा में र्ा मेरे/हमारे द्वारा समझी जािे वाली भाषा में नवनिवत पढ़ा 

और पूरी तरह से समझा है। 

मैं/हम र्ह भी घोषणा करते हैं नक मैं/हम स्वीकृत ऋण का उपर्ोग इस मुख्य तथ्य किि में अिुमत उदे्दश्य के अलावा नकसी 

अन्य उदे्दश्य के नलए िही ंकरें गे और नवशेष रूप से इसका उपर्ोग (क) पंूजी बाजार में नकसी भी निवेश के नलए िही ंकरें गे, 

नजसमें स्टॉक, बांड और अन्य नवत्तीर् प्रनतभूनतर्ां शानमल हैं (ख) नकसी भी रूप में सोिे की खरीद, नजसमें प्रािनमक सोिा, 

सोिे की बुनलर्ि, सोिे के आभूषण, सोिे के नसके्क, एक्सचेंज टर ेडेड फंड (ईटीएफ) की इकाइर्ां और सोिे के मू्यचुअल फंड 

की इकाइर्ां शानमल हैं र्ा (ग) नकसी भी सट्टा निवेश र्ा सट्टा उदे्दश्य र्ा (घ) नकसी भी गनतनवनि के नलए जो अवैि है र्ा कािूि 

द्वारा निनषद्ध है र्ा नजसके संबंि में ऋण निनि का उपर्ोग कािूि द्वारा प्रनतबंनित है ।  
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अिुलग्नक बी 

 

खुदरा ऋण के नलए APR की गणिा के नलए नचत्रण 

 

सीनिर्र 

िही।ं 

पैरामीटर नववरण 

1 स्वीकृत ऋण राबश (रुपरे् में) (केएफएस टेम्पलेट की क्रम सिंख्या 3 - अनुलग्नक ए) 20,000 

2 ऋण अवनि (महीिो ंमें) (केएफएस टेम्पलेट की क्रम संख्या 5 – अिुलग्नक ए) 24 

ए) गैर-समतुल्य आवबधक ऋण िं के मामले में मूलधन के भुगतान के बलए बकस्त िं की सिंख्या - 

िी) ( i ) ईपीआई का प्रकार (उधारकताग की पुनभुगगतान आवृबत्त) 

(ii) प्रते्यक ईएमआई/ईपीआई की राबश (रुपरे् में) और 

(iii) ईपीआई की सिंख्या (िैसे, माबसक बकस्त िं के मामले में ईएमआई की सिंख्या) 

(केएफएस टेम्पलेट का क्रमािंक 5ए, 5िी और 5सी – अनुलग्नक ए) 

महीने के 

970 
24 

सी) पंूजीकृत ब्याज के भुगताि के नलए नकस्तो ंकी संख्या, र्नद कोई हो - 

डी) स्वीकृबत के िाद पुनभुगगतान की शुरुआत (केएफएस टेम्पलेट की क्रम सिंख्या 5डी – 

अनुलग्नक ए) 

DDMMYYYY 

3 ब्याि दर का प्रकार (केएफएस टेम्पलेट का क्रमािंक 6 – अनुलग्नक ए) घटती शेष राबश के 

आधार पर तर् 

4 ब्याि दर (केएफएस टेम्पलेट की क्रम सिंख्या 6 – अनुलग्नक ए) 15 % प्रबत वषग 

5 स्वीकृबत बतबथ पर प्रचबलत दर के अनुसार ऋण की पूरी अवबध के दौरान ली िाने वाली 

कुल ब्याि राबश (रुपरे् में) 

(केएफएस टेम्पलेट का क्रमािंक 7 – अनुलग्नक ए) 

3,274 

6 देर् शुल्क/प्रभार (रुपरे् में) 240 

ए आरई क  देर् (केएफएस टेम्पलेट-अनुलग्नक ए के सीररर्ल निंिर 8 ए, 8 िी और 8 सी) 240 

िी RE के माध्यम से तीसरे पि क  देर् 0 

7 शुद्ध बवतररत राबश (केएफएस टेम्पलेट -अनुलग्नक ए की क्रम सिंख्या 3-क्रम सिंख्या 8) 

(रुपरे् में) 

19,600 

8 उधारकताग द्वारा भुगतान की िाने वाली कुल राबश (केएफएस टेम्पलेट-अनुलग्नक ए के 

सीररर्ल निंिर 3 और सीररर्ल निंिर 7 का र् ग) (रुपरे् में) 

23,274 

9 वाबषगक प्रबतशत दर- प्रभावी वाबषगक ब्याि दर (प्रबतशत में) (केएफएस टेम्पलेट का 

क्रमािंक 11-अनुलग्नक ए) 

17.07% 

10 बनर्म एविं शतों के अनुसार सिंबवतरण की अनुसूची 100% अबग्रम. 

11 बकस्त और ब्याि के भुगतान की बनर्त बतबथ हर महीने की 05 तारीख 

 
 

• बवसृ्तत पुनभुगगतान अनुसूची के तहत दी गई बकश्त िं के र् ग से गणना की गई पुनभुगगतान राबश में अिंतर (र्बद क ई ह ) बवसृ्तत पुनभुगगतान अनुसूची के तहत बकश्त 

राबश क  पूणािंबकत करने के कारण ह  सकता है।  

• APR की गणना IRR दृबष्टक ण और घटती शेष राबश पद्धबत का उपर् ग करके शुद्ध बवतररत राबश पर की िाती है। • इस ऋण सुबवधा पर लागू शुल्क और कटौती 

आवेदन पत्र में उल्ल्लल्खत हैं और मुझे बवबधवत समझा दी गई हैं। 
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      अिुलग्नक सी 

 

अिुलग्नक बी में दशााए गए कािनिक ऋण के नलए समाि आवनिक नकस्त के अंतगात उदाहरणात्मक 

पुिभुागताि अिुसूची 
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