
      

      

 

सॅमसंग फायनान्स + अंतगगत कर्ागसाठी सामान्य ननयम आनि अटी 

DMI Finance Pvt. द्वारे मला प्रदान केलेल्या सुरनित ग्राहक कर्ागच्या संदर्ागत मी या सामान्य अटी व शती (“ T&C ”) स्वीकारल्या आहेत . एक्सपे्रस निनल्डंग, नतसरा मर्ला, 9-10, िहादूर 
शाह र्फर मागग, नवी नदल्ली येथे न दंिीकृत कायागलय असलेले नलनमटेड - 110002 (' DMI ') ज्याचा अथग एक वेळ पासवडग (“OTP) टाकून त्याचे उत्तरानिकारी आनि ननयुक्ती यांचा समावेश 
असेल. या T&C च्या स्वीकृतीसाठी DMI ने पाठवले आनि ते माझ्यावर िंिनकारक असतील. संिंनित स्थाननक र्ाषेत या T&C ची अनुवानदत प्रत DMI च्या वेिसाइटवर उपलब्ध आहे आनि 
मागिीनुसार ती मला उपलब्ध करून नदली र्ाऊ शकते. 

 

1. व्याख्या 

1.1 या T&C मधे्य समानवष्ट असलेल्या अटी आनि अनर्व्यक्ती खालीलप्रमािे पररर्ानषत केल्या आहेत:  

“ ॲप्लिकेशन ” चा अथग सॅमसंग फायनान्स + नकंवा सॅमसंगने उत्पादनावर प्रदान केलेला अन्य अनुप्रय ग असा असेल; 
“ उपलब्धता कालावधी ” म्हिरे्, कर्गदाराने के्रनडट लाइन ननवडल्यास, ज्या कालाविीत कर्गदार मंरू्र सुनविेसाठी मंरू्र कर्ग काढण्याची नवनंती करू शकत , मुख्य तथ्य नविानात प्रदान 

केल्याप्रमािे; 

“ उपलब्ध सुववधा ” म्हिरे्, कर्गदाराने के्रनडट लाइन ननवडल्यास, मंरू्र सुनविेची अनननिगत रक्कम; 
“ कर्जदार ” म्हिरे् मुख्य तथ्य नविानात विगन केल्याप्रमािे कर्गदार/अर्गदार आनि क ितेही कायदेशीर वारस आनि नहतसंिंि असलेले उत्तरानिकारी यांचा समावेश ह त ; 
“ कर्जदाराची देय रक्कम” म्हिरे् कर्गदाराने मंरू्र केलेल्या कर्ागसाठी डीएमआयला देय असलेली सवग रक्कम, ज्यामधे्य मयागदा नसलेली, क ितीही थकिाकी असलेली मूळ रक्कम, व्यार्, र्र 
असेल तर, आनि नवत्त पुरवठा दस्तऐवर्ांच्या अनुषंगाने देय असलेले इतर शुल्क, खचग आनि खचग; 

“ कूवलिं ग ऑफ पीररयड ” म्हिरे् संिंनित की फॅक्ट से्टटमेंटमधे्य नमूद केल्याप्रमािे आनि कर्गदाराला मंरू्र कर्ागतून िाहेर पडण्यासाठी नदलेला कालाविी , र्र कर्गदाराने अशा मंरू्र कर्ागसह 

पुढे न र्ाण्याचा ननिगय घेतला असेल तर; 
 क ित्याही कर्गदाराच्या देय रकमेच्या क ित्याही देयकाच्या संदर्ागत “देय तारीख” म्हिरे् नवत्त पुरवठा कागदपत्ांनुसार क ित्याही मंरू्र कर्ागच्या संदर्ागत कर्गदाराकडून डीएमआयकडे 
क ितीही रक्कम देय असलेली तारीख. 

“EPI” म्हिरे् परतफेडीची समान नकंवा ननश्चचत रक्कम, ज्यामधे्य मुद्दल आनि व्यार् या द न्ही घटकांचा समावेश आहे, अशा ठरानवक कालाविीसाठी ठरानवक अंतराने (मुख्य तथ्यांमधे्य प्रदान 

केल्याप्रमािे) मंरू्र कर्ागची परतफेड करण्यासाठी कर्गदाराने नदलेली रक्कम नविान), ज्याचा पररिाम अशा मंरू्र कर्ागच्या कालाविीत मंरू्र कर्ागचे पूिग पररश िन ह ईल.; 

“ फायनाप्लसिंग डॉकु्यमेंट्स ” म्हिरे् प्रते्यक मंरू्र कर्ागच्या संदर्ागत , हे T&C, कर्ग अर्ग, मंरू्र कर्ागच्या संदर्ागत र्ारी केलेले मुख्य तथ्य नविान, त्यातील संलग्नकांसह आनि कर्गदाराने अंमलात 

आिलेले क ितेही दस्तऐवर् नकंवा DMI द्वारे आवचयकतेनुसार मंरू्र कर्ग, वेळ वेळी सुिारिा केल्यानुसार; 

“ व्यार् ” म्हिरे् अशा मंरू्र कर्ागच्या थकिाकीच्या मूळ रकमेवरील व्यार् दराने आनि संिंनित मुख्य तथ्य से्टटमेंटमधे्य प्रदान केलेल्या पद्धतीने. 

“ की फॅक्ट से्टटमेंट ” म्हिरे् मंरू्र कर्ागच्या महत्त्वाच्या तथ्यांचे आनि अटीचें नविान, स प्या आनि समर्ण्यास स प्या र्ाषेत, DMI ने कर्गदाराला लागू कायद्यानुसार नवनहत केलेल्या प्रमानित 

स्वरूपात प्रदान केले आहे, ज्यामधे्य इतर आवचयक मानहती व्यनतररक्त, वानषगक टके्कवारी दराचा तपशील, संकलन एर्न्सीचा तपशील, र्र असेल तर, तक्रार ननवारि अनिकाऱ्याचा तपशील, 

कूनलंग ऑफ कालाविी इ.; 

“ उशीरा पेमेंट फी ” म्हिरे् िनादेशाचा अनादर झाल्यामुळे नकंवा अशा अनादराच्या प्रते्यक घटनेसाठी मुख्य तथ्य नविानात नमूद केल्याप्रमािे क ित्याही आदेशामुळे नडफॉल्ट झाल्यास 

कर्गदाराने देय असलेले िाऊन्स शुल्क; 
'' कर्ज अर्ज '' म्हिरे् कर्गदाराने मंरू्र कर्ग/मंरू्र सुनविेसाठी DMI कडे सादर केलेला नवनहत नमुन्यातील अर्ग; 
“ मटेररअल ॲडव्हसज इफेक्ट ” म्हिरे् डीएमआयच्या मते (i) कर्गदाराची देय रक्कम र्रण्याच्या कर्गदाराच्या िमतेवर नकंवा (ii) नवत्त पुरवठा दस्तऐवर्ांतगगत DMIचे अनिकार आनि उपाय नकंवा 
(iii) कर्गदाराच्या देयांची पुनप्रागप्ती यावर प्रनतकूल पररिाम करिारी क ितीही घटना. एखाद्या घटनेवर र्ौनतक प्रनतकूल पररिामाचा उपचार केला र्ावा की नाही यावर DMI द्वारे क िताही ननिागर 
कर्गदारावर िंिनकारक असेल; 

" ओव्हरडू्य चारे्स" म्हणरे् सिंबिंवधत मुख्य तथ्य ववधानामधे्य वववित केलेले दिंडात्मक शुल्क, रे् त्ािंच्या सिंबिंवधत देय तारखािंना न भरलेल्या सवज रकमािंवर देय आिे. ओव्हरडू्य चारे्सचे 

भािंडवल DMI द्वारे केले र्ाणार नािी म्हणरे्, अशा थकीत शुल्कािंवर कोणतेिी व्यार् मोर्ले र्ाणार नािी; 

“ IT आवण वडवर्टल उपकरणे ” म्हिरे् इतर ग ष्टीिंर िरच, एअर कंनडशनसग, वॉनशंग मशीन, मायक्र वेव्ह, लॅपटॉप, रेनिर्रेटर नकंवा सॅमसंगने वेळ वेळी अनिकृत केलेल्या क ित्याही 

उत्पादनांचा समावेश असेल. 

“ गोपनीयता धोरण ” म्हिरे् DMI चे ग पनीयता ि रि https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ वर उपलब्ध आहे; 

“ Mobi le Device ” चा अथग Samsung द्वारे नननमगत म िाईल उपकरि असा ह ईल; 

“ उत्पादन ” चा अथग असा आहे की क ितेही म िाइल नडव्हाइस, स्माटग टेनलश्व्हर्न, आयटी आनि नडनर्टल उपकरिे नकंवा सॅमसंगद्वारे उत्पानदत केलेली आनि डीएमआयने मंरू्र केलेली इतर 

क ितीही उपकरिे, ज्याच्या खरेदीसाठी कर्गदाराने नवत्तपुरवठा मानगतला आहे आनि क ित्या उत्पादनाची ओळख यात केली र्ाईल. अशा खरेदीसाठी प्रदान केलेल्या मंरू्र कर्ागच्या संदर्ागत 

र्ारी केलेले मुख्य तथ्य नविान; 

“ उदे्दश ” म्हिरे् अशा मंरू्र कर्ागसाठी र्ारी केलेल्या मुख्य तथ्य नविानात नमूद केल्याप्रमािे, नवके्रत्याकडून उत्पादन खरेदी करण्यासाठी मंरू्र कर्ागचा वापर; 

“ सॅमसिंग ” म्हिरे् सॅमसंग इंनडया इलेक्टर ॉननक्स प्रायवे्हट नलनमटेड; 

“मिंरू्र सुववधा” म्हिरे्, ज्या प्रकरिांमधे्य कर्गदाराने के्रनडट लाइनची ननवड केली आहे, अशा के्रनडट लाइनसाठी DMI द्वारे मंरू्र केलेली कमाल रक्कम, ज्याच्या नवर िात DMI वेळ वेळी मंरू्र 

कर्ाांचे नवतरि करण्यास परवानगी देऊ शकते. मंरू्र सुनविा ही नफरिारी के्रनडट लाइन असिार नाही. 

“मिंरू्र केलेले कर्ज” याचा अथग अशी रक्कम असेल र्ी कर्गदाराकडून नवके्रत्याकडून उत्पादन खरेदीसाठी काढली र्ाऊ शकते अशा नवत्तनवषयक कागदपत्ांनुसार आनि अशा मंरू्र कर्ागसाठी 

र्ारी केलेल्या मुख्य तथ्य नविानानुसार; 

“ स्माटज टेवलप्लव्हर्न ” म्हिरे् सॅमसंगद्वारे नननमगत स्माटग टेनलश्व्हर्न; 

“ ववके्रता ” म्हिरे् सॅमसंग डीलर, ज्याला DMI ने वेळ वेळी मान्यता नदली आहे आनि संिंनित मुख्य तथ्य नविानामधे्य तपशीलवार आहे, ज्यांच्याकडून कर्गदार नवत्तपुरवठा केलेले उत्पादन खरेदी 

करत आहे. 
 

1.1A. या T&C मधे्य, (a) एकवचनीमधे्य अनेकवचनी (आनि उलट) आनि (b) नलंगाच्या संदर्ागमधे्य स्त्री, पुरुष आनि तटस्थ नलंगांचा समावेश असेल.     



      

      

2. मिंरु्री आवण ववतरण 
 

2.1 कर्गदाराने कर्ागच्या अर्ागसह नवत्तपुरवठा दस्तऐवर्ांमधे्य केलेल्या ननवेदनाच्या आिारे , DMI ने कर्गदाराला नवत्तपुरवठा दस्तऐवर्ांमधे्य नमूद केलेल्या अटीवंर मंरू्र कर्ग देण्यास 

सहमती दशगनवली आहे. कर्गदाराने के्रनडट लाइनची ननवड केली असेल आनि त्याला मंरु्री नदली असेल तर कर्गदार करू शकत  उपलब्धता कालाविी दरम्यान क ित्याही वेळी, उपलब्ध 

सुनविेच्या मयागदेपयांत क ित्याही रकमेचे नवतरि करण्याची नवनंती करा . अशा नवनंतीला परवानगी देिे नकंवा नाकारिे हा DMI कडे एकमात् आनि पूिग नववेक असेल. डीएमआयने अशा 

नवनंतीला मान्यता नदल्यास, ते नवत्तपुरवठा दस्तऐवर् (अशा मंरू्र कर्ागच्या संदर्ागत र्ारी केलेल्या मुख्य तथ्य नविानासह) नुसार मंरू्र कर्ग म्हिून उपलब्ध करून नदले र्ाईल. 

कर्गदाराला हे समर्ते की (i) मंरू्र कर्ागचे नवतरि हे कर्गदाराच्या पडताळिीच्या पूिगतेच्या अिीन आहे आनि त्याच्या अंतगगत प्रनक्रयेनुसार डीएमआयने त्याच्या समािानासाठी तपासले 

आहे आनि अशी पडताळिी समािानकारक नसल्यास, डीएमआय मंरू्र केलेले कर्ग रद्द करण्याचा हक्कदार असेल. कर्ग; (ii) मंरू्र केलेले कर्ग, रद्द न केल्यास, कर्गदाराकडून 

नवत्तपुरवठा दस्तऐवर्ांवर स्वािरी / स्वीकृती झाल्यानंतर 72 तासांपयांत नवतररत केले र्ाईल. कर्गदाराला हे समर्ते की कर्गदाराला प्रदान केलेली कर्ग मयागदा DMI च्या अंतगगत 

ननकषांनुसार आनि संपूिग नववेकिुद्धीनुसार आहे आनि DMI द्वारे किीही रद्द नकंवा रद्द केली र्ाऊ शकते . मंरू्र कर्ागचे क ितेही रद्दीकरि कर्गदाराला य ग्यररत्या सूनचत केले र्ाईल. 

2.2 कर्गदार किूल करत  की मंरू्र कर्ग हे उनद्दष्टासाठी थेट नवके्रत्याला नवतररत केले र्ाऊ शकते आनि असे नवतरि कर्गदाराला नवतररत केले र्ाईल असे मानले र्ाईल. 

2.3 मुख्य तथ्य नविानात नमूद केल्यानुसार कर्गदाराने नॉन-ररफंडेिल प्र सेनसंग चारे्स, त्यावरील वसू्त आनि सेवा करासह र्रावे, रे् नवतररत केलेल्या मंरू्र कर्ागपासून राखले र्ाऊ शकतात 

आनि कर्गदाराला नवतररत केले गेले आहेत असे मानले र्ाईल आनि कर्गदार त्यानुसार करेल. संपूिग मंरू्र कर्ागसाठी र्िािदार असेल. 

2.4 कर्गदार त्यांच्या मंरू्र कर्ागचे तपशील, थकिाकीचे तपशील पाहू शकतात आनि DMI च्या म िाईल ऍश्िकेशनद्वारे देखील परतफेड करू शकतात. 

2.5 कर्गदाराला कूनलंग ऑफ कालाविी दरम्यान, क ित्याही दंडानशवाय, मुद्दल आनि प्रमानित APR र्रून नवतररत मंरू्र कर्ागतून िाहेर पडण्याचा पयागय नदला र्ाईल. श ि 

कालाविीनंतरही मंरू्र केलेले कर्ग चालू ठेविाऱ्या कर्गदारांसाठी, DMI च्या पूवग परवानगीने आनि DMI द्वारे मुख्य तथ्य नविानामधे्य नमूद केल्यानुसार, अशा अटी आनि प्रीपेमेंट 

शुल्काच्या अिीन राहूनच पूवग-पेमेंट करण्याची परवानगी नदली र्ाईल. 
3. व्यार् आवण परतफेड 

3.1 कर्गदार थनकत मंरू्र कर्ागची परतफेड व्यार्ासह करेल, र्र असेल तर, मंरू्र कर्ागच्या कालाविी दरम्यान प्रते्यक देय तारखेला EPI द्वारे (मुख्य तथ्य नविानात प्रदान केल्याप्रमािे). EPI 

ची गिना DMI द्वारे मंरू्र कर्ागच्या पररश िनासाठी आवचयक असेल आनि त्यावर देय व्यार्, र्र असेल तर, नननदगष्ट कालाविीत आनि मुख्य तथ्य नविानामधे्य प्रदान केल्यानुसार कमाल 

EPI पेिा र्ास्त नसेल. ईपीआय फक्त मंरू्र कर्ग आनि व्यार्ाच्या मुद्दल थकिाकीसाठी असेल, र्र असेल तर आनि त्यात क ितेही थकीत शुल्क नकंवा कर्गदाराने नवत्तपुरवठा 

कागदपत्ांनुसार देय असलेले क ितेही शुल्क समानवष्ट नाही. पनहल्या EPI ची रक्कम आनि तारीख मंरू्र कर्ागच्या नवतरिाची तारीख िदलू शकते आनि अशी सुिाररत तारीख आनि 

रक्कम कर्गदाराला अशा पेमेंटच्या देय तारखेच्या अग दर सूनचत केली र्ाईल. मुख्य तथ्य नविानामधे्य प्रदान केल्यानुसार कर्गदार इतर सवग रक्कम आनि देय शुल्क देखील र्रेल. कर्ग 

खात्यातील थकिाकी आनि सवग शुल्क (मुख्य तथ्य नविानानुसार) शून्य झाल्यावरच कर्गदाराचे DMI वरील दानयत्व संपुष्टात येईल. 

3.2 कर्गदार किूल करत  की शून्य व्यार् मंरू्र कर्ागच्या िाितीत, सॅमसंग/नवके्रत्याने प्रदान केलेल्या एक-वेळ न परत करण्याय ग्य अपिंट सवलतीच्या मागागने नवके्रता/सॅमसंगद्वारे परतावा 

DMI (मंरू्र केलेल्या कर्ागच्या मूळ कालाविीसाठी) उपलब्ध करून नदला र्ात . DMI आनि नवके्रता/सॅमसंग यांच्यात परस्पर सहमतीनुसार. सदर कर्ागची मुदत मूळ मुदतीच्या पलीकडे 

क ित्याही कारिास्तव वाढवली गेल्यास, कर्गदार मंरू्र कर्ागची थकिाकी मुद्दल रकमेसह थकीत शुल्क, नवलंि शुल्क आनि इतर व्यार्/शुल्क र्रण्यास र्िािदार असेल. मुख्य तथ्य 

नविान. 

3.3 प्रते्यक EPI वेळेवर र्रिे हे कराराचे सार आहे. कर्गदार किूल करत  की त्याने/त्याला EPI च्या गिनेची पद्धत समर्ली आहे आनि त  त्यावर नववाद करिार नाही. 

3.4 र्र कोणतािी EPI त्ाच्या देय तारखेला भरला गेला नािी, तर कर्जदाराने मुख्य तथ्य ववधानात वदलेल्या ववलिं बाच्या कालावधीसाठी थकीत शुल्क भरावे लागेल. उपरोक्त िे 

या करारानुसार वकिं वा कर्जदाराने देय तारखािंना कर्जदाराची देय देयके चुकवल्याच्या सिंदभाजत डीएमआयकडे असलेल्या इतर कोणत्ािी अवधकार आवण उपायािंवर पूवजग्रि 

न ठेवता आिे. 

3.5 फायनाश्नं्सग दस्तऐवर्ांमधे्य इतरत् काहीही नमूद केले असले तरीही, कर्गदाराची सवग देय रक्कम, कर्गदाराने डीएमआयला त्याच्या नववेकिुद्धीनुसार आनि क ित्याही कारिाची 

आवचयकता नसताना, डीएमआयने मागिी केल्यावर देय असेल. कर्गदाराने अशा मागिीच्या १५ (पंिरा) नदवसांच्या आत, नवलंि नकंवा नवलंि न करता, अशा रकमेचा र्रिा करावा. 

3.6 डीएमआयला व्यार् दर / इतर क ितेही शुल्क सुिारण्याचा अनिकार असेल आनि डीएमआय थनकत मंरू्र कर्ागच्या परतफेडीसाठी ईपीआय / ईपीआयच्या संखे्यची पुनगगिना करू 

शकते, र्र असेल तर, त्यानुसार. असा क िताही िदल DMI द्वारे कर्गदाराला सूनचत केल्याप्रमािे असेल आनि त  संर्ाव्यपिे लागू ह ईल आनि कर्गदाराला अंनतम आनि िंिनकारक 

असेल. अशा पुनरावृत्तीच्या िाितीत, कर्गदारास अशा पुनरावृत्तीच्या 30 (तीस) नदवसांच्या आत, क ित्याही प्रीपेमेंट दंडानशवाय, र्मा व्यार्ासह (लागू असल्यास) संपूिग थकिाकी मंरू्र 

कर्ग प्रीपे करण्याचा अनिकार असेल. 

3.7 कर्गदारास सवग कतगवे्य, उपकर आनि इतर प्रकारचे कर आता नकंवा र्नवष्यात लागू असले तरीही, क ित्याही कायद्यानुसार क ित्याही वेळी नवत्त पुरवठा दस्तऐवर्ांतगगत DMI ला केलेल्या 

क ित्याही पेमेंटच्या संदर्ागत देय असेल. कर्गदार सवग देय रकमेसाठी र्िािदार असेल आनि सवग खचग, कतगवे्य, शुल्क इ. डीएमआयने नवत्तपुरवठा दस्तऐवर्ांची अंमलिर्ाविी 

करण्यासाठी नकंवा मंरू्र कर्ागच्या संदर्ागत क ितीही वसुलीची कायगवाही हाती घेतली असेल. कर्गदार(ले) किूल करतात की या T&C वर क ितेही मुद्ांक शुल्क लागू असल्यास 

कर्गदार त्यासाठी र्िािदार असतील. वरीलपैकी क ितीही कतगवे्य, शुल्क, कर आनि खचग DMI द्वारे केले असल्यास, ते कर्गदाराकडून वसूल करण्याय ग्य असतील आनि ते देय 

तारखेपासून प्रनतपूती ह ईपयांत थकीत शुल्क िारि करतील. 

3.8 फायनाश्नं्सग दस्तऐवर्ांमधे्य समानवष्ट असलेल्या क ित्याही अटी आनि शतींना न रु्मानता, कर्गदाराने परतफेड केलेली रक्कम प्रथमतः  खचग, शुल्क, खचग आनि इतर पैशांसाठी 

नवननय र्न केली र्ाईल; दुसरे म्हिरे् अनतदेय शुल्क, र्र असेल तर; नतसयाांदा व्यार् नदशेने; आनि शेवटी मंरू्र कर्ागच्या मूळ रकमेची परतफेड करण्यासाठी. 

3.9 व्यार् (लागू असल्यास), थकीत शुल्क आनि इतर सवग शुल्क दरर र् र्मा ह तील आनि 30/360 नदवसांच्या अनिवेशनाच्या आिारावर गिना केली र्ाईल.  

3.10 र्र क ित्याही पेमेंटची देय तारीख व्यावसानयक नदवस नसेल, तर कर्गदाराकडून लगेचच त्यानंतरच्या व्यावसानयक नदवशी रक्कम नदली र्ाईल. 

3.11 कर्गदाराने DMI ला देय असलेली सवग रक्कम क ित्याही कपातीनशवाय नदली र्ाईल. देय रकमेची वसुली झाल्यावरच पेमेंटसाठी के्रनडट/नडस्चार्ग नदले र्ाईल. 

3.12 कर्गदार किूल करत  की व्यार्ाचा दर, दंड/अनतररक्त शुल्क, सेवा शुल्क आनि इतर देय शुल्क आनि नकंवा कर्गदाराने फायनाश्नं्सग दस्तऐवर्ांतगगत अदा करण्यास सहमती नदलेली 

आहे आनि त्याला/नतला वार्वी आनि स्वीकायग आहे. 

 

 
4. पेमेंट, परतफेड आवण प्रीपेमेंटची पद्धत 

4.1 कर्गदार, डीएमआयने वेळ वेळी आवचयकतेनुसार, र्ारतीय ररझव्हग िँकेने अनिसूनचत केल्यानुसार, ईसीएस/ नॅशनल ऑट मेटेड श्िअररंग हाऊस (डेनिट श्िअररंग)/ इतर क ितेही 

इलेक्टर ॉननक नकंवा इतर श्िअररंग आदेश (एकनत्तपिे "आदेश" म्हिून संदनर्गत) प्रदान करेल ( "RBI") थकिाकी र्रण्यासाठी कर्गदाराच्या िँक खात्यावर. असा आदेश कर्गदाराच्या 

अशा िँक खात्यातून काढला र्ाईल र्  DMI ला मान्य असेल. कर्गदार सवग देयके न चुकता देय तारखा/आदेशाच्या पनहल्या सादरीकरिास मानेल. कर्गदाराने प्रदान केलेला आदेश DMI 

द्वारे क ित्याही कर्गदाराच्या देय वसुलीसाठी वापरला र्ाऊ शकत . कर्गदार याद्वारे निनशतग आनि अपररवतगनीयपिे DMI ला कर्गदाराला आगाऊ सूचना देऊन नकंवा त्यानशवाय, अशा 

प्राप्तीसाठी आवचयक असलेल्या सवग नक्रया करण्यासाठी अनिकृत करत . कर्गदाराने तात्काळ (आनि क ित्याही घटनेत सात (7) नदवसांच्या आत) आदेश आनि/नकंवा DMI ला 



      

      

वेळ वेळी आवचयक असिारी कर्गदाराची देयके र्रण्यासाठी अंमलात आिलेली इतर कागदपते् त्याच्या नववेकिुद्धीनुसार िदलतील. आदेश न दंिी नाकारल्यास, कर्गदार मुख्य तथ्य 

नविानामधे्य प्रदान केल्यानुसार NACH/ आदेश नाकारण्याचे शुल्क देखील र्रेल. 

4.2 संिंनित देय तारखांना कर्गदाराच्या देय देय रकमेसाठी कर्गदाराने नेहमीच त्याच्या/नतच्या िँक खात्यात पुरेसा ननिी ठेवला पानहरे्. कर्गदार ज्या िँक खात्यांमिून आदेश र्ारी करण्यात 

आला आहे ते िंद करू शकत नाही नकंवा रद्द करू शकत नाही नकंवा िँकेला नकंवा डीएमआयला आदेशानुसार पेमेंट थांिवण्यासाठी नकंवा नवलंि करण्याच्या सूचना र्ारी करू शकत 

नाही आनि अशा क ित्याही संपे्रषिाची दखल घेण्यास डीएमआय िांिील नाही. अशा क ित्याही सूचनांना डीफॉल्टची घटना म्हिून देखील मानले र्ाईल. 

4.3 कर्गदाराने नदलेला आदेश अशा आदेशाच्या संिंनित तारखेपयांत वैि असेल आनि कर्गदार असा दावा करिार नाही की ग्राहकाने नदलेला ईसीएस/एनएसीएच आदेश नकंवा असा अन्य 

आदेश क ित्याही कारिामुळे अवैि आहे.  

4.4 कर्गदार सहमत आहे आनि किूल करत  की आदेश से्वचे्छने कर्गदाराची देय रक्कम र्रण्यासाठी र्ारी करण्यात आला आहे आनि क ित्याही कारिासाठी सुरनिततेच्या मागागने नाही. 

कर्गदार हे देखील किूल करत  की ननग नशएिल इनु्स्ट्रमेंट्स ॲक्ट, 1881/द पेमेंट अँड सेटलमेंट्स ॲक्ट, 2007 अंतगगत क ित्याही आदेशाचा अनादर हा फौर्दारी गुन्हा आहे. प्रते्यक 

आदेशाच्या अनादरासाठी कर्गदार नवलंि शुल्क र्रण्यास र्िािदार असेल (मुख्य तथ्य नविानात नवनहत केल्यानुसार ). 

4.5 क िताही नववाद नकंवा क ित्याही स्वरूपाचा फरक कर्गदाराला क ित्याही EPIs नकंवा इतर रक्कम आनि DMI चे पेमेंट र खून नकंवा नवलंि करण्यास पात् ह िार नाही, देय तारखांना 

आदेश सादर करण्याचा अनिकार असेल. 

4.6 आदेश र्ारी केला असला तरीही , थकिाकी वेळेवर र्रण्याची खात्ी करण्यासाठी कर्गदार पूिगपिे र्िािदार असेल. 

4.7 याव्यनतररक्त, डीएमआय एनईएफटी/आरटीर्ीएस/इतर इलेक्टर ॉननक पेमेंट पद्धतीदं्वारे पेमेंट देखील स्वीकारेल आनि कर्गदाराच्या देय रकमेसाठी पेमेंट करिे आवचयक असेल तेव्हा 

कर्गदार अशा पयागयांचा लार् घेिे ननवडू शकतात. तथानप, कर्गदार सहमत आहे आनि किूल करत  की आदेशाव्यनतररक्त इतर पद्धतीदं्वारे देय रक्कम र्रल्यास, व्यवहारांसाठी क ितेही 

अनतररक्त शुल्क कर्गदाराकडून घेतले र्ातील आनि ते कर्गदाराकडून वसूल केले र्ातील. 
5. कर्जदाराचे करार, प्रवतवनवधत्व आवण िमी 
5.1 कर्गदाराने: 

(i) नवत्त पुरवठा दस्तऐवर्ांतगगत त्याच्या सवग र्िािदाऱ्यांचे ननरीिि करा आनि पार पाडा. 

(ii) DMI ला वेळ वेळी आवचयक असलेल्या िँक खात्याच्या से्टटमेंट्ससह सवग कागदपते् त्वररत DMI कडे नवतररत करा. कर्गदार डीएमआयला (i) क ित्याही िँकेशी स्वतंत्पिे संपे्रषि 

करण्यास अनिकृत करत  रे्थे कर्गदार खाते ठेवत  आनि िँकेकडून अशा खात्याच्या संदर्ागत तपशील आनि से्टटमेंट नमळनवण्यासाठी आनि (ii) क ित्याही कर्गदाराच्या क ित्याही 

ननय क्त्याशी DMI आवचयक वाटेल, कर्गदाराच्या पतपात्तेचे परीिि करिे यासह. 
(iii) क ित्याही कर्गदारानवरुद्ध क ित्याही खटल्यांची नकंवा कायदेशीर कारवाईची DMI ला तािडत ि सूनचत करा. 

(iv) क ित्याही सामग्रीचा प्रनतकूल पररिाम नकंवा डीफॉल्टच्या घटनेिद्दल DMI ला सूनचत करा. 

(v) कायागलय/ननवास/व्यवसायाचे नठकाि/पत्ता नकंवा क िताही िदल/रार्ीनामा/समाप्ती/न करी/व्यवसाय/व्यवसाय िंद झाल्यािद्दल DMI ला नलश्खत स्वरूपात सूनचत करा. 

(vi) व्यार् आनि इतर थकिाकी आनि शुल्कांसह थनकत मंरू्र कर्ागची पूिग परतफेड केल्यानशवाय न करी नकंवा व्यवसायासाठी र्ारत स डू नका नकंवा दीघगकालीन परदेशात राहू नका. 

(vii) मुख्य तथ्य नविानामधे्य परवानगी नदलेल्या उदे्दशानशवाय इतर क ित्याही कारिासाठी मंरू्र कर्ागचा वापर करू नका आनि नवशेषतः  (अ) र्ांडवली िार्ारातील क ित्याही 

गंुतविुकीसाठी वापरिार नाही, ज्यामधे्य स्टॉक, िाँड आनि इतर आनथगक नसकु्यररटीर् (ि) खरेदी प्राथनमक स ने, स न्याचा सराफा, स न्याचे दानगने, स न्याचे नािी, एक्सचेंर् टर ेडेड फंडाचे 

युननट्स (ईटीएफ) आनि ग ल्ड मु्यचु्यअल फंडाच्या युननट्स नकंवा (सी) क ित्याही सट्टा यासह क ित्याही स्वरूपात स ने गंुतविुकी नकंवा सट्टा उदे्दश नकंवा (डी) कायद्याने िेकायदेशीर 

नकंवा प्रनतिंनित असलेल्या क ित्याही नक्रयाकलापासाठी नकंवा ज्याच्या संदर्ागत कर्ग ननिीचा वापर कायद्याद्वारे प्रनतिंनित आहे. 

(viii) नवत्तपुरवठा दस्तऐवर्ांमधे्य नननदगष्ट केल्यानुसार नकंवा क ित्याही कर्गदाराच्या के्रनडट पात्तेमधे्य क िताही िदल झाल्यास (DMI द्वारे ननिागररत) सुरिा प्रदान करा. 

(ix) ज्या खात्यातून DMI ला आदेश र्ारी केला गेला आहे त्या खात्यात पगार आनि/नकंवा व्यवसायाची रक्कम र्मा करण्याची खात्ी करा. 

(x) मनी लाँडररंग प्रनतिंि कायदा, 2002 यासह लागू कायद्यांचे नेहमी पालन करा. 

(xi) मंरू्र कर्ागचा वापर फक्त उदे्दशासाठी करा. 

(xii) अर्ग हा कर्गदाराशी संपे्रषिाचा एक संमत मागग असल्याने, कर्गदार उत्पादनातून अर्ग हटवू नकंवा काढून टाकिार नाही नकंवा िानित/प्रनतिंनित/ अशा क ित्याही कृती करू शकिार 

नाही. ऍश्िकेशनचे ऑपरेशन अिम/सुिाररत करा.. 

5.2 मंरु्रीचे नवतरि केल्यावर लगेचच उत्पादन DMI च्या िारू्ने गृहीत िरले र्ाईल आनि कर्गदार अशा गृनहतकाच्या नननमगतीसाठी सवग आवचयक कागदपते् पूिग करण्याचे वचन देत . 

5.3 कर्गदार खालीलप्रमािे डीएमआयचे प्रनतनननित्व करत  आनि हमी देत : 

(i) कर्गदाराने कर्ग अर्ागत नदलेली सवग मानहती आनि इतर क ित्याही दस्तऐवर्, कर्गदाराची के्रनडट पात्ता तपासण्यासाठी संिंनित अस  नकंवा नस , सत्य आनि िर िर आहे आनि 

क ित्याही प्रकारे नदशारू्ल करिारी नाही; 

(ii) कर्गदार सवग लागू कायद्यांतगगत नवत्त पुरवठा दस्तऐवर् आनि त्याखालील व्यवहार अंमलात आिण्यासाठी आनि पार पाडण्यास सिम आनि पात् आहे; 

(iii) कर्गदाराचे वय 18 वषाांपेिा र्ास्त आहे आनि नवत्तपुरवठा दस्तऐवर् कायदेशीर, वैि आनि िंिनकारक र्िािदायाग आहेत, त्याच्यावर/नतच्या अटीनुंसार अंमलिर्ाविी करण्याय ग्य 

आहेत; 

(iv) कर्गदार घ नषत करत  की त्याला/नतला या मंरू्र सुनविा/मंरू्र कर्ागचा लार् घेण्यापासून क ित्याही कायद्याने प्रनतिंनित केलेले नाही; 

(v) कर्गदार घ नषत करत  की त्याला/नतला समर्ले आहे आनि मुख्य तथ्य नविान आनि नवत्तपुरवठा दस्तऐवर्ानुसार मंरू्र सुनविा/मंरू्र कर्ागचा लार् घेण्यास त्याच्या/नतच्या स्वतंत् इचे्छनुसार 

आनि तृतीय पिाकडून क ितीही र्िरदस्ती/प्रर्ाव/दिाव न घेता संमती नदली आहे. 

(vi) अशी क ितीही घटना घडलेली नाही र्ी DMI च्या नहतावर प्रनतकूल पररिाम करेल नकंवा कर्गदाराच्या आनथगक पररश्स्थतीवर पररिाम करेल नकंवा नवत्त पुरवठा दस्तऐवर्ांतगगत त्यांची सवग 

नकंवा क ितीही र्िािदारी पार पाडण्याच्या त्याच्या/नतच्या दानयत्वावर पररिाम करेल; 

(vii) कर्गदार क िताही कर नकंवा सरकारी देिी र्रण्यात चूक नाही; 

(viii) कर्गदार सवग कृते्य, कृते्य आनि ग ष्टी करेल, DMI द्वारे नवत्त पुरवठा दस्तऐवर्ांच्या अटी लागू करण्यासाठी आवचयक आहे; 

(ix) कर्गदाराच्या नवरुद्ध नदवाळख री नकंवा नदवाळख रीची कायगवाही नाही. 

(x) मंरू्र सुनविेद्वारे क ित्याही IT आनि नडनर्टल उपकरिांच्या खरेदीच्या िाितीत, कर्गदाराला समर्ते आनि ते किूल करतात की ग्राहक समथगन अनर्यंता, स्थापना/सेटअप अनर्यंता 

यांना उत्पादन स्थापनेच्या नठकािी रे्ट देण्याची आनि इंटरनेट नसल्यास नकंवा ररम ट ऍके्सस नदल्यास स्वतः चे हॉटस्पॉट वापरण्याची परवानगी नदली पानहरे्. ग्राहकाच्या वैयश्क्तक 

म िाइल नडव्हाइसवर SmartThings ऍश्िकेशनसह ऍश्िकेशन/सेवा स्थानपत करण्यासाठी. 

(xi) मंरू्र सुनविेद्वारे क ित्याही स्माटग टेनलश्व्हर्नच्या खरेदीच्या िाितीत, ग्राहक समथगन अनर्यंता, इन्स्ट्रॉलेशन/सेटअप अनर्यंता यांना इंटरनेट नसल्यास नकंवा स्थानपत करण्यासाठी 

ररम ट ऍके्सस नदल्यास स्वत:चे हॉटस्पॉट वापरण्याची परवानगी देिे आवचयक आहे हे कर्गदाराला समर्ते आनि ते मान्य करतात. स्माटग टीव्ही ॲश्िकेशन (सॅमसंग स्माटग अपगे्रड) 

कर्गदाराच्या वतीने वापरकताग नकंवा अनर्यंता यांच्याकडून स्माटग टीव्ही T&C स्वीकारताना. हे स्माटग टीव्ही ऍश्िकेशन (सॅमसंग स्माटग अपगे्रड) सह खरेदी केलेल्या स्माटग टीव्हीच्या 

नवीन खरेदी नकंवा दुरुस्तीसाठी लागू आहे. 



      

      

5.4 कर्गदार किूल करत  की त्याने/नतने/त्याने DMI ग पनीयता ि रि वाचले आहे, त्याला/नतची/त्याची संमती नदली आहे. कर्गदार स्वीकारत  आनि त्याची/नतची/नतची/नतची/नतची/नतची 

संमती डीएमआयला कर्गदाराने प्रदान केलेली मानहती वापरण्यासाठी, संग्रनहत करण्यासाठी आनि त्यावर प्रनक्रया करण्यासाठी देत  नकंवा अन्यथा डीएमआय द्वारे संमतीच्या अनुषंगाने 

आनि डीएमआयच्या ग पनीयतेच्या ि रिामधे्य तपशीलवार विगन केल्यानशवाय मंरू्र कर्ग, त्याची परतफेड आनि नवत्तपुरवठा अटीचें पालन करण्याच्या हेतंूसाठी मयागदा दस्तऐवर् आनि 

DMI च्या व्यवसाय आवचयकतांसाठी ग पनीयता ि रिामधे्य तपशीलवार विगन केले आहे. कर्गदार समर्त  आनि सहमत आहे की डीएमआय, लागू कायद्याच्या अिीन राहून, गररे्वर 

आिाररत नकंवा डीएमआय ग पनीयता ि रिात प्रदान केल्यानुसार नकंवा क ित्याही वैिाननक / ननयामकानुसार आवचयक असेल त्याप्रमािे, त्याच्या कंत्ाटदारांना, एरं्टांना आनि इतर 

क ित्याही तृतीय पिांना अशी मानहती उघड करू शकते. आवचयकता  
5.5 कर्गदार खालीलप्रमािे सहमती देत , वचन देत  आनि करार करत : 

(i) क ित्याही उत्पादनाच्या खरेदी नकमतीत वाढ झाल्यामुळे कर्गदाराला मंरू्र कर्ागमधे्य क ित्याही वाढीचा हक्क नमळिार नाही. तथानप, खरेदी नकंमतीत क ितीही घट झाल्यास, 

डीएमआय त्याच्या नववेकिुद्धीनुसार मंरू्र कर्ागची मूळ रक्कम कमी करू शकते; 

(ii) नवके्रता उत्पादनाच्या नवतरिासाठी पूिगपिे र्िािदार असेल आनि डीएमआय उत्पादनाच्या नडनलव्हरीमधे्य नवलंि नकंवा नवतरिास आनि/नकंवा गुिवत्ता, श्स्थती, नफटनेस, य ग्यता नकंवा 

अन्यथा क ित्याही उत्पादनाच्या संदर्ागत र्िािदार असिार नाही. ; 

(iii) उत्पादनावर खरेदी केलेली क ितीही वॉरंटी ही उत्पादनाच्या ननमागत्याद्वारे प्रदान केलेली तृतीय पि सेवा आहे आनि अशा वॉरंटीसाठी DMI र्िािदार नाही; 

(iv) उत्पादन रद्द करण्याच्या िाितीत, नवके्रत्याने नवके्रत्याच्या परतावा ि रिाचे पालन केल्यावर डीएमआयला रक्कम परत केली तरच डीएमआय संिंनित मंरू्र कर्ागची परतफेड करेल. 

अशा परताव्याच्या िाितीत, DMI कर्गदाराने र्रलेला EPI, र्र असेल तर, खरेदी आनि परतावा दरम्यानच्या कालाविीसाठी असेल तर कमी व्यार् परत करेल आनि मंरू्र कर्ग पूिगपिे 

नडस्चार्ग म्हिून मानेल. प्रनक्रया शुल्काची परतफेड केली र्ािार नाही; 
(v) कर्गदार डीएमआयच्या संमतीनशवाय उत्पादनाचा तािा नकंवा मालकी र्ाग घेिार नाही नकंवा त्यावर क ितेही तृतीय पि अनिकार ननमागि करिार नाही; 

(vi) DMI कडे उत्पादनावर प्रथम आनि नवशेष शुल्क असेल. 

5.6 कर्गदार सहमत आहे आनि किूल करत  की क ित्याही नववाद, तक्रारी, तक्रारी, दावे, इ., संिंनित तक्रारीसंाठी सॅमसंग क ित्याही प्रकारे उत्तरदायी आनि/नकंवा र्िािदार असिार नाही. 

मंरू्र कर्ागच्या संदर्ागत क ितेही नववाद, तक्रारी, तक्रारी, दावे, इ. डी.एम.आय. द्वारे स डवले र्ातील आनि/नकंवा स डवले र्ातील असे DMI स्वीकारते आनि घ नषत करते. 

6. डीफॉल्टच्या घटना 
6.1 खालील कृते्य/घटना, प्रते्यक मंरू्र सुनविा/मंरू्र कर्ागच्या उदे्दशांसाठी कर्गदाराकडून प्रते्यकी "नडफॉल्टची घटना" तयार केली र्ाईल: 

(i) कर्गदार देय तारखेला क ित्याही कर्गदाराची देय रक्कम र्रण्यात अयशस्वी ठरत ; 

(ii) नवत्तपुरवठा दस्तऐवर्ांतगगत क ित्याही अटी, करार, प्रनतनननित्व, हमी, घ षिा नकंवा पुष्टीकरि यांचे उल्लंघन; 

(iii) कर्गदाराची क ितीही फसविूक नकंवा चुकीची मानहती नकंवा र्ौनतक मानहती लपविे ज्यामुळे मंरू्र सुनविा नकंवा क ितेही मंरू्र कर्ग मंरू्र करण्याच्या DMI च्या ननिगयावर पररिाम ह ऊ 

शकत ; 

(iv) कर्गदाराचा मृतू्य, वेडेपिा नकंवा इतर क ितेही कायमचे अपंगत्व; 

(v) कर्गदार मंरू्र कर्ग/मंरू्र सुनविेचा वापर उदे्दशाव्यनतररक्त इतर क ित्याही कारिासाठी करत  नकंवा नवत्त पुरवठा दस्तऐवर्ांमधे्य नमूद केलेल्या अंनतम वापरावरील ननिांिांचे उल्लंघन 

करत ; 

(vi) क ित्याही घटना, पररश्स्थती नकंवा पररश्स्थती (कायद्यातील क ित्याही िदलासह) ची घटना ज्याचा DMI च्या एकमात् आनि पूिग मतानुसार, कर्गदाराच्या 

नदवाळख री/नलश्िडेशन/नदवाळख री नकंवा संलग्नतेसाठी क ित्याही कायगवाही नकंवा कारवाईच्या मयागदांसह, र्ौनतक प्रनतकूल पररिाम ह ऊ शकत . त्याच्या क ित्याही मालमते्तवर 

प्रनतिंि. 
6.2 यािद्दल डीएमआयचा ननिगय कर्गदारावर िंिनकारक असेल. 
7. डीफॉल्टचे पररणाम 

7.1 डीफॉल्टची क ितीही घटना घडल्यानंतर आनि त्यानंतर क ित्याही वेळी, डीएमआयला अनिकार असेल, परंतु क ित्याही मंरू्र कर्ग/मंरू्र सुनविेवरील सवग नवतरि थांिनवण्याचे िंिन 

नाही, मंरू्र कर्ागच्या संदर्ागत सवग थकिाकी घ नषत करिे, देय असले तरीही नकंवा नाही, तािडत ि परतफेड करण्याय ग्य आनि कर्गदाराने 15 (पंिरा) नदवसांच्या आत ही देयके देण्यात 

अयशस्वी झाल्यास, DMI स्वतः च्या नववेकिुद्धीनुसार कर्गदार नकंवा त्यांच्या मालमते्तनवरूद्ध क ितीही नननषद्ध सवलत नकंवा संलग्नक नमळनवण्यासह क ित्याही लागू कायद्यांतगगत DMI 

ला उपलब्ध असिारे इतर क ितेही अनिकार नकंवा उपाय वापरू शकते. उपर क्त असे असूनही, कर्गदार अशा पेमेंटच्या देय तारखेपासून 90 (नव्वद) नदवसांच्या आत कर्गदाराची देय 

रक्कम र्रण्यात अयशस्वी झाल्यास, डीएमआयला, इतर ग ष्टीिंर िरच, गैर- म्हिून वगीकृत करण्याचा अनिकार असेल. परफॉनमांग ॲसेट (एनपीए) आनि त्यानुसार के्रनडट बु्यर ला 

अहवाल द्या. 

      

7.2 डीफॉल्टची क ितीही घटना घडल्यानंतर आनि त्यानंतर क ित्याही वेळी, डीएमआयला तािा घेण्यापूवी कर्गदाराला वार्वी सूचना नदल्यानंतर, लागू कायद्यानुसार नवनहत प्रनक्रयेनुसार 

उत्पादनाचा तािा घेण्याचा निनशतग अनिकार देखील असेल. , आनि कर्गदार उत्पादनाच्या संदर्ागत त्याचे अनिकार / सुरिा नहत लागू करण्याच्या DMI च्या िमतेवर पररिाम करण्यासाठी 

त्यास अडथळा आििार नाही नकंवा प्रनतिंनित करिार नाही. DMI ला क ित्याही नुकसानीस र्िािदार न राहता सावगर्ननक नकंवा खार्गी नललावाद्वारे नकंवा खार्गी नवक्रीद्वारे 

उत्पादनाची नवक्री करण्याचा, र्ाड्याने देण्यास नकंवा अन्यथा व्यवहार करण्याचा आनि प्रथमतः  सवग खचागच्या समािानासाठी ननव्वळ उत्पन्न लागू करण्याचा अनिकार असेल. तािा घेिे 

नकंवा अशी नवक्री करिे, आनि नकंवा कर्गदाराने डीएमआयला देय असलेले व्यार् आनि इतर रकमेच्या नशल्लक रकमेच्या देयकासाठी आनि नंतर वर्ा करिे. मंरू्र कर्ागची थकिाकी 

मुद्दल रक्कम आनि र्र काही अनतररक्त असेल तर, व्यवहारावर सवग कर शुल्कांचे समाय र्न आनि र्रिा केल्यानंतर, DMI कर्गदारांना अशी अनतररक्त रक्कम देईल. तथानप, र्र काही 

तूट असेल, तर ती कर्गदाराने र्रून काढली पानहरे् आनि DMI द्वारे उत्पादनाचा तािा नकंवा नवक्री केल्याने कर्गदाराला क ित्याही थकिाकीची रक्कम र्रण्याच्या त्याच्या दानयत्वापासून 

मुक्त ह िार नाही. तथानप, उत्पादनाची नवक्री पूिग ह ण्यापूवी डीएमआयच्या समािानासाठी सवग देय देयके अदा केली गेल्यास डीएमआय उत्पादन कर्गदाराला देईल. 

 
            

7.3 कर्गदार सवग कायदेशीर आनि इतर खचग आनि पूवगगामी चूक नकंवा DMI उपायांच्या वापरामुळे ह िारे खचग र्रण्यासाठी देखील र्िािदार असेल. 
 

8. प्रकटीकरण 
 

8.1 कर्गदार डीएमआयला स्वीकारत  आनि अनिकृत करत  की कर्गदाराशी संिंनित सवग मानहती आनि डेटा, मंरू्र कर्ग, डीफॉल्ट असल्यास, कर्गदाराने अशा तृतीय पिांना/एर्न्सीनंा 

वचनिद्ध केले आहे कारि डीएमआय त्याच्या अनिकारांचा आनि उपायांचा वापर करण्यासाठी खुलासा करिे य ग्य आनि आवचयक वाटेल. टर ान्सयुननयन CIBIL नलनमटेड (“CIBIL”) सह 

मंरू्र कर्ग आनि/नकंवा आरिीआयने अनिकृत केले आहे. DMI/तृतीय पि/CIBIL/RBI द्वारे त्यांना य ग्य वाटेल आनि लागू कायद्यांनुसार प्रनक्रया केली र्ाईल अशी मानहती कर्गदार 

स्वीकारत  आनि अनिकृत करत . पुढे नडफॉल्ट झाल्यास, DMI आनि अशा एर्न्सीनंा कर्गदार/नकंवा त्याचे संचालक/र्ागीदार/सह-अर्गदार यांचे नाव र्ाहीर करण्याचा नकंवा प्रकानशत 

करण्याचा अपात् अनिकार असेल, र्से लागू असेल, 'नडफॉल्टसग' म्हिून अशा पद्धतीने आनि अशा माध्यमातून DMI / CIBIL/ RBI/ इतर अनिकृत एर्न्सी त्यांच्या पूिग नववेकिुद्धीनुसार 

वतगमानपते्, मानसके आनि स शल मीनडयासह य ग्य वाटू शकतात . 



      

      

8.2 आता नकंवा र्नवष्यात मानहती सामानयक करण्यासाठी आनि/नकंवा उघड करण्यासाठी तसेच कर्गदाराला आनि/नकंवा त्याच्या कारिास्तव इतर क ित्याही पररिामांसाठी कर्गदार DMI 

ला र्िािदार िरिार नाही. या कलम 8 च्या तरतुदी नवत्त पुरवठा दस्तऐवर्ांच्या समाप्तीपयांत आनि कर्गदाराच्या देय रकमेची परतफेड करण्यासाठी नटकून राहतील. 
9. इलेक्टर ॉवनक मीवडया 

9.1 कर्गदार याद्वारे पुष्टी करत , किूल करत  आनि सहमत आहे की या T&C च्या ऑनलाइन स्वीकृतीसह वेिसाइट नकंवा अशा इतर इंटरनेट नकंवा वेि आिाररत माध्यमांद्वारे केलेले क ितेही 

िदल पिांमिील िंिनकारक करारात पररिाम करतात. 

9.2 कर्गदाराला याची र्ािीव असते की या T&C, इतर अटी व शती, सूचना, स्वीकृती आनि संपे्रषिे ('संपे्रषि') इलेक्टर ॉननक माध्यमांद्वारे र्से की ईमेल, फॅनसमाईल, एसएमएस मर्कूर संदेश, 

वेिसाइट, ऑनलाइन स्वीकृती इ. ('इलेक्टर ॉननक मीनडया') ) मधे्य फसवे िदल आनि चुकीचे प्रसारि आनि ग पनीयतेची अनुपश्स्थती यासह अनेक र् खमीचंा समावेश आहे ज्यासाठी DMI 

करिार नाही र्िािदार असिे 

10. ववववध 

10.1  डीएमआयच्या न दंीमंधे्य केलेल्या न दंी अश्स्तत्वाचा आनि कर्गदाराच्या देय रकमेचा ननिागयक पुरावा असेल आनि डीएमआयने सादर केलेल्या देय रकमेचे क ितेही नववरि 

कर्गदाराद्वारे स्वीकारले र्ाईल आनि त्यावर िंिनकारक असेल. 

10.2  कर्गदाराच्या देयांच्या परतफेडीसाठी कर्गदाराचे दानयत्व, र्र एकापेिा र्ास्त कर्गदारांनी क ित्याही मंरू्र सुनविेसाठी संयुक्तपिे अर्ग केला असेल तर ते संयुक्त आनि अनेक असतील. 

10.3  कर्गदार सवग दस्तऐवर् आनि दुरुस्त्या अंमलात आितील आनि DMI (i) क ित्याही RBI मागगदशगक तत्त्वांचे/ ननदेशांचे पालन करण्यासाठी नकंवा (ii) DMI ला नवत्तपुरवठा 

दस्तऐवर्ांतगगत अनिकारांचा पूिग लार् देण्यासाठी DMI द्वारे आवचयक असलेल्या DMI सह सहकायग करेल. उपर क्त ग ष्टीशंी पूवगग्रह न ठेवता कर्गदार याद्वारे अपररवतगनीयपिे संमती 

देत  की असे करण्यात अयशस्वी झाल्यामुळे, असे िदल आनथगक दस्तऐवर्ांमधे्य समानवष्ट केले गेले आहेत असे मानले र्ाईल आनि कर्गदारावर िंिनकारक असेल. 

10.4 क ित्याही मंरू्र कर्ागचे क ितेही ननलंिन नकंवा संपुष्टात आले तरी, नवत्त पुरवठा दस्तऐवर्ानुसार DMI चे सवग हक्क आनि उपाय कर्गदाराच्या देय रकमेची DMI द्वारे पूिग पावती ह ईपयांत 

नटकून राहतील. 

10.5 कर्गदार स्पष्टपिे ओळखत  आनि स्वीकारत  की DMI ला अशा प्रकारच्या नक्रयाकलाप स्वतः  नकंवा त्याच्या कायागलयीन कमगचाऱ्यांद्वारे करण्याच्या अनिकारांचा पूवगग्रह न ठेवता एक नकंवा 

अनिक तृतीय पिांची ननयुक्ती करण्याचा अनिकार आनि अनिकार असेल (यापुढे “ सेवा प्रदाता ” म्हिून संदनर्गत) डीएमआय स नसांग, ओळख आनि संिंनित आनथगक दस्तऐवर्ांतगगत 

अशा पिाची सवग नकंवा क ितीही काये, अनिकार आनि अनिकार ननवडू शकते आनि त्यांना स पवू शकते. कर्गदाराशी संिंनित मानहतीची पडताळिी, प्रशासन, मंरू्र कर्ागचे ननरीिि 

करिे आनि सवग कायदेशीर कृते्य, कृते्य, प्रकरिे आनि त्यांच्याशी संिंनित आनि आनुषंनगक ग ष्टी करिे आनि अंमलात आििे यासह न टीस पाठविे, कर्गदाराशी संपकग  साििे, 

र ख/चेक/मसुदे/आदेश प्राप्त करिे. DMI च्या िारू्ने कर्गदार. कर्गदाराकडून क ित्याही थकिाकीच्या रकमेसाठी वसुली/संकलन एरं्ट म्हिून कर्गदाराकडून सेवा प्रदात्याची ननयुक्ती 

देखील केली र्ाऊ शकते आनि अशा वसुली एरं्टचे तपशील मुख्य तथ्य नविानामधे्य प्रदान केले र्ातील नकंवा कर्गदाराला नलश्खत स्वरूपात सूनचत केले र्ातील आनि रे्व्हा िदलले 

र्ातील नकंवा DMI द्वारे अद्यतननत. 

10.6 कर्गदार किूल करत  की याखालील नवत्तपुरवठा व्यवहारामुळे कर्गदार आनि िनक  यांच्यातील संिंि त्याच्या/नतच्या आनि DMI मिील संिंि ननमागि ह तात आनि DMI द्वारे प्रदान 

केलेल्या/करण्यात येिाऱ्या क ित्याही सेवेच्या संदर्ागत नाही. त्यानुसार, ग्राहक संरिि कायदा, 1986 च्या तरतुदी याखालील व्यवहाराला लागू ह िार नाहीत. कर्गदार याद्वारे 

डीएमआयला सवग मानहती आनि दस्तऐवर्ांची पडताळिी करण्यासाठी अनिकृत करत , ज्यामधे्य उत्पन्नाचा पुरावा दस्तऐवर्, ननवासी कागदपते्, पत्त्याचा पुरावा दस्तऐवर्, ओळख 

दस्तऐवर् आनि वैयश्क्तक आनि आनथगक मानहती असलेली इतर अशी कागदपते् आहेत र्ी त्यांनी मंरू्र केलेले कर्ग नमळवण्यासाठी सादर केली आहेत आनि त्यांची संमती देखील आहे. 

डीएमआय द्वारे त्यानंतरच्या ठेवण्यासाठी.  

10.7 कर्गदार डीएमआयला वेळ वेळी कर्गदाराचा पॅन क्रमांक/पॅन काडगची प्रत, इतर ओळखीचा पुरावा आनि िँक खाते तपशील नमळनवण्यासाठी आनि सीआयिीआयएल, एक्सपेररयन, हंटर 

अहवाल आनि डीएमआय सारखे इतर अहवाल तयार / प्राप्त करण्यासाठी किूल करत  आनि अनिकृत करत  य ग्य वाटू शकते. कर्गदार देखील याद्वारे संमती देत  आनि DMI ला आिार 

ई-केवायसी द्वारे त्याचे KYC पडताळिी करण्यासाठी नकंवा अन्यथा आनि त्याच्या वतीने आवचयक असलेल्या अशा सवग नक्रया करण्यासाठी नकंवा अन्यथा आिार ई-च्या मागागसह अशा 

सत्यापनाची प्रनक्रया य ग्यररत्या पूिग करण्यासाठी अनिकृत करत . केवायसी करा आनि अशी मानहती क ित्याही प्रानिकरिाशी सामानयक करा आनि य ग्य वाटेल त्या पद्धतीने अशी 

मानहती संग्रनहत करा. 

10.8 क ितीही घटना घडिे, पररश्स्थती, िदल, वसु्तश्स्थती मानहती, दस्तऐवर्, अनिकृतता, कायगवाही, कायदा, वगळिे, दावे, उल्लंघन, नडफॉल्ट नकंवा अन्यथा, वरीलपैकी क ित्याही ग ष्टीच्या 

वसु्तश्स्थतीिद्दल DMI चे मत अंनतम असेल आनि कर्गदाराला िंिनकारक असेल. 
10. वभन्नता 

कर्गदार किूल करत  की या नवत्तपुरवठा दस्तऐवर्ांतगगत त्याची/नतची प्रते्यक र्िािदारी स्वतंत् आनि िाकीच्यांपासून नवर्क्त आहे. 
11. शावसत कायदा आवण अवधकार के्षत्र 
11.1 सवग मंरू्र करे् आनि नवत्तपुरवठा दस्तऐवर् हे र्ारताच्या कायद्यांनुसार ननयंनत्त आनि तयार केले र्ातील. 

11.2 या रे्टीमंिून उद्भविारे सवग नववाद, मतरे्द आनि/नकंवा दावे नकंवा िांिकाम, अथग नकंवा पररिाम नकंवा या कराराअंतगगत पिांचे अनिकार आनि दानयते्व यासंिंिीचा ननिगय लवादाच्या 

तरतुदीनुंसार एकमेव लवादाद्वारे घेतला र्ाईल. सामंर्स्य कायदा, 1996 (“ लवाद कायदा ”). लवादाची प्रनक्रया इंग्रर्ी र्ाषेत केली र्ाईल आनि क िताही पुरस्कार नकंवा पुरस्कार 

इंग्रर्ीमधे्य प्रदान केला र्ाईल. लवादाचे नठकाि नदल्ली असेल आनि कायगवाही कायद्याच्या कलम 29(B) मधे्य नमूद केल्यानुसार र्लदगती प्रनक्रयेनुसार ह ईल. लवादाच्या अंतररम 

ननवाड्यांसह ननवाडे अंनतम असतील आनि सवग संिंनित पिांना िंिनकारक असतील. लवाद अशा ननवाड्यात क ितेही कारि न सांगता ननवाडा पास करू शकत . 

11.3 पुढे, सध्याचे कलम नवत्तपुरवठा दस्तऐवर्ांच्या समाप्तीपयांत नटकून राहील. नवत्तीय दस्तऐवर्ांमुळे उद्भवलेल्या क ित्याही नकंवा सवग नववादांवर नदल्ली, र्ारत येथील न्यायालयांना 

(नदल्ली, र्ारत येथे देखील आय नर्त केल्या र्ािाऱ्या लवादाच्या कायगवाहीच्या अिीन) नवशेष अनिकार िेत् असेल. 

12. सूचना 

12.1 आनथगक दस्तऐवर्ांच्या संदर्ागत कर्गदाराला देण्यात येिारी क ितीही न टीस कर्गदाराला नदल्यास नकंवा न दंिीकृत प स्टाने कर्गदाराच्या नवद्यमान नकंवा शेवटच्या ज्ञात व्यवसायाच्या 

नकंवा खार्गी पत्त्यावर पाठनवल्यास ती वैिपिे नदली गेली आहे असे मानले र्ाईल. न दंिीकृत प स्टाने पाठवलेली अशी क ितीही न टीस कर्गदाराला प स्ट केल्यापासून ४८ तासांच्या 

आत प्राप्त झाल्याचे मानले र्ाईल. DMI ला क ितीही न टीस DMI ला त्याच्या वर नमूद केलेल्या पत्त्यावर प्राप्त झाली तरच ती वैि मानली र्ाईल. 

12.2 मंरू्र सुनविेशी संिंनित कर्गदाराच्या क ित्याही तक्रारीसंाठी, मुख्य तथ्य नविानात नमूद केलेल्या तपशीलांद्वारे कर्गदाराशी संपकग  सािू शकत . 

13. असाइनमेंट 
a. कर्गदाराला नवत्त पुरवठा दस्तऐवर्ांतगगत त्यांचे सवग नकंवा क ितेही अनिकार नकंवा दानयत्व नकंवा कतगवे्य संयुक्तपिे नकंवा स्वतंत्पिे हस्तांतररत करण्याचा नकंवा ननयुक्त करण्याचा अनिकार 

असिार नाही. 

क ित्याही व्यक्तीला प्रत्यि नकंवा अप्रत्यिपिे नकंवा डीएमआयच्या पूवग लेखी संमतीनशवाय क ित्याही व्यक्तीच्या िारू्ने क ितेही तृतीय पिाचे नहत ननमागि करिे. 

b. DMI ला क ित्याही प्रकारे (संपूिग नकंवा अंशतः  आनि सहर्ागाच्या अनिकारांच्या अनुदानासह) नवक्री, हस्तांतररत, ननयुक्ती नकंवा नसकु्यररटीर् करण्याचा अनिकार असेल, त्याचे सवग नकंवा 

क ितेही फायदे, अनिकार, दानयत्व, कतगवे्य आनि/नकंवा नवत्तीय दस्तऐवर्ांतगगत दानयते्व, पूवग लेखी संमतीनशवाय नकंवा कर्गदाराला सूचना नदल्यानशवाय आनि DMI सारख्या अटी ठरवू 

शकतात. असे हस्तांतरि, असाइनमेंट नकंवा नसकु्यररटायझेशन झाल्यास, कर्गदार अशा ननयुक्ती नकंवा हस्तांतरिकत्यागला नवत्तपुरवठा दस्तऐवर्ांतगगत त्यांचे दानयत्व पार पाडेल आनि 

त्यास र्िािदार असेल. अशा पररश्स्थतीत, DMI द्वारे असे करण्यास सांनगतले गेल्यास, कर्गदाराने उवगररत आदेश हस्तांतररत/असाइनीच्या िारू्ने िदलला पानहरे्. 



      

      

 
14. नुकसानभरपाई 

कर्गदाराने नुकसानर्रपाई िरून डीएमआय, त्याचे कमगचारी, प्रनतननिी आनि सल्लागार यांचा वेळ वेळी आनि क ित्याही दानयत्व, दावा, त टा, ननिगय, नुकसान, खचग नकंवा खचग 

(मयागदेनशवाय, वार्वी वनकलांची फी आनि खचग) यांच्या नवरुद्ध वेळ वेळी आनि नेहमी ननरुपद्वी संरिि केले पानहरे्. ) मधे्य समानवष्ट असलेल्या क ित्याही अटी व शती आनि दानयत्वांचे 

पालन करण्यात नकंवा पार पाडण्यात कर्गदाराच्या क ित्याही अपयशाचा पररिाम नकंवा पररिामी फायनाश्नं्सग दस्तऐवर् नकंवा डीफॉल्टची घटना नकंवा नवत्त पुरवठा दस्तऐवर्ांतगगत 

डीएमआय द्वारे क ित्याही अनिकारांचा वापर, सुरनिततेच्या अंमलिर्ाविीसाठी नकंवा कर्गदाराच्या देयांच्या वसुलीसाठी. 
 
15. मालमत्ता वगीकरण 
 

डीएमआय फायनान्स प्रायवे्हट नलनमटेड ( “डीएमआय” ) सवग ग्राहकांना सूनचत करू इश्च्छते की, ररझव्हज बँक ऑफ इिंवडया (“RBI”) द्वारे र्ारी केलेल्या 12 नोव्हेंबर 2021 रोर्ी 

स्पष्टीकरण – उत्पन्नाची ओळख, मालमते्तचे वगीकरण आवण अवग्रम सिंबिंवधत तरतुदी िंवरील प्रुडेंवशयल वनयमािंनुसार . , कंपनी कर्गदाराच्या खात्यांमधे्य प्रारंनर्क ताि ओळखेल, 

डीफॉल्टनुसार, तािडत ि वगीकरिाच्या खाली नमूद केलेल्या आिारानुसार त्यांना ववशेष उल्लेख खाते (“SMA”) म्हिून वगीकृत करिे ; 
 
"ओव्हरडू्यची तारीख" म्हिरे् नदवसाच्या समाप्तीच्या प्रनक्रयेचा र्ाग म्हिून कर्गदार खाती थकीत म्हिून ध्वर्ांनकत केली र्ातील अशी तारीख. 

उदािरण: र्र कर्ग खात्याची देय तारीख 15-माचग-22 मनहन्याची असेल आनि कंपनीने या तारखेसाठी डे-एंड प्रनक्रया चालवण्यापूवी संपूिग देय रक्कम प्राप्त झाली नाही, तर कर्गदाराचे 

खालीलप्रमािे वगीकरि केले र्ाईल - 
 

EPI देय तारीख 15-माचज-22 मागील देय वदवस (DPD) - 

EPI थकीत 15-माचग-22 ०-३० SMA0 

EPI थकीत राहते (नदवसाच्या शेवटच्या 
प्रनक्रयेपयांत प्राप्त झाले नाही) 

14-एनप्रल-22 31-60 SMA1 

EPI थकीत आहे 14-मे-22 ६१-९० SMA2 

EPI थकीत आहे 13-रू्न-22 91 आनि वरील NPA 

एनपीए म्हणून वगीकृत केलेली कर्ज खाती 'मानक' मालमत्ता म्हणून अपगे्रड केली र्ाऊ शकतात र्र सिंपूणज थकबाकी व्यार् आवण मुद्दल कर्जदाराने भरले असेल . 

उदाहरि: 

ववशेष पररप्लथथती 1* पररप्लथथती 2 

कर्ग वगीकरि NPA NPA 

EPI रक्कम 5,000 5,000 

थकीत EPI 15,000 15,000 

पेमेंट नमळाले 5,000 15,000 

नशल्लक थकीत EPI 10,000 - 

कर्ग वगीकरि कर्गदाराला म्हिून न दंवले र्ाईल 

संपूिग थकीत रक्कम र्रेपयांत NPA 

मानक 

*आरिीआयच्या पररपत्क क्रमांकाच्या संदर्ागत. RBI/2021-2022/158 DOR.STR.REC.85/21.04.048/2021-22 नदनांक 15 फेबु्रवारी 2022, पररश्स्थती 1 (एनपीए म्हिून वगीकृत 'मानक' 
मालमत्ता म्हिून अपगे्रड केले र्ाऊ शकते तरच संपूिग व्यार् आनि मुद्दल नदले र्ाते) 01 ऑक्ट िरपासून लागू ह ईल, 2022. 

टीप: 

i. एनपीए खात्यांचा अहवाल आता दरर र् केला र्ाईल. 

ii. कर्गदारांच्या DMI वरून एकापेिा र्ास्त कर्ग असल्यास, कर्ग खाती NPA मिून मानक मालमत्ता शे्रिीत शे्रिीसुिाररत केली र्ातील फक्त व्यार्ाची संपूिग थकिाकी आनि सवग कर्ागशी 

संिंनित मुद्दल परतफेड केल्यावर. 

iii. एनपीए म्हिून खात्याचे वगीकरि के्रनडट बु्यर द्वारे ठेवलेल्या के्रनडट स्क अरवर संिंनित प्रर्ाव टाकू शकते. त्यामुळे, DMI सवग कर्गदारांना कर्ग परतफेडीच्या वेळापत्कात नमूद केलेल्या 

देय तारखेनुसार त्यांचे EPI पेमेंट करण्याचे आवाहन करते. हे के्रनडट स्क अरमधे्य सुिारिा, दंड टाळिे आनि टॉप-अप कर्ग/ऑफरसाठी सुिाररत पात्ता सिम करते. 

16. आम्ही सवज कर्जदारािंना EPIs भरण्यासाठी https://portal.dmifinance.in/ वर लॉग इन करण्यास प्रोत्सावित करतो. 

 

 स्वीकृती: 
 
मला/आम्हाला याची र्ाणीव आिे/आिे/आम्ही/आम्ही DMI पॉवलसीच्या अनुषिंगाने ववत्तीय दस्तऐवर्ािंमधे्य मी/आम्ही भरलेल्या सवज अटी आवण तपवशलािंचे स्वतः चे समाधान 
केल्यानिंतरच मिंरू्र कर्ज देण्यास सिमती देतो. मी/आम्ही सिमत आिोत की िे T&C DMI वर वडवर्टल स्वाक्षरी करून वकिं वा मिंरू्र कर्ाजच्या पविल्या ववतरणाच्या तारखेला, 
यापैकी रे् आधी असेल ते कायदेशीरररत्ा बिंधनकारक िोतील . 

 
मी सहमत आहे आनि किूल करत  की क ित्याही वाद, तक्रारी, तक्रारी, दावे, इत्यादीसाठी सॅमसंग क ित्याही प्रकारे उत्तरदायी आनि/नकंवा र्िािदार असिार नाही. मंरू्र कर्ागच्या 

संदर्ागत क ितेही नववाद, तक्रारी, तक्रारी, दावे, इ. डीएमआय द्वारे स डवले र्ातील आनि/नकंवा स डवले र्ातील. 

मी याद्वारे मंरू्र कर्ागच्या संदर्ागत सवग कर्गदारांच्या देय सुरनिततेसाठी डीएमआयच्या िारू्ने सतत सुरनितता म्हिून उत्पादनाची कल्पना करत आहे. 



      

      

मी हे देखील घ नषत करत  की मी मंरू्र केलेल्या कर्ागचा वापर मुख्य वसु्तश्स्थती नविानात परवानगी नदलेल्या उदे्दशानशवाय इतर क ित्याही कारिासाठी करिार नाही आनि नवशेषत: ते 

(अ) क ित्याही गंुतविूक, गंुतविूकीसाठी वापरिार नाही स्टॉक्स, िॉन््डस आनि इतर आनथगक नसकु्यररटीर् (िी) क ित्याही स्वरुपात स न्याची खरेदी ज्यामधे्य प्राथनमक स ने, स न्याचा 

सराफा, स न्याचे दानगने, स न्याची नािी, कर्ागच्या रकमेचा समावेश आहे. ग ल्ड मु्यचु्यअल फंड नकंवा (सी) क ितीही सट्टा गंुतविूक नकंवा सट्टा उदे्दश नकंवा (डी) क ित्याही 

नक्रयाकलापासाठी र्ी िेकायदेशीर आहे नकंवा कायद्याने प्रनतिंनित आहे नकंवा ज्याचा वापर RWTRI द्वारे केला र्ात  त्या संदर्ागत. 

स्वािरी करून नकंवा “मी स्वीकारत ”/ई-स्वािरीवर श्िक करून, कर्गदार इलेक्टर ॉननकररत्या या T&C, सेवा अटी (“TOS”) आनि ग पनीयता ि रि (“PP”) TV SMARTBIMS / 

APPLICMO या संिंनित वर स्वािरी करत  नकंवा इतर क ितेही अर्ग आनि सेवा (या T&C मधे्य अनुक्रमे D आनि ANEXUR E म्हिून संलग्न) आनि त्यांच्या अटीशंी कायदेशीरररत्या िांिील 

असण्यास सहमती आहे. या T&C ची कर्गदाराची स्वीकृती सेवा आनि PP स ित असेल: (I) कर्गदाराचा करार अपररवतगनीयपिे स्वीकारण्याचा आनि निनशतग िंिनकारक राहण्याचा करार 

या T&C; आनि (II) कर्गदाराची प चपावती आनि पुष्टीकरि की हे T&C (नवत्त पुरवठा दस्तऐवर्ांसह) कर्गदाराने य ग्यररत्या वाचले आहेत आनि पूिगपिे समर्ले आहेत. 

 

 

 

 

 

 


