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 ᗺالᣜ  ᣓᛴ  رازداری

 قاᗷل اطلاق  . 1
 

1.1 DMI Finance Private Limited (“  اᘍ  ”   ماراᕼ  “   اᘍ  ”  مᕼ  “   اᘍ  ”  مᕼ “ DMI ”)  ب   سائٹᗬو www.dmifinance.in (“ بᗬو 
᣽  نام  ᣳ  مᗖᖔائل  ایᘛلᘮکᛴشن  (مجموᣘ  طور   پر،  “ᗺلᘮٹ  فارم”  )  کو   برقرار   رکھتا   ᤊᤨ۔  یہ   DMI Finance ( “App” ) سائٹ”)  اور
( ᤊᤨ   اᘮا   گᘮان  کᘮب   ᢕᣌل   مᘍسا   کہ  ذᛴج)   ᤊᤨ   ᡨᣍوᕼ   و᜵لا   ᢕᣌم   ᤃسلس   ᣽  معلومات   ᡨᣍتمام  ذا  ("  ᣓᛴالᗺ   ᣓᚲᖔپرائی  ")  ᣓᛴالᗺ   ᣜ  رازداری 
،  زائᗬᖁن  اور   دᘍگر   ( جᗷ   ᣴعد   مᢕᣌ   "  صارف  "  کہا   جاتا   ᤊᤨ   اور   "  آپ  "  ᘍا   "  آپ"  ᣽  ذرᗬعہ  بᣪ  اشاره  کᘮا   جاتا   ᤊᤨ   )  جو   ᗺلᘮٹ  ᡧ ᢕᣌصارف 
 ᣓک   ᢕᣌل  مᘍسا   کہ  ذᛴج)   ᢕᣌہ   ᡨᤍا   جو   خدمات  حاصل   کرᘍ   ᢕᣌمعلومات  جمع  کروائ  ᣪب   ᡽ᣍکو   ᢕᣌمᕼ  ، ᢕᣌہ   ᡨᤍا   استعمال  کرᘍ   ᡽ᣍفارم  تک  رسا 

 بᣪ  درخواست  ᣜ   وضاحت  ᣜ   گᤊᤨ  ᡽ᣎ )۔ 
 

، ظاᕼر 1.2 ᢕᣌہ  ᡨᤍاستعمال  کر  ، ᢕᣌہ  ᡨᤍٹھا   کرᜯمعلومات   کو  ا  ᡨᣍذا  ᣓᛓم   اᕼ   ᢕᣌجس م  ᤊᤨ   ᡨᣍوضاحت  کر  ᣜ   ᡨᤖឨᖁاس ط  ᣓᛴالᗺ   ᣜ   یہ  رازداری 
ام  کرᡨᤍ   ہᢕᣌ   اور  ᡨᣂا   احᜇ  رازداری   ᣜ  م  آپᕼ   ۔( ᤊᤨ   اᘮا   گᘮان  کᘮب  ᣳ  لᘮتفص   ᢕᣌل  مᘍذ)   ᢕᣌہ   ᡨᤍکر   ᡽ᣍاررواᜇ   گر   اس  پرᘍصورت  دᗷ   اور   ᢕᣌہ   ᡨᤍکر 
 ᢕᣰل  ᣽   منظور   کرده مقاصد  ᣽ جو   آپ  ᢕᣌہ   ᡨᤍنگ  کو  محدود   کر ᡽ᣂــــج  اور   شیᗬسنگ،   اسٹورᛴپروس  ، ᡧᤍمعلومات   کو   جمع   کر   ᡨᣍذا   ᢕᣰاس  ل، 
وری  اور   مناسب  ᤊᤨ۔  مᗬᖂد،  اس  رازداری  ᗺ  ᣜال᣽  ᣓᛴ  علاوه،  ᕼم  مخصوص  اور  ᡧᣅ   ᢕᣰل  ᣽   ᡧᣵتقا   ᡧᣍقانو  ᣓا   کᘍ   جائز   مفاد  នمارᕼ   اᘍ 

وری ᕼو  ᡧᣅ تحت  ᣽ ل اطلاق قانونᗷا  قاᘍ  ل  عملᗷاور  جب قا  ᢕᣌہ  ᡨᤍواضح رضامندی  حاصل  کر 
 
 

ᣜ   ᡧ   دفعات  ᣽  مطابق  تᘮار   ᣜ   گᤊᤨ  ᡽ᣎ  جس  مᢕᣌ  انفارمᛴشن  ٹکنالوᢔᣐ  ( مناسب  حفاظᡨᣎ  طرز   عمل اور   طᗬᖁقہ  ᜇار  اور 1.3 ᢕᣌل اطلاق  قوانᗷقا 
 ᣜ   طرف  ᣳ  جاری  کرده  ڈᘍجیٹل   قر2022  ᣳ   ᡧᤑ ،(RBI) حساس  ذاᡨᣍ   معلومات  ᘍا   معلومات)  رولز،   2011؛  رᗬزرو   بᚑنک   آف   انڈᘍا 
 ᡧ ᡧᣂکشᗬᖁڈائ  (شنᛴگولᗬسڈ   رᛴل  بᘮاسک   –   ᡧᣎمپᜇ   شلᙏنکنگ  فناᚑنان   ب)   اᘍنک  آف  انڈᚑزرو   بᗬکشن  –  رᗬᖁڈائ   ᢄᣂنما   خطوط؛  ماسᗃمتعلق  ر، 
2023ᣓᛴالᗺ   ᣜ  اور   اس  رازداری   ᤊᤨ  علاوه  ᣽  ل  اطلاق  قانونᗷقا  ᣓᛴالᗺ   ᣜ   کٹ،  2023۔  یہ  رازداریᘍکشن  اᘮجیٹل  پرسنل  ڈیٹا   پروٹᘍ؛  ڈ 

۔
ᢇ

ᣜ  وںᕼ  دفعات  غالب  ᣜ  ل اطلاق قانونᗷقا ، ᢕᣌصورت  م  ᣜ   تضاد ᣓان  کᘮدرم  ᣽ ل اطلاق  قانونᗷاور  قا 
 

1.4 ᣳ  ماری  طرفᕼ  ۔ᤊᤨ  وط ᡫᣄساتھ  م   ᣽  ᣓᛴالᗺ   ᣜ  ا   فائده  اٹھانا   اس  رازداریᜇ  ا   استعمال  اور   خدماتᜇ  اور   اس   ᡽ᣍٹ  فارم  تک   رساᘮلᗺ 
 ᡧᤑقر   ᡨᣍذا   ، ᡧᤑقر  ᣽   استعمال   ᣽   حد  ᣓک   ᢕᣂغᗷ   ᢕᣌش  کرده  خدمات  مᛴپ، MSME  

ᢇ
ᣞᘮادائ   ᣜ  لᗷ   شمولᚽ  خدمات   ᣜ   

ᢇ
ᣞᘮادائ   ، ᡧᤑقر، 

 کᗬᖁڈٹ  بیورو  ᣳ  حاصل  ᣜ   گ᡽ᣎ   کᗬᖁڈٹ  بیورو   ᣜ   رᗙورٹ   ᣜ  نماᙙش،  تនᣄᛴ  فᗬᖁق  ᣽  ذرᤔឨ اᙏشورᙏس اور   فکسڈ   ڈᗺازٹ  ᘍا   کو᡽ᣍ   دوᣃی 
۔  ᢕᣌمتعلقہ  خدمات  شامل  ہ   ᢕᣰل  ᣽  ("  خدمات  ") خدمات  ᡨᣍاᘮمال ͭ ͭ ᘍا  ᕼمارᜇ  នاروᗖار   خدمات  متعلقہ اور 

 
1.5  ᣳ  ᡧᤍکو  استعمال  کر   ᡧᣃوᣃ  اᘍ  ᡧᤍحاصل  کر  ᡽ᣍٹ فارم تک رساᘮلᗺ  کیونکہ   ᢕᣌپڑھ  ᣳ  کو  غور  ᣓᛴالᗺ ᣓᚲᖔکہ آپ  پرائی   ᤊᤨ وری ᡧᣅ یہ، 

 ᡧᤍٹھا   کرᜯمعلومات  ا   ᡨᣍذا   ᢕᣌمᕼ   ᡧᣯ  ا   اور   آپᜍ   ᡽ᣯا   سمجھا   جاᘮا   گᘮاتفاق  ک  ᣳ  طᗷائط  و   ضوا ᡫᣃ  تمام  ᣽  ᣓᛴالᗺ  ᣓᚲᖔآپ  کو   اس  پرائی، 
 اس  پر   ᜇارروا᡽ᣍ   کرᡧᤍ   اور   شی᡽ᣂ   کرᜇ   ᡧᤍا   اختᘮار   دᘍا   ᤊᤨ   جᛴسا   کہ  اس  رازداری  ᗺ   ᣜالᣓᛴ  مᢕᣌ   فراᕼم  ᣜ   گᤊᤨ   ᡽ᣎ،  کᣓ  بᣪ   قاᗷل  اطلاق  قانون 
ه   کرᡧᤍ   اور   شی᡽ᣂ   کر᣽   ᡧᤍ لᢕᣰ   مخصوص  اور   واضح  رضامندی  ᢕᣂسنگ،   ذخᛴپروس  ، ᡧᤍمعلومات   کو   جمع  کر   ᡨᣍذا   ᣜ  م  آپᕼ   ،مᕼتحت۔  تا  ᣽ 

۔  ᢕᣌہ   ᡨᤍو،  کوشش   کرᕼ  ورت ᡧᣅ  ᣜ  ل اطلاق  قانونᗷا  قاᘍ  ل عملᗷسا   کہ  اور   جب قاᛴج ، ᢕᣰل   ᣽  ᡧᤍحاصل  کر 

 
وط   ᕼو   سکتا   ᤊᤨ   جᣴᚑ  استعمال 1.6 ᡫᣄم   ᣪساتھ  ب  ᣽  ائط ᡫᣃ   گرᘍا   استعمال  اور   خدمات  حاصل   کرنا   دᜇ  ٹ  فارمᘮلᗺ   ں   کہᗬᖁبراه  کرم  نوٹ   ک 

ͭ ایᣢᘛ  کᛴشن پر   لا᜵و  اور   دسᘮᙬاب ᕼو  سکتا   ᤊᤨ۔  داری ،  جᛴسا   کہ  وᗬب سائٹ ᢔᣂط  اور   دستᗷائط و   ضوا ᡫᣃ  ᢕᣰل  ᣽ 
 

1.7  ᤊᤨ   ᡨᣍکوشش   کر   ᣜ   ᡧᤍمدد   کر   ᢕᣌم  ᡧᤎآپ   کو   سمجھ ᣓᛴالᗺ  ᣜ  یہ رازداری : 
 

i.  (” معلومات  ᡨᣍذا “)   ،ڈیٹا   ᡨᣍشمول  حساس  ذاᚽ  ،ᤊᤨ ᣳ  ل  شناخت  شخصᗷا  قاᘍ  شناخت شده  ᣓا   تعلق  کᜇ   وه  قسم  جس  ᣜ 
 ᕼمارន ذرᤔឨ  جمع  کᘮا   گᘮا   ᤊᤨ۔ 

ii.  قہ؛ᗬᖁا   طᜇ  سنگᛴاور   پروس  ᡧᤍه  کر ᢕᣂذخ ، ᡧᤍمعلومات   کو   جمع  کر  ᡨᣍذا   ᣜ  حᖁا   مقصد، اس  طᜇ   ᡧᤍجمع  کر 
iii.  اᜇ   ᡧᤍکر   ᡽ᣍاررواᜇ   معلومات  پر   ᡨᣍذا   ᣜ  حᖁاور   وه   اس  ط   ᤊᤨ   ا   جاتاᘮک  ᝹ا ᡨᣂا   اشᜇ  معلومات   ᡨᣍذا   ᣜ  حᖁساتھ  اس   ط  ᣽   جن   ᡧ ᢕᣌقᗬᖁف 

 طᗬᖁقہ؛ 
iv.  اں۔ᗬحقوق  اور   ذمہ  دار  ᣽ آپ  ᢕᣌم ᤃسلس  ᣽ معلومات   ᡨᣍذا ᣓᛓا 

 



 
1.8  ᡽ᣍرسا  ᣪس  تک  بᛡا   ایᘍ   ٹ  فارمزᘮلᗺ  ،سᙯب  سائᗬو   ᣜ  قᗬᖁف  នᣄᛴدوران،  آپ  کو   ت  ᣽   ᡽ᣍٹ  فارم  تک  رساᘮلᗺ   اᘍ   ᡧᤍخدمات  حاصل  کر 

 ᡨᣍذا   ᢕᣰل  ᣽   ᡧᤍم   کرᕼی خدمات  فراᣃا   آپ   کو  دوᘍ  ᢕᣰل  ᣽   مقاصد  ᡧᤎجو   اپ ،ᤊᤨ  ا   جا  سکتاᘮکٹ   کᗬᖁا   آپ   کو  ری  ڈائᘍ  ᤊᤨ   ᡨᣎو  سکᕼ  حاصل 
 ᢕᣌول  نہ ᢄᣂمعلومات  کو   کن   ᡨᣍذا   ᡽ᣎگ   ᣜ  جمع  ᣳ  طرف   ᣜ   قᗬᖁف  នᣄᛴت  ᣓک   ᣴᙠا  ᣓᛴالᗺ   ᣜ  ۔  یہ  رازداری ᢕᣌہ   ᡨᣰٹھا   کر   سکᜯمعلومات  ا 
 ᡨᣍذا   ᣜ  م  آپᕼ   ۔  جب  کہ ᢕᣌہ   ᡨᣰجا   سک   ᢕᣰٹ  فارم  پر   دستخط   کᘮلᗺ  شنᛴکᘮلᘛا   ایᘍ   ،ٹ   فارمᘮلᗺ  ،ب  سائٹᗬو   ᣜ  حالانکہ  ان  ،ᤊᤨ   ᡨᣍکر 
᣽  معاہدے   ᡧᤎساتھ  اپ  ᣽  قᗬᖁف  នᣄᛴت  ᣴᙠاور   ا   ᢕᣌہ   ᡨᤍاور   حد   تک   محدود   کر   ᡨᤖឨᖁط   ᣽   ᡧᣰانٹᗷ  ساتھ   ᣽  قᗬᖁف  នᣄᛴمعلومات  کو   ت 
 ᡨᣍذا  ᣪب  ᣓک   ᡽ᣎگ   ᣜ   ᡽ᣍاررواᜇ   جمع  اور   اس  پر  ᤔឨذر  ᣽  قوںᗬᖁف  នᣄᛴت  ᣴᙠم  اᕼ  ، ᢕᣌہ   ᡨᤍم  کرᕼمناسب  تحفظات  فرا   ᢕᣌانتظامات  م 
۔  ᕼم مشوره دیᡨᤎ  ہᢕᣌ   کہ آپ اᣓᛓ تᣄᛴی ᗺارᣜ   ᢄᣍ  وᗬب سائᙯس

ᢇ
᣽ وںᕼ  ᢕᣌا  ذمہ دار   نہᘍ   ذمہ دار  ᣳ حᖁط  ᣪب  ᣓک   ᢕᣰل  ᣽ معلومات، 

ᡧ  پر  لا᜵و   ᕼوᡧᤍ  واᣠ رازداری  ᗺ   ᣜالᛴسیوں  کو  سمجھᢕᣌ  اور  ان  ᣜ   تعمᘮل  کᗬᖁں۔  ᡧᣂشᛴکᘮلᘛا  ایᘍ  ٹ فارمزᘮلᗺ 
 

ᡧ   مᢕᣌ   آزادانہ   طور   پر   دسᘮᙬاب  ᘍا   قاᗷل  رساᘍ   ᤊᤨ   ᡽ᣍا   عواᗺ  ᣤلᘮٹ  فارمز   مᢕᣌ   تនᣄᛴ   فᗬᖁقوں 1.9 ᢕᣌڈوم  ᣤمعلومات   جو   عوا   ᣪب   ᡽ᣍد،  کوᗬᖂم 
 ᣽  ساتھ  تعاملات   مᢕᣌ   آپ  ᣽  ذرᗬعہ  شیᣜ   ᡽ᣂ   گᚽ)   ᤊᤨ   ᡽ᣎشمول  ᕼمارᗺ  នلᘮٹ  فارم  ᜇا   کو᡽ᣍ   حصہ  جو   عام  عواᣤ  تعامل  ᣽  لᘍ   ᤊᤨ   ᢕᣰا 
 ᣓالحال  نافذ   العمل  ک   ᡧᣚ   اᘍ   ᤊᤨ   ᡽ᣎگ   ᣜ   شᛴتحت  پ  ᣽  2005  ،حق  قانون  ᣽  ا   معلوماتᘍ  ،  (   ᢕᣌہ   ᡨᣰکھ  سکᘍد   ᡧ ᢕᣌصارف  នᣃدو  ᣴج 

۔ 
ᢇ

ᣜوᕼ  ᢕᣌوط  نہ ᡫᣄم  ᣳ  تحت اس پرائیوا ᣽  قانون នᣃدو  ᣪب 
 

۔  . 2 ᢕᣌہ   ᡨᤍم جمع  کرᕼ  معلومات  جو  ᡨᣍذا 
 

ه   اور   استعمال  کر   سکᡨᣰ   ہᢕᣌ   جب  آپ  کᗺ ᣓلᘮٹ   فارم پر   جاᘍ  ᡨᣯا   استعمال  کرᡨᤍ  ہᘍ  ᢕᣌا  2.1 ᢕᣂمعلومات جمع،   ذخ   ᡨᣍذا  ᢕᣌم   នارᗷ   ᣽   م  آپᕼ 
،   ᚽشمول  ᢕᣌہ   ᡨᤍمعلومات  جمع  کرا   ᡨᣍذا   ᡽ᣍکو   ᢕᣌمᕼ   اᘍ   ᢕᣌہ   ᡨᣯفائده  اٹھا   ᣳ  ا   اسᘍ   ، ᢕᣌہ   ᡨᤎدرخواست  دی   ، ᢕᣌہ   ᡨᤍوس   پر   استفسار   کرᣃ  ᣓک 
ͭ خدمت  فراᕼم  کرᡧᤍ   واᣜ   ᤛ   وضاحت  نہ  فᗬᖁق  ثالث  ᣜ   وᗬب   سائٹ  ᘍا   ایᘛلᘮکᛴشن  ᣽  ذرᤔឨ   (چاᤊᤨ   اس  مᕼ   ᢕᣌمارا   نام  ᗷطور   قرض  دᕼنده
᣽   ᡧ  تابع،  آپ  ᣜ   فراᕼم  کرده  ذاᡨᣍ   معلومات  کو   آزاد   ᘍا   فᗬᖁق  ثالث   ᣽  ذرائع   ᣳ  اᣓᛓ  مᗬᖂد   معلومات   حاصل  ᢕᣌل   اطلاق  قوانᗷو)۔   قاᕼ 
 ذᘍل  ᣽  مطابق  جمع  کᢕᣰ   گ᡽ᣰ  کر᣽   ᡧᤍ  لᢕᣰ   استعمال  کᘮا   جا   سکتا   ᤊᤨ،  جᛴسا   کہ  ᕼمᢕᣌ   کو᡽ᣍ   بᣪ  خدمات  فراᕼم  کر᣽   ᡧᤍ  لᢕᣰ   درᜇار   ᤊᤨ۔
وں   کو   آدھار   والٹ مᢕᣌ   اᘍک  خفیہ  ش᜛ل  مᢕᣌ  محفوظ  رکھا  جاᜍ   ᡽ᣯا   اور   اᣳ   اس  وقت  تک  ظاᕼر   نہᢕᣌ   کᘮا   جاᜍ   ᡽ᣯا   جب  تک  کہ  ᢔᣂآدھار   نم 

ورت  نہ  ᕼو۔  ᡧᣅ  ᣜ   ᡧᤍر   کرᕼظا   ᣳتحت ا ᣽   ᡧ ᢕᣌل اطلاق قوانᗷقا  
 

2.2 ᣽  حᖁجو   اس  ط   ᡨᤍکر   ᢕᣌٹھا   نہᜯسا   ڈیٹا   اᛓاور   ا   ᢕᣌہ   ᡨᤍٹھا   کرᜯمعلومات  ا   ᡨᣍل  ذاᘍہ  حد  تک  درج  ذᗖᖔمطل   ᢕᣰل   ᣽   افتہ  مقاصدᘍ  م  اجازتᕼ 
ورت  ᣳ زᗬاده  ᕼو  ᘍا  نہ ᕼو ᡧᣅ  ᢕᣰل  ᣽  مقاصد : 

  ش اور  ج س؛ᙙداᘮــــخ پᗬتار  ، ᢔᣂل  پتہ،  فون  نمᘮنام،  پتہ، ای م  ،᣽  حد  ᣓک   ᢕᣂغᗷ  ،شمولᚽ : ڈیٹا  ᡨᣎشناخ 

  ل  پتہ؛ᘮای  م ، ᢔᣂائل نمᗖᖔم ͭ  رابᣜ  ᣸ تفصᘮلات:  ᚽشمول،  ᗷغᢕᣂ   کᣓ حد  ᣽،  رᗁاᡫᣓᙙ   پتہ،  فون

  ᡵᣯذرائع،  اثا  ᣽   ᡧᣍآمد  ، ᡧᣍآمد  ᣴᚑمعلومات  (ج  ᣠشن،  ماᚲپوز   ᣜ  شہ  اور   ملازمتᛴا   پᜇ  آپ  ،᣽   حد  ᣓک   ᢕᣂغᗷ  ،شمولᚽ  : ڈیٹا   ᡨᣍاᘮمال، 
ه) ،  کᗬᖁڈٹ   بیورو   سکور ᢕᣂیٹمنٹ  وغᙯنک  اسᚑلات،  بᘮتفص   ᣜ  اؤنٹ᝗نک   اᚑارڈز،  بᜇ  ڈٹᗬᖁلات،  کᘮتفص   ᣜ   ارڈزᜇ  ٹᛞس  ،ڈیᘾورᗙڈٹ   رᗬᖁک 

 اور   کᗬᖁڈٹ  ڈیٹا۔ 

 KYC  ᡧ ᢕᣌلات،  پᘮتفص  ᣜ   ᢔᣂک اور  آواز، آدھار  نمᘮجاندار  چ  ، ᡧᣛلᘮر،  سᗬᖔک معلومات،  تص ᢄᣂائیو  میᗷ ،᣽   حد ᣓک   ᢕᣂغᗷ ،شمولᚽ : ڈیٹا 
ورᗬات ᡧᣅ  ᣜ   کسٹمر   ᡧᤎاور   اپ   ᢕᣌہ  ᡨᤍم  کرᕼفرا   ᢕᣰل  ᣽  مقصد ᣽   زات   جو   آپ   آن   بورڈنگᗬگر   دستاوᘍلز   اور   دᗷ  ᢄᣎلیᘮاسپورٹ، یوٹᗺ ،ارڈᜇ 

۔  ᢕᣌہ  ᡨᤍتصدیق   کر  ᣜ  شناخت   ᡧᣎاپ ᣳ لحاظ ᣽   ᡧᣰکو  جان 

  اور  ᡧᣍآمد  ᣜ  ا  وقت۔ یہ ڈیٹا  آپᜇ   ᡧᣯجا  ᢔᣲاور   بھی  ᡧᤍوᕼ اڈی، موصولᗷ  ᣜ  سᛓم اᘍس اᛓنام، ا ᣽  ᤛوا  ᡧᤎجᘮبھ ᣴᚑج  :( سᛓم اᘍس اᛓا) 
  ᣜ  تر   منظوری   ᡧ ᢕᣂحدوں  اور   ت   ᣢٰص  اور   اعᘮشخᘻ   ᣜ  ڈٹᗬᖁک   ᢕᣌمᕼ   جو   ᤊᤨ   ا   جاتاᘮاستعمال  ک   ᢕᣰل  ᣽   ᡧᤎنمونوں  کو   سمجھ  ᣽  اخراجات

۔  ᡨᣰپڑھ   ᢕᣌغامات نہᘮپ  ᡨᣍذا  ᡽ᣍم  کوᕼ  ۔ᤊᤨ   مدد   کرتا  ᢕᣌم   ᡧᤍم   کرᕼسہولت فرا  ᢕᣌحوں م ᡫᣃ 

  منفرد   ᣜ   ᡧᣄᙙنگ   سسٹم  اور   ورژن،  ڈیواᙯᗬᖁا   ماڈل،  آپᜇ  سᙙڈیوا   ᣽  شمول  آپᚽ  مخصوص  معلومات   ᢕᣌم  នارᗷ   ᣽  ᤁآ   ᣽  س:  آپᙙڈیوا 
نᛴٹ پروٹوکول اᘍڈرᚲس،  براؤزر   ᣜ  قسم اور   براؤزر  ورژن۔  ᢄᣂا  انᜇ  ᤁآ ᣽  معلومات،  آپ   ᣜ  پروفائل  ᣜ   صارف  ᢕᣰل  ᣽   ᡧᤍشناخت  کر 

  دᗬᖂ۔  مᤊᤨ  ا   علمᜇ   اتᗬور ᡧᣅ  ᣜ   اہکᜍ   ا   ڈیٹا   اور   آپ   کوᜇ  ساتھ مقام  ᣽  واضح  رضامندی   ᣜ  آپ   ᢕᣰل   ᣽   مقصد ᣽  مقام:  آن  بورڈنگ، 
 جᛴسا   کہ  اور   جب  آپ  ᣜ   درخواست  ᣜ   گᕼ  ،ᤊᤨ   ᡽ᣎم  آپ  ᣜ   واضح  رضامندی  ᣽  ساتھ  مقام  تک  رسا᡽ᣍ   حاصل  کرᣜ   ᡧᤍ   کوشش  کر

، جᛴسا   کہ آپ  ᡧᣯ  واضح  طور  پر  طلب  کᘮا   ᤊᤨ۔  ᢕᣰل   ᣽  ᡧᤍم  کرᕼخدمات فرا  ᡧᣎمخصوص  مقام پر  مب  ᣪب  ᡽ᣍکو  ، ᢕᣌہ  ᡨᣰسک 



  ٹᘍاوقات،  آخری  اپ  ڈ  ᣽  نام،  اقسام،  تخلیق  ᣽  فائلوں  ᣴᚑا   میٹا   ڈیٹا   جᜇ  پر   موجود   فائلوں  ᤁآ  ᣽  آپ  :( اᘍڈᘮاور   م   ᢕᣌفائل)  ــــجᗬاسٹور 
 ᣜ   تصدیق  اور   قرض  ᣽ معاہدوں  ᣽   لᢕᣰ   درᜇار  فائلᢕᣌ   اور   دستاوᗬزات۔  تاᕼم  ᕼم  اسٹورᗬــــج  اور   مᘮڈᘍا  KYC شده  وقت ᣽  ساتھ  ساتھ
 فائلوں تک   رسا᡽ᣍ  حاصل نہᢕᣌ   کرᡨᤍ   ہᢕᣌ   سوا᡽ᤍ   کᣓ  بᣪ   فائل ᘍا  مᘮڈᘍا  ᣽  جᣴ  آپ  کᣓ بᣃ   ᣪوس ᣽  لᢕᣰ   اپ   لوڈ   کر᣽   ᡧᤍ مقصد

۔  ᢕᣌہ   ᡨᣰم  کر   سکᕼفرا  ᡽ᣍمخصوص اور  محدود  رسا   ᢕᣰل  ᣽ 

  ( پ  ڈیٹاᘍا)  سᛡای : VPN، سٹالᙏا   ᣜ  س  پر   آپᙙڈیوا   ᢕᣰل  ᣽   ᡧᤎاستعمال  کو   سمجھ  ᣽   ᡧ ᡧᣂشᛴک   ᣢᘛای  ᣓᛴگر   جᘍاور   د   ᡧ ᡧᣂشᛴک  ᣢᘛمنگ  ایᘮگ 
ᣜ   ᡧ   تفصᘮلات۔  ᡧᣂشᛴکᘮلᘛکرده ای 

  ᣜ   ᡽ᣍرسا  ᣴᚑج   ᤊᤨ  ڈیٹا   شامل   ᢕᣌ۔  اس  م ᢕᣌہ   ᡨᤍتعامل   کر  ᣴᚑساتھ  ک  ᣽   ᡧᣃوᣃ  ماریᕼ  کہ  آپ   ᢕᣌہ   ᡨᤍٹھا   کرᜯڈیٹا   ا   ᢕᣌم  នارᗷ  م  اسᕼ 
ᡧ   اور   سسٹم   ᣜ   دᘍگر   ᣃگرᣤ،  براؤزر   ᣜ   قسم،  اور   فᗬᖁق ᡫᣄᚲᖁپ  کᘍصفحات،  ا   ᡽ᣰگ   ភکھᘍا   دᘍ  اتᘮخصوص   ᣜ  پᘍاور   اوقات،  ا   ᢕᣌخᗬتار 

۔  ᢕᣌہ   ᡨᣍوᕼ دوران استعمال ᣽ ا  اسᘍ  ᤝپہ  ᣳ  ساتھ تعامل  ᣽  ᡧᣃوᣃ ماریᕼ  ا   خدمات  جوᘍ سᙯسائ  ᣜ  ثالث 

  ᢕᣌہ   ᡨᣰاستعمال  کر   سک   ᡧ ᢕᣂکنالوجᘮمختلف   ٹ   ᢕᣰل  ᣽   ᡧᤍمعلومات   جمع  کر   ᢕᣌم  នارᗷ  ᣽  گرمیوںᣃ   ᣜ  ٹ   فارم  پر   آپᘮلᗺ   ᡧᤎم  اپᕼ  : ᡧ ᢕᣂکوک، 
 ᢕᣌہ   ᡨᣯب سائٹ   پر   جاᗬو  ᣓجب   آپ  ک  ᢕᣌہ  ᡨᣍوᕼ  پر   منتقل   ᤁآ   ᣽ جو   آپ   ᢕᣌہ   ᡨᣍوᕼ   ᢕᣌفائل   ᢄᣍوه چھو  ᡧ ᢕᣂ۔  کوک ᡧ ᡧᣂکᘮاور  ب   ᡧ ᢕᣂشمول  کوکᚽ 
 جو   وᗬب  سائᙯس  کو   آپ  ᣽  براؤزر   کو   پہچانᡧᣰ   اور   مخصوص  معلومات  ᣜ   گرفت  اور   ᘍاد   رکھ᣽   ᡧᤎ  قاᗷل  بناᤊᤨ   ᡨᣍ۔  اس  طᖁح  ᣜ   معلومات 
۔   وᗬب سائٹ  ᢕᣌہ  ᡨᣎجا   سک  ᣜ  استعمال   ᢕᣰل  ᣽   ᡧᤍہ   کرᗬᖂا   تجᜇ   اموںᜇ  ᣽   اور   سائٹ   ᡧᣯبنا  ᡨᣂکو  بہ   ᢔᤍتجر ᣽  براؤزنگ  اور   صارف ᣽  آپ 
 ᣽   ل  کرᘍدᘘات  کو   تᘘᚑترت   ᣜ   براؤزر   ᡧᤎم،  آپ  اپᕼ۔   تا ᢕᣌہ   ᡨᤎه   پر   رضامندی  دی ᢕᣂذخ  ᣽   ᡧ ᢕᣂآلات  پر   کوک   ᡧᤎآپ   اپ  ، ᡽ᤍوᕼ   ᡨᤍا   استعمال  کرᜇ 

۔  ᢕᣌہ  ᡨᣰفعال  کر   سک   ᢕᣂاستعمال  کو   غ ᣽  ᡧ ᢕᣂکوک 

  ᣓᛓ۔  آپ  ا ᢕᣌہ   ᡨᣰمعلومات  طلب  کر   سک   ᡧᣚاضا  ᣳ  مطابق  آپ  ᣽  ل  اطلاق  قانونᗷمطابق  اور   قا  ᣽  ورت ᡧᣅ  مᕼ  :گر   معلوماتᘍد 
۔  ᢕᣌہ  ᡨᣰا  انتخاب  کر  سکᜇ   ᡧᤍد   کر ᡨᣂا  مسᘍ   ᡧᤍم  کرᕼدرخواست  فرا  ᢕᣰل  ᣽  معلومات  ᡧᣚاضا 

 مᗬᖂد،   ممکن   حد   تک  اور   قاᗷل   اطلاق  قانون  ᣽   مطابق،   ᕼم   آپ  کو   یہ   اختᘮار   دے  سکᡨᣰ   ہᢕᣌ   کہ  آپ  کو   مخصوص   ذاᡨᣍ   معلومات  جمع   نہ 
 کرᘍ  ᡧᤍا  اس  ᣳ اتفاق  نہ  کᗬᖁں۔  تاᕼم، ا᜵ر  آپ پرائیᗺ ᣓᚲᖔالᣓᛴ   کو   قبول نہ  کرᘍ  ᡧᤍا   درخواست  ᣽  مطابق  کو᡽ᣍ  بᘍ  ᣪا  تمام  ذاᡨᣍ   معلومات 
ائط  پر   پᛴش   کرᜇ   ᡧᤍا   حق  ᡫᣃ  ان   ᢕᣌا   انہᘍ   ᡧᤍم  نہ  کرᕼات  فراᘮپر   کچھ   خصوص   ᡧᣃوᣃ   اᘍ  ٹ  فارمᘮلᗺ  مᕼ   تو  ، ᢕᣌہ   ᡨᤍا   انتخاب  کرᜇ   ᡧᤍم  نہ   کرᕼفرا 
ائط  پر   خدمات  ᗷصورت  دᘍگر ᡫᣃ  جن  (م  فائده  مندᜇ   اᘍ  اده  سختᗬشمول   زᚽ)   ᢕᣌہ  ᡨᣎو   سکᕼ  مختلف  ᣳ ائط ᡫᣃ  جو   ان   ᢕᣌہ   ᡨᤎمحفوظ  رکھ 

۔ 
ᢇ

ᣜ  وںᕼ  ᡽ᣎگ   ᣜ  مᕼفرا 
 

۔  . 3 ᢕᣌہ  ᡨᤍح استعمال   کرᖁمعلومات   کو   کس  ط  ᡨᣍم ذاᕼ 
 

 ᕼم آپ  ᣜ   ذاᡨᣍ   معلومات  کو   کᣓ  دوនᣃ مقصد  ᣽   لᢕᣰ  استعمال  کر  سکᡨᣰ   ہᢕᣌ  جس ᣽  لᢕᣰ  آپ  ᡧᣯ  اپᡧᣎ   رضامندی  دی  ᘍ  ،ᤊᤨا  آپ  کو  3.1
 ᢕᣌکن ان  تک  محدود  نہᘮشمول،  لᚽ  ، ᢕᣰل  ᣽   اری  مقاصدᗖاروᜇ   ᡧᣍاندرو  ᡧᤎا  اپᘍ ، ᢕᣰل   ᣽  ᡧᤍم  کرᕼمختلف خدمات فرا : 

i.  تصدیق؛   ᣜ   شمول آن  بورڈنگ  اور   شناختᚽ  ،ںᗬᖁا   نظم  کᜇ  اور  اس  ᢕᣌبرقرار  رکھ  ، ᢕᣌاؤنٹ   کھول᝗ساتھ اپنا   ا នمارᕼ 
ii.  ا  جواب دیں؛ᜇ  درخواستوں   ᡧᣎاپ  ᢕᣰل   ᣽ معلومات 
iii.  ᢕᣰل  ᣽  خدمات  ᣓᛓخدمات) اور  ا  ᣪب  ᡽ᣍکو   ᣜ   عدᗷ  ᣽  دین  ᡧ ᢕᣌمصنوعات  اور  ل  ᡨᣍاᘮگر  مالᘍگرانٹ،  د   ᣜ  ڈٹᗬᖁشمول  کᚽ)  ںᗬᖁم  کᕼفرا 

ائط؛  ᡫᣃ 
iv. ᣽   حقوق   ᡧᣍقانو  នمارᕼ   اور  ( 

ᢇ
ᣞᘮادائ   ᣜ   اتᘘواج  ᣪب  ᣓک   ᢕᣌمᕼ   شمولᚽ )  وںᗬذمہ   دار   ᣜ  ائط،   معاہده ᡫᣃ   ᣜ  استعمال  ᣽  خدمات 

 ساتھ  تعمᘮل  ᣜ   نگراᡧᣍ  اور  نفاذ؛ 
v.  ں؛ᗬᖁم  کᕼا  انعامات  فراᘍ  شکشᛴورت  پ ᡧᣅ اور  آپ  کو  حسب  ᢕᣌبنائ   ᡨᣂماری خدمات  کو  درست اور   بہᕼ  ᢕᣰل  ᣽ آپ 
vi.  ۔ ᢕᣌبنائ   ᡨᣂکو   بہ   ᢔᤍتجر  ᡧᤎاپ  ᢕᣌم  ᤃاور  اس سلس  ᢕᣌبنائ  ᡨᣂٹ  فارم اور   خدمات   کو   بہᘮلᗺ នمارᕼ 
vii.  ᢕᣰل  ᣽   جو   آپ   ᢕᣌجائ   ᣜ   شᛴمصنوعات   اور   خدمات  پ  ᣓᛓہ  آپ  کو   اᜯں   تاᗬᖁوع  ک ᡫᣃ  اںᘮگرمᣃ  اور   پروموشنل   ᢕᣂشہᘻ   ،نگᙯمارکی 

 ᣜ  آپ  ، ᢕᣰل   ᣽   ا  پروموشنل   مقاصدᘍ نگᙯمارکی   ᣜ  ق  کو   انᗬᖁف នᣄᛴڈیٹا  ت  ᡨᣍا   ذاᜇ  م   آپᕼ   ،مᕼوں۔ تاᕼ   حامل ᣽  ᢠᣎا   دلچسᘍ   مناسب 
۔  ᢕᣌہ   ᡨᤍکر   ᢕᣌا  منتقل نہᘍ  فروخت   ᢕᣂغᗷ  ᣽ واضح اور   مخصوص  رضامندی 

viii . شمولᚽ ،ᤊᤨ  جتاᘮآپ  کو   مواصلات  بھ SMS، الᜇ  سᙙوا، IVR  ᣜ  آپ  ᤔឨذر ᣽  ٹ فارمᘮلᗺ  ᣽  ᡧᣍغام رساᘮپ  ᣽ ق  ثالثᗬᖁف  ᣪب   ᣓا   کᘍ 
؛  ᢕᣌم ᤃسلس ᣽  استعمال ᣽ ٹ  فارمᘮلᗺ  اᘍ  خدمات 

ix.  لᗖᖁجانچ،  ٹ   ᣜ  نگ،  سسٹمᙯاپ  ڈی  ᣪب  ᣓشمول  کᚽ  ، ᢕᣌبنائ   ᡧᣎقیᘍ   ں  اورᗬᖁا   انتظام  کᜇ  حفاظت   ᣜ  ٹ  فارمᘮلᗺ   سسٹمز   اور  នمارᕼ 
 شوٹنگ؛ 

x. قاتᘮول،  تحق ᢄᣂرسک  کن  ᢕᣰل   ᣽ روک  تھام  ᣜ  اور  ان  ᡧᣯا᝱ا  پتہ لᜇ  اموںᜇ  گر  غلطᘍا   دᘍ  ،واقعات  ᢔᣂسائ   ،ᣤگرᣃ  ᡧᣍقانو  ᢕᣂغ  ،ᤦدھوکہ  د 
 اور  دᘍگر  اقدامات  کᗬᖁں۔ 

xi.  ں؛ᗬᖁحفاظت  ک   ᣜ  جائز   مفادات នᣃدو  នمارᕼ  ار  اورᗖاروᜇ  នمارᕼ 



xii.  ل؛ᘮتعم   ᣜ  درخواستوں  ᣜ  ام᜛اری حᜇᣃ  اᘍ  طᗷاور   ضوا  ᡧ ᢕᣌقوان 
xiii. کچرنگ ᢄᣂشن، ری  اسᚲᖂٹائᗬکورᘮا   انجام  دینا،   سᘍ  ا   جائزه  لیناᜇ  ضᗬᖔتف   ᣜ   شمول وصولیوںᚽ  ، ᢕᣰل   ᣽  ᣢمنتق   ᣜ   ا   پورٹ  فولیوᘍ  ارᗖاروᜇ، 

 تنظᘮم  نو،  انضمام  اور   حصول،  تقسᘮم،   ᕼمارន  تمام  ᘍا   کᣓ  بᣪ  اثاᣜ   ᡵᣯ   فروخت  خواه  وه   اᘍک  ᘻشᚲᖔش  ᣽  طور   پر   ᕼو   ᘍا   دوᣃی 
؛  ᡽ᣍاررواᜇ   ᣜ  شنᛓڈᗬᖔکᘮا  لᘍ  لᘮشمول  دیوالیہ پن،  تحلᚽ ، ᢕᣌصورت  م 

xiv.  ۔ᣳ رضامندی  ᣜ   ورنہ آپ 
 

 ᕼم آپ  ᣜ  دسᘮᙬاب  ذاᡨᣍ   معلومات  کو   مختلف  طᗬᖁقوں  اور  ذرائع   ᣳ  جمع  کر  سکᡨᣰ   ہᢕᣌ  اور   کᣓ  بᣪ  اعداد  و  شمار  ᘍا  ڈیٹا   کو  جمع   کر 3.2
۔  ᢕᣌہ  ᢕᣌابند   نہᗺ  ᣽  ᡧᤍسا   کرᛓم اᕼ ،مᕼ۔ تا ᢕᣌہ  ᡽ᣰگ   ᢕᣰجمع  ک   ᢕᣰل   ᣽  مقصد  ᣪب  ᣓم  کرده  کᕼر   فراᗙجو  او  ᢕᣌہ  ᡨᣰسک 

 

۔ . 4 ᢕᣌہ  ᡨᤍکر  ᝹ا ᡨᣂا  اشᜇ  معلومات  ᡨᣍح  ذاᖁم  کس  طᕼ 
 

 ᗺلᘮٹ فارم  اور  ᕼماری   خدمات  ᜇا   استعمال  کرᕼ  ᡨᤍو᡽ᤍ   آپ   ᕼمᢕᣌ   اجازت دیᡨᤎ   ہᢕᣌ   کہ   ᕼم   اپᡧᣎ  ذاᡨᣍ   معلومات  کو   تនᣄᛴ   فᗬᖁق ᣽ ساتھ  4.1
 ᤊᤨ   اᘮا   گᘮان  کᘮب   ᢕᣌم ᣓᛴالᗺ  ᣓᚲᖔسا   کہ اس پرائیᛴں جᗬᖁک   ᡽ᣂشی  : 

 
i.  خدمات  ᣳ  ماری  طرفᕼ   اᘍ  ᣳ  ماری  طرفᕼ   جو   ᢕᣌہ   ᡨᣰر   کر   سکᕼظا   ᡧᣰسام  ᣽  مپ یوںᜇ  معلومات  ان   ᣜ  م  آپᕼ  : ڈرزᘮوس  پرووائᣃ 

،  ᚽشمول  شمارᗬاᡨᣍ   تجᗬᖂہ،  کᗬᖁڈٹ  سکورنگ، تصدیق  ᘍا  رسک  مینجمنٹ  فراᕼم  کرنا۔  ᢕᣌہ   ᡨᣍم  کرᕼفرا 
ii.  ᣳ  مᕼ  ــــخ  کوᗬتار  ᣜ  دین  ᡧ ᢕᣌلات  اور  لᘮتفص   ᡨᣍذا   ᣜ   م آپᕼ :اںᘮج سᘍگر  اᘍڈٹ بیورو  اور  دᗬᖁک   ᢕᣰل  ᣽  لᘮتعم ᣜ   ᡧ ᢕᣌل اطلاق  قوانᗷقا 

 ᣜ  ل  اطلاق  قانونᗷسا   کہ  قاᛴج   ᢕᣌہ   ᡨᣰکر   سک   ᡽ᣂساتھ  شی  ᣽  ج سیوںᘍگر   اᘍڈٹ  بیورو   اور   دᗬᖁک  ᣳ   ᤛحوا  ᣽  حاصل  کرده  خدمات 
۔ 

ᢇ
ᣜ   وᕼ ورت ᡧᣅ 

iii. ᣽ ت  داروںᜯا ᡫᣃ  اریᗖاروᜇ   ᡧᤎمعلومات  اپ  ᡨᣍذا  ᣜ  م آپᕼ : ᤛوا   ᡧᤍم   کرᕼخدمات  فرا  ᤛوا  ᡧᤎشمول  قرض دیᚽ ،ت  دارᜯا ᡫᣃ  اریᗖاروᜇ 
 ساتھ  شی᡽ᣂ   کر  سکᡨᣰ  ہᢕᣌ  تاᜯہ  خدمات ᣽  سلسᤃ  مᢕᣌ   معلومات  اور   تجᗬᖂہ  حاصل  کᗬᖁں  ᘍا  ᕼمᢕᣌ  آپ  کو  خدمات فراᕼم   کر᣽  ᡧᤍ  قاᗷل 
 ᡨᣰکر   سک   ᣪب   ᢕᣰل  ᣽   ᡧᤍم  کرᕼگر   مواد   فراᘍاور   د   ᢕᣌشکشᛴا   استعمال  آپ  کو   پروموشنل  مواد،  اشتہارات،  پᜇ  معلومات   ᣜ  ۔  وه  آپ ᢕᣌبنائ 

۔  ᢕᣌہ 
iv.  ᢕᣌمᕼ مصنوعات اور  خدمات  ᣜ  جن  ᢕᣌہ  ᡨᣰانٹ سکᗷ ساتھ ᣽  ملحقہ اداروں   ᡧᤎمعلومات  کو  اپ  ᡨᣍم  جمع  کرده  ذاᕼ :اںᘮ مپᜇ  گروپ 

ائط  ᣜ   تعمᘮل  کرᜇ   ᡧᤍا   مطالبہ  ᡫᣃ   ᣜ  ᣓᛴالᗺ   ᣜ  اس  رازداری  ᣳ  م  انᕼ   ᢕᣌ۔  اس  صورت  مᤊᤨ   ᡨᣎو   سکᕼ   ᢠᣎکہ  آپ  کو   دلچس   ᤊᤨ   ᡧ ᢕᣌقᘍ 
۔ 

ᢇ
᣽ ںᗬᖁک 

v.  مᕼ   ᢕᣰل  ᣽   لᘮتعم   ᣜ  اتᘍا   ہداᘍ   ᡧ ᢕᣌل  اطلاق  قوانᗷقا  ᣪب  ᣓک  ᣳ طرف   ᣜ  ام᜛ی ح ᢄᣂگولیᗬا   رᘍ  گر   انکشافات: حکومتᘍاور   د   ᡧᣍقانو 
 آپ  ᣜ  ذاᡨᣍ  معلومات   کو   فᗬᖁق  ثالث ᣽ ساتھ  شی᡽ᣂ   کر  سکᡨᣰ   ہᢕᣌ   ۔ 

xv.  ᣓم  کᕼ  ساتھ  ᣽  جن   ᢕᣌہ  ᡨᣰانٹ  سکᗷ  ساتھ  ᣽ ق  ثالثᗬᖁمعلومات  کو   ف   ᡨᣍذا  ᣜ  م  آپᕼ    :قᗬᖁف  នᣄᛴت   ᢕᣰل  ᣽   ᣢاری  منتقᗖاروᜇ 
 ،بᜇ   ᣪاروᗖار   ᘍا   پورٹ  فولیو   ᣜ   منتقᣢ،  وصولیوں   ᣜ   تفᗬᖔض،  سᘮکیورٹائᚲᖂشن،  تنظᘮم  نو،  تنظᘮم  نو،  انضمام  اور   حصول،  تقسᘮم 
،   خواه   وه  ᢕᣌہ   ᤤᤨجہ   اخذ   کر   رᘮᙬا   نᜇ  ا   اسᘍ   ͭ  تمام  ᘍا   ᕼمارន  کᣓ  بᣪ   اثاᣜ   ᡵᣯ   فروخت   ᗷ   ᣽ارន   مᢕᣌ   گفت   و   ش ᘮد   کر   رᤤᤨ   ہᢕᣌ   اور 
ائط  ᜇا  جائزه ᤁ  سکᢕᣌ  اور  اس ᡫᣃ   اور  ᢄᣎلᘘᗬᖂف  ᣜ   ᣢا   منتقᘍ انتظامات ᣽ حᖁہ  وه اس  طᜯتا  ، ᡽ᣍاررواᜇ   وᕼ  شامل   ᢕᣌنکنگ مᚑا  بᘍ  شᚲᖔشᘻ 

۔  ᢕᣌپر  عمل درآمد   کر  سک 
xvi. ساتھ   ᣽  ی  جماعتوںᣃمعلومات  کو   دو   ᡨᣍذا   ᣜ   آپ   ᢕᣰل  ᣽   مقاصد   នᣃدو   ᣓساتھ  ک   ᣽  رضامندی   ᣜ   م  آپᕼ  : ᡧ ᢕᣌقᗬᖁگر   فᘍد 

۔  ᢕᣌہ   ᡨᣰکر   سک   ᡽ᣂشی 
 

4.2  ᡨᤎا  اراده رکھᜇ   ᡧᤍکر   ᡽ᣂساتھ  شی  ᣽  قᗬᖁف  នᣄᛴت  ᢔᣂڈ  فون نم ᢄᣂل  پتہ،  رجسᘮڈ  ای م ᢄᣂا   نام، رجسᜇ  کہ  آپ   ᣴᚑمعلومات  ج   ᡨᣍذا   ᣜ  م آپᕼ 
 مᢕᣌ   شناخت اور   درج  ᤊᤨ۔  فہرست   کو   سہ  ماᤦ ب ᘮادوں پر  اپ ڈᘍٹ  کᘮا  جاᜍ   ᡽ᣯا۔  A ہᢕᣌ  جᛴسا   کہ  ضمᘮمہ
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5.1  ᡧ ᢕᣌل   اطلاق   قوانᗷسا   کہ  قاᛴا   جᘍ   ᢕᣰل  ᣽   ان   کرده   مقاصدᘮب   ᢕᣌم  ᣓᛴالᗺ  ᣓᚲᖔف  اس  حد   تک  اور   اس  پرائیᣅ   معلومات   کو   ᡨᣍذا   ᣜ   م  آپᕼ، 

،  ᘍا   اپᡧᤎ   قانوᡧᣍ   حقوق  ᣽  تحفظ،  نافذ   کرᘍ   ᡧᤍا   قائم  کر᣽   ᡧᤍ  لᢕᣰ   درᜇار   ᕼو،  اس  حد   تک   اور   مدت ᢕᣰل  ᣽  لᘮتعم   ᣜ  ی  تقاضوں ᢄᣂگولیᗬر 
۔ 

ᢇ
᣽  ᢕᣌتک  برقرار   رکھ 

 
5.2  ᣜ   ᡧᤍمعلومات  کو   حذف  کر   ᡨᣍذا   ᡧᣎاپ  ᣳ  مᕼ  ᣽   ری  طور   پر   درخواست  جمع  کرᗬᖁا   ازالہ  )  پر   تحᜇ  اتᘍا᜛معلومات  اور   ش   ᣜ  طہᗷرا 

 ᣜ   ᡧᤍا   قائم  کرᘍ   ᡧᤍتحفظ،  نافذ   کر  ᣽   حقوق   ᡧᣍقانو  នمارᕼ   اᘍ   ،ی   تقاضوں ᢄᣂگولیᗬر   ، ᡧ ᢕᣌل  اطلاق  قوانᗷ۔   قا ᢕᣌہ   ᡨᣰدرخواست  کر   سک 



ᣓک  ᣓᛓکہ  ا   ᢕᣌہ  ᡨᤎ۔  آپ  سمجھ
ᢇ

᣽  عد  حذف   کر   دیںᗷ   ᣽ ᣠوصو   ᣜ   درخواست  ᣓᛓمعلومات   کو  ا   ᡨᣍذا  ᣓᛓم اᕼ  ،علاوه  ᣽  ورت ᡧᣅ 
۔

ᢇ
᣽  ᢕᣌکر  سک   ᢕᣌاره  فعال  نہᗖاؤنٹ  دو᝗اور  آپ  اپنا  ا  ،ᤊᤨ  و   سکتاᕼ  اؤنٹ  مستقل  طور  پر  حذف᝗ا  اᜇ  آپ ، ᢕᣌصورت  م  ᣜ   درخواست  ᣪب 

۔  ᕼم  آپ  کو   کᣓ  بᣪ  خدمات  ᣜ   فراᣥᕼ  بند   کرᜇ   ᡧᤍا  ᡨᣰکر   سک   ᢕᣌنہ  ᣪت  بᘮات  چᗷ   ᡽ᣍد   کوᗬᖂساتھ  م  ᣽  م  آپᕼ  ، ᢕᣌصورت  م  ᣓᛓا 
 حق  بᣪ  محفوظ  رکھᡨᤎ   ہᢕᣌ   اور   اس  طᖁح  ᣜ   کو᡽ᣍ   بᣪ  بندش  اس  طᖁح  ᣜ   بندش  ͭ  غᢕᣂ   فعال  ᕼوᣜ   ᡧᤍ   وجہ  ᕼ  ᣳم  پر   کᣓ  ذمہ  داری 

۔ 
ᢇ

ᣜوᕼ  ᢕᣂغᗷ ᣽  ا  ذمہ داریᘍ 
 

6 .  ᣓᛀوا ᣜ  رضامندی 
 

6.1  ᣜ  صارف'   ᤔឨذر   ᣽   اتᘘᚑترت   ᣜ  پᘍا   اᘍ  ᤗطہ  کرᗷرا  ᣳ  مᕼ  ان  کردهᘮب   ᢕᣌکشن   مᘮس   ᣽  "ںᗬᖁطہ  کᗷرا  ᣳ  مᕼ "   ب   سائٹ  پرᗬآپ  کو   و 
ا   13  مᢕᣌ   فراᕼم  کرده رابᣜ  ᣸   تفصᘮلات پر   لᝃھ  کر   کᣓ  بᣪ  وقت  اپᡧᣎ  ذاᡨᣍ  معلومات  کو  جمع ᢕᣂپ  ᢕᣌل  مᘍا  ذᘍ  ᣽  رضامندی'  کو   بند   کر 

  کرᘍ  ᡧᤍا  اس پر   ᜇارروا᡽ᣍ   کر᣽  ᡧᤍ  لᢕᣰ   اپᡧᣎ   رضامندی  واᛀس لیᜇ   ᡧᤎا   حق  ᤊᤨ  ( راᗷطہ   ᣜ  معلومات  اور   ش᜛اᘍت  ازالہ)۔
 

،  تو،  قاᗷل  اطلاق 6.2 ᢕᣌہ  ᡨᤎلی ᤁ   سᛀا   واᘍ  خᖔرضامندی   کو   م س  ᡧᣎاپ   ᢕᣰل  ᣽  ᡧᤍکر   ᡽ᣍاررواᜇ   ا  اس  پرᘍ   ᡧᤍمعلومات   کو  جمع   کر   ᡨᣍذا  ᡧᣎر  آپ اپ᜵ا 
،   ᕼم  فوری   طور   پر   آپ  ᣜ   ذاᡨᣍ   معلومات ᢕᣰل  ᣽   ᡧᤍا   قائم  کرᘍ   ᡧᤍتحفظ،  نافذ   کر  ᣽   حقوق   ᡧᣍقانو  នمارᕼ   اᘍ  ،ی  تقاضوں ᢄᣂگولیᗬر  ، ᡧ ᢕᣌقوان 
ͭ   کᗬᖁڈٹ  سہولᘮات  ᣜ   فراᣥᕼ  کو   واᛀس  منگواᘍ   ᡧᤍا     ۔  تاᕼم،  ᕼم  کᣓ   بᣪ   خدمات

ᢇ
᣽   کرنا   بند   کر   دیں   ᡽ᣍاررواᜇ   کو   جمع  کرنا   اور   اس  پر 

 روکᜇ   ᡧᤎا   حق  محفوظ  رکھᡨᤎ   ہᢕᣌ   (  ᚽشمول  کᣓ  بᣪ   غᢕᣂ   منظور   شده  کᗬᖁڈٹ   ᘍا   مالᘮاᡨᣍ   مصنوعات  ᣜ   تقسᘮم  کو   غᢕᣂ   فعال  کرنا ) ،  کیونکہ 
 اس طᖁح  ᣜ  ذاᡨᣍ  معلومات  کو  جمع   کرᡧᤍ  اور  اس  پر   ᜇارروا᡽ᣍ   کرᜇ   ᡧᤍا  اختᘮار  اᣓᛓ  خدمات  ᣜ   گرانٹ اور  جاری  رکھᣜ   ᡧᤎ  ب ᘮاد  ᤊᤨ۔ 

 
7 .  ᣢᘍدᘘت  ᣜ  معلومات 

 
۔  ᕼم  آپ  ᣜ  طرف  ᣳ   فراᕼم  کرده  ذاᡨᣍ   معلومات 7.1 ᢕᣌذمہ دار   ہ   ᣽   ᡧᤍم  کرᕼن  اور   درست معلومات فراᗬᖁتازه  ت   ᢕᣌم នارᗷ   ᡧᤎاپ   ᢕᣌمᕼ  آپ 

۔  ᢕᣌہ  ᢕᣌذمہ دار  نہ  ᣽  
ᢇ

ᣞا  درستᘍ  مل᜛صداقت، م  ᣜ 
 

 آپ  کو   آپ  ᣜ   طرف  ᕼ  ᣳمᢕᣌ   فراᕼم  کرده   ذاᡨᣍ   معلومات  ᜇا   جائزه  لیᜇ   ᡧᤎا   حق   ᤊᤨ   اور   ᕼمᢕᣌ   اس  ᣜ   وجᗁᖔات  فراᕼم  کرᗷ   ᣽   ᡧᤍعد   تحᗬᖁری 7.2
ᤊᤨ  ᡧ   کہ  اᣓᛓ   معلومات  کیوں  غلط ᘍا  نام᜛مل ᢕᣌقᘍ  کہ  آپ  کو   ᢕᣌکہ   ᢕᣰل   ᣽   ᡧᤍا   درست  کرᘍ  ᡧᤍٹ  کرᘍمعلومات  کو   اپ   ڈ   ᡨᣍذا   ᣓᛓطور  پر   ا 

   کہ  اس طᖁح  ᣜ   تᘘدᣜ   ᣢᘍ  ضمانت  دی  گᤊᤨ  ᡽ᣎ۔ 
ᢇ

᣽  ںᗬᖁٹ   کᘍا  اپ  ڈᘍ  وری اصلاحات ᡧᣅ  پر   ᡧᤍوᕼ  ᡧ ᡽ᣌم  مطمᕼ  ۔ ᢕᣌہ 
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8.1  ᡧᣍشمول   جسماᚽ )  اقدامات   ᡨᣎم  حفاظᕼ   ۔ ᢕᣌہ   ᡨᤍمحفوظ  کر   ᢕᣌورز   مᣃ  واقع   ᢕᣌندوستان  مᕼ  فᣅ   معلومات   ᡨᣍذا   ᣜ   م  آپᕼ،  انک ᢄᣂکᘮال 
 اور   طᗬᖁقہ   ᜇار   ᣽  اقدامات)  استعمال  کرᡨᤍ   ہᢕᣌ   جᛴسا   کہ   قاᗷل   اطلاق   قانون   ᣽  ذرᗬعہ  لازᣤ  قرار   دᘍا   گᘮا   ᤊᤨ   اور   صنعت  ᣽  معقول
᣽   ᡧᤎمحفوظ  رکھ  ᣳ  ا   انکشافᘍ   ᡽ᣍمجاز   رسا   ᢕᣂم  اور   غᘮا   ترمᘍ  معلومات  کو   نقصان،  غلط  استعمال،  نقصان   ᡨᣍمطابق  ذا  ᣽  قوںᗬᖁط 
ه  کرᜇ   ᡧᤍا   کو᡽ᣍ   بᣪ  نظام  م᜛مل  طور   پر   محفوظ  نہᕼ   ᢕᣌو   سکتا   اور   ᕼم  اس  ᢕᣂا   ذخᘍ  لᘮترس   ᣜ  انک  طور   پر   معلومات ᢄᣂکᘮم،  الᕼ۔  تا ᢕᣰل 
۔

ᢇ
᣽   ᢕᣌᗁشہ محفوظ  رᛴمᕼ گر   مواصلاتᘍا   دᘍ معلومات  ᡨᣍکہ  ذا   ᡨᣰدے سک   ᢕᣌضمانت  نہ  ᣜ  اتᗷ  ماریᕼ   ا  استعمال اورᜇ  ٹ فارمᘮلᗺ  ،لہذا 

 خدمات  ᣳ فائده  اٹھانا  آپ ᣽  اپᡧᤎ  ذمہ  ᕼوᜍا۔ 
 

۔  8.2 ᢕᣌمل طور  پر   ذمہ دار  ہ᜛م  ᣪب   ᢕᣰل  ᣽  ᡧᣯچاᗷ  ᣳ  ᡽ᣍمجاز   رسا  ᢕᣂس  کو   غᙙاس ورڈ  اور  ڈیواᗺ   ᡧᤎآپ اپ 
 

ول  ᗷ  ᣳاᕼر   ᜇ   ᣜارروائیوں  ᘍا   بھول  چوک  ᣜ   وجہ  8.3 ᢄᣂمعقول  کن  នمارᕼ   اᘍ  ،اعمال  ᣽  ق  ثالثᗬᖁمجاز   ف   ᢕᣂغلطیوں،  غ   ᢕᣌشن  مᛴسمᙏم  ٹراᕼ 
۔  ᡨᤍکر   ᢕᣌذمہ داری قبول نہ   ᡽ᣍکو   ᢕᣰل  ᣽ انکشاف ᣪب  ᣓک  ᣽ معلومات ᣳ 

 
   کہ  ا᜵ر   ذاᡨᣍ   معلومات  ᣜ   خلاف   ورزی   ᕼوᤊᤨ   ᡨᣍ   اور 8.4

ᢇ
᣽   ںᗬᖁم  آپ  کو   مطلع  کᕼ   تو   ،ᤊᤨ   اᘮا   گᘍقرار   د  ᣤعہ   لازᗬذر   ᣽  ل   اطلاق   قانونᗷر   قا᜵ا 

 ᕼمارន ذرᗬعہ   ک᡽ᣰ   گ᡽ᣰ   خطرន  کو   ᜇم  کر᣽  ᡧᤍ اقدامات، قاᗷل اطلاق قانون  ᣽ ذرᗬعہ  مطلᗖᖔہ  حد   تک۔ 
 

 رازداری  ᗺ ᣜالᣓᛴ مᢕᣌ  تᘘدᘍلᘮاں  . 9
 



9.1  ᡨᣍاں  تمام  ذاᘮلᘍدᘘت  ᣪب   ᡽ᣍکو  ᣓᛓ۔  ا ᢕᣌم  مناسب  سمجھᕼ  سا   کہᛴج   ᢕᣌہ   ᡨᣰٹ  کر   سکᘍاپ  ڈ   
᠍
   فوقتا

᠍
 ᕼم  اس  رازداری  ᗺ   ᣜالᣓᛴ  کو   وقتا

،  ᚽشمول  وه  معلومات  جو   اس  طᖁح   ᣜ   تᘘدᣳ  ᣢᘍ  قᘘل  ᕼمارន  ذرᗬعہ 
ᢇ

ᣜ  ںᗬᖁول   ک ᢄᣂطرز   عمل   کو   کن  នمارᕼ  ᣳ   ᤛحوا  ᣽  معلومات 
۔   ᕼم   اᣓᛓ  کᣓ  بᣪ  تᘘدᗷ  ᣽   ᣢᘍارន  مᢕᣌ   آپ  کو   ᗷذرᗬعہ ᢕᣌتھ   ᡽ᣎگ   ᣜ  ا   جمعᘍ   ابᘮᙬدس SMS/Whatsapp ᣽  ٹ  فارم   پر   اطلاعᘮلᗺ   اᘍ 

۔ 
ᢇ

᣽  ںᗬᖁمعقول   کوشش  ک   ᣜ   ᡧᤍٹ   کرᘍاپ  ڈ ᤔឨذر 
 

۔  .10 ᢕᣌذمہ داری  نہ  ᣜ  معاہده  ᡽ᣍکو 
 

 براه  کرم  نوٹ  کᗬᖁں  کہ  یہ  رازداری  ᗺ   ᣜالᣓᛴ  اور   ᗺلᘮٹ  فارمز   تک   رسا᡽ᣍ   آپ  کو   کᣓ  بᣪ   خدمات  ᜇا   حقدار   نہᢕᣌ   بناᤊᤨ   ᡨᣍ   اور   نہ  ᤦ   آپ  10.1
 ᣽  حق  مᢕᣌ   کو᡽ᣍ   حق  پᘮدا   کرᤊᤨ   ᡨᣍ   اور   نہ  ᕼ   ᤦم  پر   کو᡽ᣍ   ذمہ  داری  عائد   کرᤊᤨ   ᡨᣍ،  سوا᡽ᤍ   اس  ᣽  کہ  اس  رازداری   ᗺ   ᣜالᣓᛴ  مᢕᣌ   واضح 

 طور   پر  بᘮان  کᘮا   گᘮا  ᕼو   ᘍا  دوᣃی  صورت  مᢕᣌ   قاᗷل اطلاق  قانون  ᣽  تحت لازᣤ قرار  دᘍا   گᘮا   ᕼو۔ 
 

 گورننگ قانون اور  دائره اختᘮار  .11
 

 ᣽  عدالتوں  کو   اس   ᣜ  ᣢا   اور   دہᜍوᕼ   تابع  ᣽   ᡧ ᢕᣌقوان  ᣽  ندوستانᕼ  معاملہ   ᣪب   ᡽ᣍوالا   کو   ᡧᤍوᕼ   داᘮپ  ᣳ  اور   اس  ᣓᛴالᗺ   ᣜ   یہ  رازداری 
 سلسᤃ  مᢕᣌ  خصوᣔ  دائره اختᘮار   حاصل ᕼوᜍا۔ 

 
 راᗷطہ  ᣜ معلومات اور  ش᜛اᘍت   ᜇا  ازالہ . 12

 
 اس  پرائیᗺ   ᣓᚲᖔالᣜ   ᣓᛴ   خلاف ورزی ᘍا   اس  پرائیᗺ  ᣓᚲᖔالᣓᛴ   مᢕᣌ  فراᕼم  کرده معلومات   ᣽  جائزᣜ   ន   کᣓ  بᣪ   ش᜛اᘍت  ᣜ  صورت 12.1

 پᣳ   ᢕᣂ جمعہ  صبح  ᣳ 10:30   شام 6:00 ب᣽  ᢔᣲ  درمᘮان راᗷطہ   کر  سکᡨᣰ  ہᢕᣌ  سوا᡽ᤍ   عام تعطᘮلات درج  ذᘍل  ش᜛ایᡨᣎ  افᣳ   ᣄ مᢕᣌ   ، آپ
᣽ : 

 
 ش᜛اᘍات  ᜇا  ازالہ آفᣄᛴ : آشᛴش  ᗬᣃن

 پتہ : ڈی اᘍم آ᡽ᣍ  فناᙏس  پرائیᗬᖔٹ  لمیٹڈ 
ل  ᡧ ᡧᣂی  مᣄᛴلڈنگ،  تᗷ  سᚲ ᢠᣂکسᘍا،  
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 ᕼم  قاᗷل  اطلاق  قانون  ᣽  تحت  مقرره  مدت  ᣽  اندر   ش᜛اᘍت  افᣜ   ᣄ   طرف  ᣳ  موصول  ᕼوᡧᤍ   واᣠ  کᣓ  بᣪ  ش᜛اᘍت  ᜇا   جواب  دیں
۔  جᛴسا   کہ  قاᗷل  اطلاق   قانون  ᣽   تحت  فراᕼم   کᘮا   گᘮا   ᤊᤨ،  آپ   کو   ڈیٹا   پروٹᘮکشن  بورڈ   آف  انڈᘍا   مᢕᣌ   ش᜛اᘍت  درج  کرᜇ   ᡧᤍا   حق  حاصل

ᢇ
᣽ 

 ᕼوᜍا  جب  بᣪ  یہ  ᘻشکᘮل  دᘍا   گᘮا   ᤊᤨ۔ 
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، ᗺلᘮٹ  فارم مᢕᣌ  موجود  مواد، خدمات اور   مواد  " جᛴسا  ᤊᤨ  " اور  "  جᛴسا   کہ ᡧ ᢕᣂر  چᕼ  ٹ فارم پر  موجودᘮلᗺ  ، ᢕᣂغᗷ   ᢕᣰکو   محدود   ک   ᡽ᣍشگوᛴپ 
 ᡨᤍد   کر ᡨᣂیوں  کو  مسᙯم تمام وارنᕼ ،ل اجازت  حد   تکᗷاده قاᗬز  ᣳ ادهᗬمطابق  ز  ᣽ ل اطلاق  قانونᗷ۔ قاᤊᤨ   ا  جاتاᘮم  کᕼپر   فرا "   ᤊᤨ ابᘮᙬدس 
،  کفاᘍت،  موافقت،  صلاحᘮت

ᢇ
ᣞدرست  ᢕᣰل  ᣽  یوںᙯمتعلقہ  متعلقہ،   متعلقہ  وارن  ، ᢕᣌکن ان  تک  محدود  نہᘮشمول،   لᚽ  ،ا  مضمرᘍ  واضح  ، ᢕᣌہ، 

،  خدمات  ᘍا   ᗺلᘮٹ   فارم  ᘍا   اس  پر   فراᕼم  کرده   کᣓ  بᣪ  معلومات  ᣜ   مطاᗷقت۔  ᕼم   اس  ᗷات  ᣜ   ضمانت  نہᢕᣌ   دیᡨᤎ   کہ  ᢔᣍاᘮᙬمل،  دس᜛م 
،  ᘍا   اس

ᢇ
᣽  وںᕼ  ᝹اᗺ  ᣳ  گر   نقصان  ده   اجزاءᘍا   دᘍ  وائرس  ᣽   ᢔᣍا   خراᘍ   

ᢇ
᣽  وںᕼ  لاتعطلᗷ  ،

ᢇ
᣽  وںᕼ  ابᘮᙬٹ  فارم  مسلسل  دسᘮلᗺ   اᘍ  خدمات 

۔ 
ᢇ

ᣜوᕼ  ᢕᣌنہ  ᢔᣍخرا   ᡽ᣍکو   ᢕᣌم 
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