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સામાլય શરતો અન ેિનયમો 

 

DMI ફાઇનાլસ Ԑાઇવટે િલિમટેડ Հારા મન/ેઅમને આપવામા ંઆવેલી લોનના સંદભӪમા ંઆ સામાլય િનયમો 
અન ેશરતો (" T&C ") չવીકારી છે , જનેી રિજչટડӪ  ઓિફસ એ՘સԐસે િબિճડંગ, ԋીજો માળ, 9-10, બહાદુર 
શાહ ઝફર માગӪ, નવી િદճહી - 110002 (" DMI ") ખાતે છે, જનેો અથӪ અને તેના અનુગામીઓ અન ે
સોપંણીઓનો સમાવેશ થાય છે, જ ેDMI Հારા આ શરતો અન ેશરતો չવીકારવા માટે મોકલવામાં આવેલ વન-
ટાઇમ પાસવડӪ  (" OTP ") દાખલ કરીન ેકરવામા ંઆવશ ેઅન ેતે મારા/અમને બંધનકતાӪ રહેશ.ે DMI ની 
વેબસાઇટ પર ઉપલկધ સંબિંધત չથાિનક ભાષામા ંઆ શરતો અને શરતોની અનુવાિદત નકલ અને માંગણી 
પર મન/ેઅમન ેઉપલկધ કરાવી શકાય છે. 

1. յયા՚યાઓ અને અથӪઘટન 

1.1. յયા՚યાઓ 

આ શરતો અને લોન અરӾમા ંસમાિવՋ શરતો અન ેઅિભյયિԝઓ નીચે મુજબ յયા՚યાિયત કરવામાં 
આવી છે: 

(a) " ઋણ લેનાર " એટલે મુ՚ય હકીકત િનવેદનમાં ઉճલિેખત ઉધાર લેનારની િવગતો, જમેાં કોઈપણ 
કાનૂની વારસદારો, િહતમાં ઉԱરાિધકારીઓ અને પરવાનગી ԐાՃકતાӪઓ (લાગ ુપડતંુ હોય તેમ) શામેલ 
હશ ે. 

(b) " કામકાજ િદવસ " એટલ ેિદճહીમા ંબӱકો જ ેિદવસ ેખુલે છે તે િદવસ અન ેઆવા չથળોએ રિવવાર અન ે
ӽહરે રӽઓ બાકાત રાખે છે. 

(c) " ઋણ લનેારાના લેણા ં" નો અથӪ છે મંજૂર લોન માટે દેવાદાર Հારા DMI ન ેચકૂવવાપાԋ બધી રકમ, 
જમેાં મયાӪદા િવના, કોઈપણ બાકી મԹુલ રકમ, յયાજ, અને નાણાકીય દչતાવજેો અનુસાર તેના સંદભӪમા ં
ચૂકવવાપાԋ કોઈપણ અլય શુճક, ખચӪ અને ખચӪનો સમાવેશ થાય છે. 

(d) " ԃેિડટ կયુરો એજլસી " નો અથӪ કોઈપણ RBI માլય ԃેિડટ માિહતી કંપનીઓ છે જમેાં મયાӪદા િવના, 
ટӬ ાլસયુિનયન CIBIL િલિમટેડ, ઇિՄફે՘સ, CRIF હાઇ માકӪ  અન ેએ՘સિપિરયનનો સમાવશે થાય છે. 

(e) " કૂિલંગ ઓફ િપિરયડ " એટલે સંબંિધત મ՚ુય હકીકત િનવેદનમાં ઉճલિેખત સમયગાળો, અને જો 
દેવાદાર આવી મંજૂર લોન ચાલુ ન રાખવાનો િનણӪય લે તો િવતિરત મંજૂર લોનમાથંી બહાર નીકળવા 
માટે દેવાદારને આપવામાં આવે છે. 

(f) " િનયત તારીખ " નો અથӪ કોઈપણ દેવાદારના લેણાનંા સંદભӪમા ંકોઈપણ ચકુવણીના સંદભӪમા ંથાય છે 
તે તારીખનો અથӪ થાય છે જ ેિદવસ ેફાઇનાિլસંગ દչતાવેજો અનુસાર કોઈપણ મજૂંર લોનના સંદભӪમા ં
દેવાદાર તરફથી DMI ને કોઈપણ રકમ ચૂકવવાની બાકી હોય છે . 

(g) " ડાઉન પેમેլટ " નો અથӪ કલમ 2.2 મા ંઆપેલા શկદન ેઆપેલ અથӪ મુજબ થશે. 

(h) " EPI " એટલે મુԹલ અને յયાજ (જો લાગુ હોય તો) બનં ેઘટકો ધરાવતી ચુકવણીની સમાન અથવા 
િનિՆત રકમ, જ ે દેવાદાર Հારા મજૂંર લોનની ચુકવણી માટે િનિՆત સં՚યાના અંતરાલો પર અથવા 
બાકી મંજૂર લોન (મુ՚ય હકીકતોના િનવેદનમા ંઆપેલા દરકે િકչસામા)ં յયાજ (જો લાગુ હોય તો) સાથ ે
એક જ ચકુવણી હՃા તરીકે ચૂકવવાની હોય છે , જ ેદરકે િકչસામા ંઆવી મંજૂર લોનની મુદતની અંદર 
મંજૂર લોનના સંપણૂӪ ઋણમિુԝમાં પિરણમશ ે. 

(i) " િડફોճટની ઘટના " નો અથӪ કલમ 8 મા ંદશાӪવેલ અથӪ મુજબ થશ ે. 

(j) " ઇવી" " િનમાӪતા " નો અથӪ કી ફે՘ટ չટેટમેլટમાં દશાӪવેલ છે. 

(k) " ફાઇનાિլસંગ દչતાવજેો " નો અથӪ આ શરતો, મજૂંરી પԋ, લોન અરӾ, મ՚ુય હકીકત િનવેદન છે, 
જમેાં અહી ંઆપેલા જોડાણો અને સમય સમય પર સુધારલેા દેવાદાર Հારા અથવા DMI Հારા જԁરી 
મુજબ અમલમાં મકૂાયેલા કોઈપણ દչતાવેજોનો સમાવેશ થાય છે . 
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(l) " નાણાકીય િડફોճટ ઘટના " નો અથӪ અહી ંકલમ 8.1 મા ંદશાӪવેલ છે. 

(m) "յયાજ " એટલે આવી મંજૂર લોનની બાકી રહેલી મૂળ રકમ પર ચૂકવવાપાԋ յયાજ, જો કોઈ હોય તો, 
સંબંિધત મુ՚ય હકીકતોના િનવેદનમાં આપેલા દર ેઅને રીત.ે 

(n) " મુ՚ય હકીકત િનવેદન " એટલે મંજૂર લોનના મ՚ુય હકીકતો અન ેશરતોનું િનવેદન, સરળ અન ે
સમજવામાં સરળ ભાષામા,ં DMI Հારા સમય સમય પર, લાગુ કાયદા હેઠળ િનધાӪિરત Ԑમાિણત 
ફોમӲટમા,ં જમેાં અլય જԁરી માિહતી ઉપરાંત, વાિષӪક ટકાવારી દરની િવગતો, વસૂલાત એજլસીની 
િવગતો, જો કોઈ હોય તો, ફિરયાદ િનવારણ અિધકારીની િવગતો, કુિલંગ ઓફ પીિરયડ, વગેરનેો 
સમાવેશ થાય છે. 

(o) " લેટ પમેેլટ ફી " એટલે ચકે િડઓનર થવાના કારણ ે િડફોճટ થવાના િકչસામા ંઅથવા કી ફે՘գસ 
չટેટમլેટમા ંઉճલેિખત કોઈપણ મેլડેટ, આવા િડઓનરની દરકે ઘટના માટે દેવાદાર Հારા ચૂકવવાપાԋ 
બાઉլસ ચાજӪ . 

(p) " લોન અરӾ " એટલ ે મંજૂર લોન મળેવવા માટે ઉધાર લનેાર Հારા DMI ને સપુરત કરાયેલ િનયત 
ફોમӪમા ંઅરӾ. 

(q) " મૌિલક Ԑિતકૂળ અસર " એટલે એવી કોઈપણ ઘટના જ ે ( i ) ઉધાર લેનારની દેવાની ચૂકવણી 
કરવાની ԟમતા પર Ԑિતકૂળ અસર કર ે ; અથવા (ii) નાણાકીય દչતાવેજો હઠેળ DMI ના અિધકારો 
અને ઉપાયો; અથવા (iii) ઉધાર લેનારની બાકી રકમની વસૂલાત. DMI Հારા કોઈ ઘટનાન ેસામԆી 
Ԑિતકૂળ અસર તરીકે ગણવામાં આવ ેકે નહી ંતે અંગનેો કોઈપણ િનણӪય ઉધાર લેનાર પર બંધનકતાӪ 
રહેશે. 

(r) " આદેશ " નો અથӪ કલમ 4.1 મા ંઅહી ંનીચે આપેલ છે. 

(s) "ઓવરեય ુચાજӯસ" એટલ ે સંબંિધત કી ફે՘ટ չટેટમլેટમા ં સૂચյયા મુજબ દંડાԵક ચાજӯસ જ ે
તેમની સંબંિધત િનયત તારીખે ચકૂવવામાં ન આવતી બધી રકમ પર ચૂકવવાપાԋ છે. ઓવરեય ુ
ચાજӯસનુ ંDMI Հારા મૂડીકરણ કરવામા ંઆવશ ેનહી ંએટલે કે, આવા ઓવરեય ુચાજӯસ પર કોઈ વધ ુ
յયાજની ગણતરી કરવામા ંઆવશ ેનહી.ં 

(t)  " ગોપનીયતા નીિત " એટલે https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ પર 
ઉપલկધ DMI ની ગોપનીયતા નીિત. 

(u) " յયિԝ " એટલે કે, ԧા ંસુધી ખાસ કરીન ેઅլયથા પરૂી પાડવામા ંન આવે ըયાં સુધી, કોઈપણ յયિԝ 
(તેના Ӿવનસાથી, બાળકો, માતાિપતા, ભાઈ-બહેન અને ભાઈ-બહેનના Ӿવનસાથી સિહત), 
કોપӷરશેન, ભાગીદારી, յયિԝઓનુ ંસંગઠન, સયંુԝ સાહસ, સમાજ, કંપની, ટӬչટ અથવા સરકારી 
સԱામંડળ અથવા સંદભӪ મુજબ કોઈપણ અլય કાનૂની એિլટટી અથવા સાધન. 

(v) " હેતુ " એટલે તે હેતુ જનેા માટે મંજૂર લોન મંજૂર/મંજૂર કરવામા ંઆવે છે જ ેવાહનની ખરીદી માટે હશ,ે 
જનેી િવગતો મુ՚ય હકીકત િનવેદનમાં ઉճલેિખત છે. 

(w) " RBI " એટલ ેભારતીય િરઝવӪ બӱક અિધિનયમ, 1934 હેઠળ չથાિપત ભારતીય િરઝવӪ બӱક. 

(x) " આરસી બુક " એટલે વાહનના નોધંણીનુ ંԐમાણપԋ અન/ેઅથવા આવા અլય લાગુ પડતા દչતાવજે 
અને/અથવા પુરાવો જ ે સંબિંધત સԱાિધકારી Հારા અથવા તેમના વતી લાગુ કાયદા અનુસાર ӽરી 
કરવામા ંઆવે છે , પછી ભલે તે પપેર બુક չવԁપમા ંહોય અન/ેઅથવા չમાટӪ  કાડӪ  અન/ેઅથવા અլય 
કોઈપણ չવԁપમાં હોય, જ ેસંબંિધત સԱાિધકારી સાથ ેવાહનની નોધંણીના સબંંધમા ંહોય. 

(y) " િરકવરી એજլટ " નો અથӪ DMI Հારા િનયԝુ કરાયેલ કોઈપણ તૃતીય-પԟ અથવા એજլટ થાય છે 
િડફોճટની ઘટનાઓ બન ેըયાર ેવાહનના કબӽને સરળ બનાવવું. 

(z) " સંબંિધત સԱાિધકારી " નો અથӪ સમયાંતર ેલાગુ મોટર વાહન કાયદાઓ, જમેા ંRTO અથવા તેના 
કોઈપણ ઉ՞ચ અથવા સોપંાયેલ સԱાિધકારીનો સમાવેશ થાય છે, જ ે કોઈપણ વાહનના સંબંધમા ં
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કોઈપણ ચાજӪ/હાઇપોથકેેશન અન/ેઅથવા કરવરેા અથવા રોડ ટӬ ાլસપોટӪ  ટે՘સ વગરે ેસિહત સમાન 
વસૂલાતની નોધંણી અન/ેઅથવા નોંધણીના સંદભӪમા ંપરિમટ/લાઇસլસ/રિજչટӬ ેશન અથવા આરસી 
બુકના ઉપયોગ અને/અથવા ӽરી કરવા માટે અિધકૃતતા માટે જવાબદાર અથવા ચાજӪમા ંહોય છે. 

(aa) " આરટીઓ " એટલે Ԑાદેિશક પિરવહન અિધકારી. 

(bb) " મંજૂર લોન " એટલે એવી રકમ જ ેઉધાર લેનાર Հારા ફાઇનાિլસંગ દչતાવેજો અને આવી મંજૂર લોન 
માટે ӽરી કરાયેલા મ՚ુય તթયોના િનવેદન અનસુાર ઉપાડી શકાય છે. 

(cc) " વાહન " એટલે મુ՚ય હકીકત િનવેદનમા ંવણӪવેલ વાહન . 

1.2. અથӪઘટન 

આ િનયમો અને શરતોમાં: 

(a) એકવચનમાં બહુવચન (અને ઊલટંુ) શામેલ છે ; અન ે

(b) િલંગના સંદભӪમા ંલાગુ પડતું હોય તેમ Յી, પԀુષ અને તટչથ િલંગના સંદભӷનો સમાવશે થશ.ે 

2. મંજૂર લોનનુ ંઅનદુાન અને િવતરણ 

2.1. લોન અરӾ સિહત, ફાઇનાિլસંગ દչતાવજેોમાં ઋણ લેનાર Հારા કરવામાં આવેલી રજૂઆતોના આધાર,ે 
DMI ફાઇનાિլસંગ દչતાવેજોમા ંિનધાӪિરત શરતો પર ઋણ લેનારને મજૂંર લોન પૂરી પાડવા માટે સંમત 
થયુ ં છે. DMI પાસે આવી િવનંતીને મંજૂરી આપવા અથવા નકારવાનો એકમાԋ અન ે સંપણૂӪ 
િવવેકાિધકાર રહેશ.ે જો, DMI આવી િવનંતીને મંજૂરી આપે છે, તો તે ફાઇનાિլસંગ દչતાવજેો (આવી 
મંજૂર લોનના સંદભӪમા ંӽરી કરાયેલ મ՚ુય હકીકત િનવેદન સિહત) અનુસાર મંજૂર લોન તરીકે ઉપલկધ 
કરાવવામા ંઆવશ ે. 

2.2. ઉધાર લેનાર સમજ ેછે કે ( i ) મંજૂર લોનનું િવતરણ ઉધાર લેનારની ચકાસણી અને DMI Հારા તેની 
આંતિરક Ԑિԃયાઓ અનુસાર તેના સંતોષ માટે ચકાસણી પૂણӪ કરવાને આધીન છે અન ેજો આવી 
ચકાસણી સંતોષકારક ન હોય તો, DMI મજૂંર લોન રદ કરવા માટે હકદાર રહેશ ે; (ii) મજૂંર લોન, જો 
રદ ન કરવામા ંઆવ,ે તો DMI Հારા તેની આંતિરક Ԑિԃયાઓ અનુસાર ચકાસણી અને તપાસ પણૂӪ કયાӪ 
પછી તેનું િવતરણ કરવામા ંઆવશ.ે ઉધાર લેનાર સમજ ેછે કે ઉધાર લેનારન ેઆપવામા ંઆવેલ મજૂંર 
લોન DMI ના આંતિરક માપદંડો અન ેસંપૂણӪ િવવકેબુિԺ મુજબ છે અને DMI Հારા કોઈપણ સમય ે
તેના સપંૂણӪ અને સપંણૂӪ િવવકેબુિԺથી રદ અથવા રદ કરી શકાય છે. કોઈપણ મંજૂર લોન રદ કરવાની 
ӽણ ઉધાર લનેારન ેયો՛ય રીતે કરવામાં આવશ.ે 

2.3. મંજૂર રકમ, ԧાર ેપણ દેવાદાર Հારા િવનંતી કરવામા ંઆવશ ેઅથવા મુ՚ય હકીકતોના િનવેદનમા ં
આપવામાં આવશ,ે ըયાર ેદેવાદારના બӱક ખાતામાં િવતિરત કરવામાં આવશ.ે જો મજૂંર કરાયેલ 

2.4. ઋણ લેનાર મુ՚ય હકીકત િનવેદનમાં જણાյયા મજુબ, પરત ન કરી શકાય તેવા Ԑોસેિસગં ચાજӪ, તેના 
પર ગુեસ અને સિવӪસ ટે՘સ સાથ ેચૂકવશે, જ ેમજૂંર કરાયલેી લોનમાંથી ӽળવી શકાય છે અન ેઋણ 
લેનારને િવતિરત કરવામા ંઆյયું હોવાનુ ંમાનવામા ંઆવશ ેઅન ેઋણ લેનાર તે મુજબ સમԆ મંજૂર લોન 
માટે જવાબદાર રહેશે. 

2.5. ઉધાર લેનાર DMI ની મોબાઇલ એિխલકેશન Հારા પણ તમેની મંજૂર લોન, બાકી લેણાનંી િવગતો જોઈ 
શકે છે અન ેચુકવણી કરી શકે છે. 

2.6. , દેવાદારને કોઈપણ દંડ િવના, મԹુલ અને Ԑમાણસર APR ચૂકવીન ેિવતિરત મજૂંર લોનમાંથી બહાર 
નીકળવાનો િવકճપ આપવામા ંઆવશ ે. લુક-અપ પીિરયડ પછી પણ મંજૂર લોન ચાલુ રાખનારા દેવાદાર 
માટે, પવૂӪ-ચુકવણી ફԝ DMI ની પવૂӪ મંજૂરીથી જ માլય રહેશ ેઅન ેDMI Հારા કી ફે՘ટ չટેટમેլટમાં 
િનધાӪિરત શરતો અન ેપવૂӪ-ચુકવણી શુճકન ેઆધીન રહેશ.ે 

2.7. ઉધાર લનેાર વાહનની ખરીદી િકંમતનો એક ભાગ મુ՚ય હકીકત િનવેદનમાં જણાյયા મુજબ ઉધાર 
લેનારના પોતાના ભંડોળ (" ડાઉન પેમેլટ ") માથંી DMI ન ેչવીકાયӪ તરીકે ભંડોળ પԀંૂ પાડશે. 
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2.8. મંજૂર લોન ડીએમઆઈ Հારા સીધા ડીલરને જ ેદેવાદાર પાસેથી વાહન ખરીદવામાં આવી રՑંુ છે તેના 

વતી આપી શકાય છે અને આવી ચુકવણી ઉધાર લેનારને કરવામા ંઆવી હોવાનુ ંમાનવામા ંઆવશ.ે 
Ԑોસિેસંગ ફી અને અլય કોઈપણ ચાજӪ ( મુ՚ય હકીકત િનવેદનમાં ઉճલેિખત ) ડીલરન ેઆપવામા ં
આવેલી મંજૂર લોનમાથંી બાદ કરવામાં આવશ.ે 

3. յયાજ અને ચુકવણી 

3.1. ઋણ લેનાર મંજૂર લોનની મુદત દરિમયાન દરકે եય ુડેટ પર EPI Հારા બાકી મંજૂર લોન અન ેતેના પરના 
յયાજ (જો કોઈ હોય તો) ની ચુકવણી કરશે, જ ેકી ફે՘ટ չટેટમլેટમા ંઆપવામાં આյયુ ં છે. EPI ની 
ગણતરી DMI Հારા મંજૂર લોન અને તેના પર ચૂકવવાપાԋ յયાજ ( જો કોઈ હોય તો) ના એમોટાӪઇઝેશન 
માટે જԁરી મુજબ કરવામાં આવશે, જ ેચોԜસ મુદતમા ંચૂકવવાપાԋ હશ ેઅને કી ફે՘ટ չટેટમેլટમા ં
આપવામાં આવેલ મહԱમ EPI કરતા વધ ુનહી ંહોય. EPI ફԝ મંજૂર લોન સામે બાકી રહેલી મળૂ રકમ 
અને તેના પરના յયાજ (જો કોઈ હોય તો) માટે હશ ેઅને તેમા ંફાઇનાિլસંગ દչતાવેજો અનુસાર ઋણ 
લેનાર Հારા ચૂકવવાપાԋ કોઈપણ દંડ / ઓવરեય ુચાજӪ અથવા અլય કોઈપણ ચાજӪનો સમાવેશ થતો 
નથી. Ԑથમ EPI ની રકમ અન ેતારીખ મજૂંર લોનના િવતરણની તારીખના આધાર ેબદલાઈ શકે છે અન ે
આવી સુધારલેી તારીખ અન ેરકમ ઋણ લેનારન ેઆવી ચુકવણી માટે եયુ ડેટ પહેલા ӽણ કરવામા ં
આવશ.ે ઋણ લેનાર કી ફે՘ટ չટેટમլેટમા ંઆપવામા ંઆવલે અլય તમામ રકમ અન ેચાજӪ પણ ચૂકવશ.ે 
લોન ખાતામાં બાકી રહેલી રકમ અન ેતમામ ચાજӪ (મુ՚ય હકીકતોના િનવેદન મુજબ) શૂլય થઈ ӽય 
ըયાર ેજ દેવાદારની DMI Ԑըયેની જવાબદારી સમાՃ થશે . 

3.2. કોઈ પણ સંજોગોમા,ં જો ઉԝ લોનની મદુત મળૂ મદુત કરતાં વધ ુકારણોસર લબંાવવામાં આવે છે, તો 
દેવાદાર મંજૂર લોનની બાકી રહેલી મળૂ રકમ, ઓવરեય ુચાજӪ, લેટ પમેլેટ ફી અન ેમ՚ુય હકીકતોના 
િનવેદનમા ંઉճલેિખત અլય յયાજ/ચાજӪ સાથે ચૂકવવા માટે જવાબદાર રહેશ.ે 

3.3. દરકે EPI ની સમયસર ચુકવણી એ કરારનો સાર છે. ઉધાર લેનાર չવીકાર ેછે કે તે EPI ની ગણતરીની 
પԺિત સમӾ ગયો છે અન ેતેના પર િવવાદ કરશ ેનહી.ં 

3.4. જો કોઈ EPI તેની િનયત તારીખે ચૂકવવામાં ન આવે તો, મ՚ુય હકીકતોના િનવેદનમા ંજણાյયા 
મુજબ, ઋણ લેનાર િવલંબના સમયગાળા માટે તેના પર ઓવરեય ુ ચાજӪ ચકૂવશ.ે ઉપરોԝ 
કોઈપણ અլય અિધકારો અને ઉપાયો Ԑըય ેપૂવӪԆહ રા՚યા િવના છે જ ેDMI પાસે આ કરાર હેઠળ 
અથવા લાગ ુ કાયદા હેઠળ ઋણ લેનાર Հારા િનયત તારીખ ે ઋણ લેનારના બાકી લેણાંની 
ચુકવણીમા ંિડફોճટના સંદભӪમા ંહોઈ શકે છે. 

3.5. ફાઇનાિլસંગ દչતાવજેોમાં અլયԋ કંઈપણ જણાવવામા ંઆյયુ ંહોય તેમ છતાં, EPI સિહત, દેવાદારના 
બધા લેણા,ં DMI Հારા માગંવામા ંઆવ ે ըયાર,ે તેના સપંૂણӪ િવવકેબુિԺથી અને કોઈપણ કારણની 
જԁિરયાત િવના, DMI ને ચકૂવવાપાԋ રહેશે. દેવાદાર આવી રકમ, કોઈપણ િવલંબ અથવા િવલંબ 
િવના, આવી માંગણીના 15 (પંદર) િદવસની અંદર ચૂકવશ.ે 

3.6. DMI յયાજ દર/અլય કોઈપણ ચાજӪમા ંસુધારો કરવા માટે હકદાર રહેશે અન ેDMI બાકી મંજૂર લોન 
અને յયાજની ચુકવણી માટે EPI/EPI ની સં՚યાની પનુઃગણતરી કરી શકે છે. DMI Հારા ઉધાર લેનારન ે
ӽણ કરવામા ંઆવેલ કોઈપણ ફેરફાર સંભિવત રીતે લાગુ થશે અન ેઉધાર લેનાર પર અિંતમ અન ે
બંધનકતાӪ રહેશે. આવા સુધારાના િકչસામા,ં ઉધાર લેનાર, આવા સુધારાના 30 (ԋીસ) િદવસની અંદર, 
સંપણૂӪ બાકી મંજૂર લોન અને ઉપાિજӪત յયાજ (જો લાગ ુહોય તો) કોઈપણ પૂવӪચુકવણી દંડ િવના, 
પૂવӪચુકવણી કરવા માટે હકદાર રહેશ.ે 

3.7. ઋણ લેનાર ફાઇનાિլસંગ દչતાવેજો હેઠળ DMI ને કરવામાં આવેલી કોઈપણ ચુકવણીના સંદભӪમા ં
કોઈપણ કાયદા હેઠળ કોઈપણ સમય ેચકૂવવાપાԋ તમામ ફરજો, સેસ અને અլય չવԁપોના કરવેરા 
ભોગવશે. ઋણ લેનાર ફાઇનાિլસંગ દչતાવજેો લાગુ કરવામાં અથવા મંજૂર લોનના સંદભӪમા ંકોઈપણ 
વસૂલાત કાયӪવાહી હાથ ધરવામા ંDMI Հારા કરવામાં આવતી બધી રકમો અને તમામ ખચӪ, ફરજો, 
લેવી વગેર ેમાટે જવાબદાર રહેશ.ે ઋણ લેનાર չવીકાર ેછે કે જો આ શરતો અને શરતો પર કોઈ չટેձપ 
եયુટી લાગ ુપડે છે તો ઋણ લેનાર તેના માટે જવાબદાર રહેશ.ે જો ઉપરોԝ કોઈપણ ફરજો, ચાજӪ, કર 
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અને ખચӪ DMI Հારા કરવામાં આવે છે, તો તે ઋણ લેનાર પાસથેી વસૂલવાપાԋ રહેશ ેઅન ેચુકવણીની 
તારીખથી ભરપાઈ સુધી ઓવરեયુ ચાજӪ વહન કરશ.ે 

3.8. ફાઇનાિլસંગ દչતાવેજોમાં િવપરીત કોઈપણ િનયમો અને શરતો હોવા છતાં, ઋણ લેનાર Հારા 
ચૂકવવામા ંઆવેલી રકમ Ԑથમ ખચӪ, ચાજӪ, ખચӪ અને અլય નાણા ંતરીકે ફાળવવામાં આવશ;ે બીજંુ 
ઓવરեય ુચાજӪ, જો કોઈ હોય તો; ԋીજંુ յયાજ તરીકે; અને છેճલે મંજૂર લોનની મૂળ રકમની ચુકવણી 
તરીકે. 

3.9. յયાજ, ઓવરեયુ ચાજӯસ અન ેઅլય તમામ ચાજӯસ રોજરેોજ વધશે અને તેની ગણતરી ૩૦/૩૬૦ 
િદવસના િનયમ મુજબ કરવામાં આવશ.ે 

3.10. જો કોઈપણ ચકુવણી માટેની િનયત તારીખ કોઈ કાયӪકારી િદવસ ન હોય, તો ઉધાર લનેાર Հારા રકમ 
તરત જ આગામી કાયӪકારી િદવસ ેચૂકવવામા ંઆવશ.ે 

3.11. ઋણ લેનાર Հારા DMI ને ચકૂવવાપાԋ બધી રકમ કોઈપણ કપાત િવના ચૂકવવામાં આવશ.ે ચુકવણી 
માટે ԃેિડટ/િડչચાજӪ ફԝ બાકી રકમની વસૂલાત પર જ આપવામાં આવશ.ે 

3.12. ઉધાર લેનાર չવીકાર ેછે કે յયાજ દર, દંડ/મદુતવીતી ચાજӪ, સેવા ચાજӪ અન ેઅլય ચાજӪ ચકૂવવાપાԋ છે 
અને અથવા ફાઇનાિլસંગ દչતાવજેો હેઠળ ઉધાર લનેાર Հારા ચકૂવવાપાԋ છે અથવા ચૂકવવા માટે 
સંમત થયા છે તે વાજબી અન ેતેમના માટે չવીકાયӪ છે. 

3.13. અહી ંઅથવા અլય કોઈપણ દչતાવજેમાં િવપરીત કંઈપણ હોવા છતાં, આ GC ની તારીખે વાહનની 
ચોԜસ િવગતો ӽણીતી ન હોવાન ે કારણે અથવા વાહનના કોઈપણ 
નુકસાન/િવનાશ/નુકસાન/ચોરી/અլય ԟિત અથવા વાહનની િડિલવરી અથવા િવલંિબત િડિલવરી 
અથવા િડિલવરી ન થવાન ેકારણે અથવા ડીલર સાથનેા િવવાદો અથવા વાહન ઋણ લેનાર Հારા 
ઉપયોગમાં છે કે નહી ંતેના કારણે દેવાદારની બાકી રકમ ચકૂવવાની જવાબદારી કોઈપણ રીતે Ԑભાિવત 
અથવા મયાӪિદત અથવા િવલંિબત થશે નહી;ં અને ઋણ લનેાર આ GC અનુસાર સમયસર રીતે બધી 
જવાબદારીઓનું પાલન કરવા માટે બંધાયેલો રહેશે. 

3.14. ઉધાર લેનાર չવીકાર ેછે કે EV ઉըપાદક અને સબંંિધત ડીલર વાહનના ԐદશӪન અથવા િડિલવરી માટે 
સંપણૂӪપણ ેજવાબદાર રહેશે અન ેવાહનની િડિલવરી અથવા િડિલવરી ન થવામાં અન/ેઅથવા વાહનની 
ગુણવԱા, િչથિત, િફટનેસ, યો՛યતા અથવા અլય કોઈપણ બાબતમા ં કોઈપણ િવલંબ માટે DMI 
જવાબદાર રહેશ ેનહી.ં 

3.15. જો વાહનની િડિલવરી કોઈપણ કારણોસર રદ કરવામાં આવે તો, DMI ચૂકવેલ જવાબદારીઓને ફԝ 
ըયાર ેજ ગણશ ેજો ડીલર ડીલરની િરફંડ નીિતનુ ંપાલન કર ેતો ડીલર DMI ને રકમ પરત કરશે. આવા 
િરફંડના િકչસામા,ં DMI ખરીદી અન ેિરફંડ વ՞ચેના સમયગાળા માટે յયાજ (જો કોઈ હોય તો) ઘટાડીન ે
ઉધાર લેનાર Հારા ચકૂવવામા ંઆવેલ EPI પરત કરશ,ે અન ેમંજૂર લોનન ેસંપણૂӪપણ ેચકૂવવામા ંઆવલે 
ગણશ.ે Ԑોસિેસંગ ફી પરત કરવામાં આવશે નહી ંઅને જો કોઈ હોય તો િરફંડ સામે ગોઠવવામા ંઆવશ ે
. 

3.16. મંજૂર લોનના િવતરણ અનુસાર, જો દેવાદાર વાહન ખામીયԝુ, ખામીયુԝ અથવા વોરંટેડ 
ગુણવԱાવાળા ન હોવાને કારણે કોઈપણ કાયદેસર અન ેમાլય કારણોસર, મયાӪદા િવના, વાહનની 
ખરીદી રદ કર ેછે અન ેવેચાણની શરતો અનુસાર ડીલર Հારા વચેાણ રદ કરવાનુ ંչવીકારવામાં આવે છે, 
તો દેવાદાર ડીલર Հારા આવા રદ કરવાની չવીકૃિતની સચૂના મմયાના 3 (ԋણ) િદવસની અંદર આવા 
રદ કરવાની DMI ન ેӽણ કરવા સમંત થાય છે . 

4. ચુકવણી, ચકુવણી અન ેપૂવӪ ચુકવણીની પԺિત 

4.1. DMI Հારા સમયાંતર ેજԁરીયાત મુજબ, ઉધાર લેનાર ઇલ՘ેટӬ ોિનક િՙલયિરંગ સેવા/ નશેનલ ઓટોમેટેડ 
િՙલયિરંગ હાઉસ (NACH) (ડેિબટ િՙલયિરંગ)/ કોઈપણ અլય ઇલે՘ટӬ ોિનક અથવા અլય િՙલયિરંગ 
મેլડેટ (સામૂિહક રીતે " મેլડટે " તરીકે ઓળખાય છે) Ԑદાન કરશે જ ેRBI Հારા ઉધાર લેનારના બӱક 
ખાતા સામે બાકી રકમની ચકુવણી માટે સિૂચત કરવામા ંઆવે છે. આવા મેլડેટ DMI ને չવીકાયӪ હોય 
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તેવી બӱક અને ઉધાર લેનારના ખાતામાથંી લેવામાં આવશ.ે ઉધાર લેનાર િનયત તારીખો/ મլેડેટની 
Ԑથમ રજૂઆત પર િનոફળ થયા િવના બધી ચુકવણીઓનુ ંસլમાન કરશે . ઉધાર લેનાર Հારા પૂરા 
પાડવામા ંઆવેલ મլેડેટનો ઉપયોગ DMI Հારા કોઈપણ ઉધાર લનેારના બાકી રકમની વસૂલાત માટે 
થઈ શકે છે. ઉધાર લેનાર આથી િબનશરતી અન ેઅટલ રીતે DMI ને ઉધાર લેનારન ેઅગાઉથી ӽણ 
કયાӪ િવના અથવા વગર આવી વસૂલાત માટે જԁરી તમામ પગલા ંલેવા માટે અિધકૃત કર ેછે. ઉધાર 
લેનાર તાըકાિલક (અન ે કોઈપણ િકչસામા ં 7 (સાત) િદવસની અંદર, તેના સંપણૂӪ િવવેકબુિԺથી, 
સમયાંતર ેઉધાર લેનારના બાકી રકમની ચકુવણી માટે અમલમા ંમૂકાયેલા મેլડેટ અન/ેઅથવા અլય 
દչતાવેજોન ેબદલશ.ે મેլડેટ નોધંણી અչવીકારના િકչસામાં, ઉધાર લેનાર મુ՚ય હકીકત િનવેદનમા ં
આપેલા મેլડેટ અչવીકાર ચાજӪ પણ ચૂકવશે. 

4.2. ઉધાર લનેાર, દરકે સમયે સંબિંધત િનયત તારીખે દેવાદારના બાકી લેણાંની ચુકવણી માટે તેના/તણેીના 
બӱક ખાતા/ખાતાઓમાં પૂરતું ભંડોળ ӽળવી રાખવું . દેવાદાર જ ેબӱક ખાતા/ખાતાઓમાથંી મેլડેટ 
ӽરી કરવામાં આյયો છે તેને બંધ કરશે નહી ંઅથવા રદ કરશે નહી ંઅથવા બӱક અથવા DMI ન ેમેլડેટ 
હેઠળ ચુકવણી રોકવા અથવા િવલંબ કરવા સૂચનાઓ ӽરી કરશ ેનહી ંઅને DMI આવા કોઈપણ 
સંદેશાյયવહારની નોધં લેવા માટે બંધાયેલ નથી. આવી કોઈપણ સચૂનાઓન ેિડફોճટની ઘટના તરીકે 
પણ ગણવામાં આવશે. 

4.3. મેլડેટ આવા મેլડેટની સબંંિધત તારીખ દરձયાન માլય રહેશ ેઅને ઋણ લેનાર એવો દાવો કરશે નહી ંકે 
ઋણ લનેાર Հારા આપવામા ંઆવેલ મેլડેટ અથવા આવા અլય મેլડેટ કોઈપણ કારણોસર અમાլય છે. 

4.4. ઋણ લેનાર સંમત થાય છે અને չવીકાર ેછે કે આ મլેડેટ չવ՞ેછાએ ઋણ લેનારના બાકી લેણા ંચકૂવવા 
માટે ӽરી કરવામાં આյયો છે, કોઈપણ હેતુ માટે િસԞોિરટી તરીકે નહી.ં ઋણ લેનાર એ પણ չવીકાર ે
છે કે કોઈપણ મેլડેટનો અનાદર નગેોિશયેબલ ઇլչટӻમլેգસ એ՘ટ, 1881/ ચુકવણી અન ેસમાધાન 
અિધિનયમ, 2007 હેઠળ ફોજદારી ગનુો છે. ઋણ લેનાર દરકે મેլડેટના અનાદર માટે લેટ પેમેլટ ફી 
ચૂકવવા માટે જવાબદાર રહેશ ે(મ՚ુય હકીકત િનવેદનમાં સૂચյયા મુજબ). 

4.5. કોઈપણ Ԑકારના િવવાદ અથવા તફાવત દેવાદારને કોઈપણ EPI અથવા અլય રકમની ચુકવણી રોકવા 
અથવા િવલંબ કરવાનો અિધકાર આપશ ેનહી ંઅન ેDMI િનયત તારીખે મլેડેટ રજૂ કરવા માટે હકદાર 
રહેશે. 

4.6. તેમ છતાં મેլડેટ ӽરી થયા પછી , દેવાદાર બાકી રકમની સમયસર ચુકવણી સુિનિՆત કરવા માટે 
સંપણૂӪપણ ેજવાબદાર રહેશ.ે 

4.7. વધમુાં , DMI ચેક/ NEFT/RTGS/ચુકવણીના અլય ઇલે՘ટӬ ોિનક માիયમો Հારા પણ ચુકવણી 
չવીકારશે અને ԧાર ેઉધાર લેનારને ઉધાર લેનારના બાકી લેણા ંમાટે ચુકવણી કરવાની જԁર પડે ըયાર ે
ઉધાર લેનાર આવા િવકճપોનો ઉપયોગ કરવાનુ ંપસંદ કરી શકે છે. જો કે, ઉધાર લેનાર સંમત થાય છે 
અને չવીકાર ેછે કે મેլડેટ િસવાયના અլય માիયમો Հારા બાકી લેણાનંી ચુકવણીના િકչસામા ંյયવહારો 
માટેના કોઈપણ વધારાના શճુક ઉધાર લનેાર Հારા ઉઠાવવામાં આવશ ેઅને તેમની પાસથેી વસૂલવામા ં
આવશ.ે 

5. સુરԟા 

5.1. ઋણ લેનાર આથી DMI ના સંતોષ માટે ફાઇનાિլસંગ દչતાવેજો અનુસાર બધી ઋણ ચૂકવવામા ંન 
આવે ըયા ંસુધી જવાબદારીઓની ચકુવણી સુરિԟત કરવા માટે DMI ના પԟમા ંԐથમ, િવિશՋ અન ે
ચાલુ ચાજӪ ધોરણે વાહનને ગીરો રાખવા સંમત થાય છે. બનાવેલ સરુԟા દેવાદારના નાદારી અથવા મૃըય ુ
Հારા Ԑભાિવત, નબળી અથવા િડչચાજӪ થશે નહી.ં 

5.2. ઉધાર લેનાર ઉપરોԝ ચાજӪની રચના અને પણૂӪતા માટે ગીરો Հારા બધી આવնયકતાઓનું પાલન કરશે, 
જમેાં મયાӪદા િવના િનયમો અને શરતો સાથ ેજોડાયેલ ઘોષણાને અમલમાં મકૂવો, સંબિંધત સԱાિધકારી 
સાથ ેઆવા ચાજӪની નોધંણી કરવી અને આરસી બુક અને વીમા પૉિલસી પર તેના જԁરી સમથӪન 
મેળવવા અન ેડીએમઆઈના સંતોષ માટે ડીએમઆઈને તેનો પુરાવો પહોચંાડવો શામેલ છે. આવા 
દչતાવેજો 15 (પંદર) િદવસની અંદર પહોચંાડવામાં આવશ.ે 
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5.3. ડીએમઆઈ Հારા વાહન સોխંયા પછી અથવા ફરીથી કબજ ેકયાӪ પછી, દેવાદાર ડીએમઆઈને વાહનની 

મૂળ આરસી બકુ અને વીમા પૉિલસી તરત જ પહોચંાડશ.ે ઉપરોԝ મુજબ દેવાદારની જવાબદારીન ે
નુકસાન પહોચંાեયા િવના, દેવાદાર ડીએમઆઈ અને તેના Ԑિતિનિધઓને વાહનની િડિલવરી સમય ે
અથવા તે પછી ડીએમઆઈના પԟમા ંવાહનન ેગીરો રાખવા માટે પણ અિધકૃત કર ેછે. 

5.4. ઉધાર લેનાર չવીકાર ેછે કે ઉધાર લેનારન ેવાહનનો કબજો ӽળવી રાખવાની પરવાનગી આપવામા ં
આવી છે, જ ેનાણાકીય દչતાવેજની શરતોનું પાલન કર ેછે. ઉધાર લેનાર DMI અન ેતેના Ԑિતિનિધઓ 
Հારા વાહનનું િનરીԟણ દરકે વાજબી સમય ેકરવાની સિુવધા આપશ.ે ઉધાર લેનાર DMI ની મંજૂરી 
િવના વાહન પર કોઈ તૃતીય પԟનો અિધકાર ટӬ ાլસફર, વેચાણ અથવા બનાવશ ેનહી ંઅન ેઉધાર લનેાર 
Հારા વાહનનુ ંકોઈપણ Ԑըયԟ કે પરોԟ ટӬ ાլસફર કરશ ેનહી.ં DMI ની મંજૂરી િવના આવું કાયӪ રદબાતલ 
ગણવામા ંઆવશ ેઅન ેતે િવՊાસનો ગનુાિહત ભંગ પણ હશ ેજ ેDMI ન ેઉધાર લેનાર સામે ફોજદારી 
ફિરયાદ દાખલ કરવા અન ેԐથમ માિહતી અહેવાલ દાખલ કરવા માટે હકદાર બનાવ ેછે. આવા કોઈપણ 
ગેરકાયદેસર અથવા અનિધકૃત ટӬ ાլસફર અથવા વેચાણ ઉધાર લેનારાઓની અહી ંહેઠળ બાકી રહેલી 
બધી રકમની ચુકવણી કરવાની જવાબદારીઓન ેપવૂӪԆહ િવના રહેશ.ે 

5.5. ԧાર ેપણ DMI Հારા જԁરી હોય ըયાર,ે ઋણ લેનાર DMI ને વાહનની સંપણૂӪ િવગતો આપશ ેઅન ે
સમય સમય પર તમામ િનવેદનો, અહેવાલો, િરટનӪ, Ԑમાણપԋો અન ેમાિહતી Ԑદાન કરશ ેઅને ચકાસશ ે
અને DMI ના પԟમા ં વાહન પર બનાવેલા સુરԟા િહતન ે અમલમાં મૂકવા અથવા અլયથા 
જવાબદારીઓ સુરિԟત કરવા માટે DMI Հારા જԁરી તમામ દչતાવજેોનો અમલ કરશ.ે 

5.6. દેવાદારો જવાબદારીઓ સુરિԟત કરવા માટે સમય સમય પર DMI Հારા જԁરી વધારાની સુરԟા પૂરી 
પાડશ.ે 

5.7. ઉધાર લનેાર DMI ના સંતોષ માટે િધરાણકતાӪન ેપરૂી પાડવામાં આવેલી કોઈપણ સુરԟા માટે એક સારો 
અને માકӲટેબલ ટાઇટલ બનાવશ.ે 

5.8. ઉધાર લેનાર ખાતરી આપે છે કે વાહન, બધી સુરિԟત િમલકતો અને બધી વચેાણ ԐાિՃ, વીમાની રકમ 
અન ેતેન ેલગતા બધા દչતાવજેો હંમશેા DMI ના આદેશ પર તેના Հારા રાખવામા ંઆવશ ેઅને DMI 
Հારા ӽરી કરાયેલા િનદӲશો અનુસાર કાયӪવાહી કરવામા ંઆવશ.ે 

5.9. ઉધાર લેનાર Հારા બાકી રકમની ચકુવણી કયાӪ પછી, DMI એક નો-ઓկજ՘ેશન સિટӪિફકેટ Ԑદાન કરશ ે
અને વાહન પરની સરુԟા અને તેના પԟમા ંસુરિԟત કરાયેલ કોઈપણ વધારાની સુરԟા બાકી રકમની 
ચુકવણી અથવા પતાવટ પછી 30 (ԋીસ) િદવસની અંદર મԝુ કરશે. 

6. ઉધાર લેનારના કરાર, Ԑિતિનિધըવ અન ેવોરંટી 

6.1. ઉધાર લેનાર : 

(a) નાણાકીય દչતાવજેો હેઠળ તનેી બધી જવાબદારીઓનું પાલન કર ેછે અન ેતેનું પાલન કર ેછે ; 

(b) DMI Հારા સમયાંતર ેજԁરી હોય તેવા બӱક ખાતાના չટેટમેլટ સિહત તમામ દչતાવજેો તાըકાિલક 
DMI ને પહોચંાડો. ઉધાર લનેાર DMI ન ે(a) કોઈપણ બӱક સાથે չવતંԋ રીતે વાતચીત કરવા અને બӱક 
પાસથેી આવા ખાતાના સંદભӪમા ંિવગતો અન ેչટેટમેլટ મેળવવા માટે અિધકૃત કર ેછે; અન ે(b) ઉધાર 
લેનારના કોઈપણ સխલાયર/િવԃેતા/Ԇાહક સાથે, જમે કે DMI જԁરી માને છે, જમેા ંઉધાર લેનારની 
ԃેિડટ યો՛યતાનુ ંિનરીԟણ કરવાનો સમાવેશ થાય છે;  

(c) કોઈપણ ઉધાર લેનાર સામે કોઈપણ મકુԹમા અથવા કાનૂની કાયӪવાહીની તાըકાિલક DMI ને ӽણ 
કરવી ; 

(d) કોઈપણ સામԆી Ԑિતકૂળ અસર અથવા િડફોճટની ઘટના િવશ ેDMI ને ӽણ કરો; 

(e) કાયાӪલય / રહેઠાણ / յયવસાયના չથળ / સરનામામાં થયેલા કોઈપણ ફેરફારો અથવા દેવાદારના 
յયવસાયમાં કોઈપણ ફેરફાર / બંધ થવાની DMI ને લેિખતમા ંӽણ કરવી ; 

(f) չટેટમլેટમા ંમંજૂર કરાયેલા હતુે િસવાયના કોઈપણ હેતુ માટે મજૂંર લોનનો ઉપયોગ નહી ંકર ેઅન ેખાસ 
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કરીન ેતનેો ઉપયોગ (a) મૂડી બӽરોમા ંકોઈપણ રોકાણો માટે નહી ંકર,ે જમેાં չટોક, બોլડ અને અլય 
નાણાકીય િસԞોિરટીઝનો સમાવેશ થાય છે (b) Ԑાથિમક સોનું, સોનાનો બિુલયન, સોનાના ઘરણેાં, 
સોનાના િસԜા, એ՘સચլેજ ટӬ ે ડેડ ફંեસ (ETF) અન ેગોճડ ձય՞ુયુઅલ ફંડના યિુનգસ સિહત કોઈપણ 
չવԁપમા ંસોનાની ખરીદી અથવા (c) કોઈપણ સԨાકીય રોકાણો અથવા સԨાકીય હેતુ માટે અથવા 
(d) કોઈપણ ԐવૃિԱ માટે જ ેગરેકાયદેસર અથવા કાયદા Հારા Ԑિતબંિધત છે અથવા જનેા સંદભӪમા ંલોન 
ભંડોળનો ઉપયોગ કાયદા Հારા Ԑિતબંિધત છે; 

(g) કોઈપણ ઉધાર લેનારની ԃેિડટ યો՛યતામાં કોઈપણ ફેરફારના િકչસામા ં(DMI Հારા નԜી કયાӪ મજુબ 
) ફાઇનાિլસંગ દչતાવજેોમાં ઉճલેિખત અથવા DMI Հારા જԁરી હોય તે મુજબ સુરԟા પૂરી પાડવી; 

(h) ને જ ેખાતામાંથી મլેડેટ ӽરી કરવામા ંઆյયા છે તેમા ંյયવસાિયક આવક જમા કરાવવાની ખાતરી 
કરવી ; 

(i) 2002 સિહત લાગુ પડતા કાયદાઓનું હંમેશા પાલન કરવું ; 

(j) આ િનયમો અને શરતોને અમલમાં મૂકવા માટે DMI Հારા જԁરી તમામ કાયӷ, કાયӷ અન ેવչતુઓ 
કરશ ે;  

(k) ડીએમઆઈ Հારા પરવાનગી આપવામા ંઆવ ે તેવા չથળોએ મંજૂર લોનના િવતરણના ૧૫ (પંદર) 
િદવસની અંદર મોટર વાહન અિધિનયમ, ૧૯૮૮ (ԧા ંલાગ ુપડે) હેઠળ યો՛ય સԱાવાળા પાસે વાહનની 
નોધંણી કરાવવી અન ેઆરસી પર ડીએમઆઈ ચાજӪનું સમથӪન મેળવવુ ં; 

(l) Հારા જԁરી હોય ըયાર ેવાહનના չથાનની DMI િવગતો Ԑદાન કરવી ; 

(m) વાહનના સચંાલન, કબӽ અને ઉપયોગ માટે જԁરી બધી પરવાનગીઓ અને મજૂંરીઓ મેળવવી અન ે
ӽળવવી ; 

(n) કાયદા હેઠળ જԁરી તૃતીય પԟ જવાબદારી વીમા સિહત, આવા વાહનો માટે િરવાજ મુજબ વાહનનો 
յયાપક વીમો રાખો , અને જવાબદારીઓની ચુકવણી સુધી આવા વીમાન ેӽળવવા માટે તમામ 
Ԑીિમયમ ચકૂવો. આવા દરકે વીમા કરાર/પોિલસી નુકસાન ચૂકવનાર અથવા લાભાથӯ તરીકે DMI ની 
તરફેણમાં અથવા તેના લાભ માટે યો՛ય રીતે સમથӪન આપવી જોઈએ. ઉધાર લેનાર વાહનના સંદભӪમા ં
કોઈપણ વીમા દાવાન ેમયાӪિદત, રદબાતલ અથવા રદબાતલ કરી શકે તેવુ ંકંઈ કરશ ેનહી ં;  

(o) DMI ને 3 (ԋણ) િદવસની અદંર અન ેલેિખતમા ંӽણ કરો (a) વાહનની કોઈપણ ચોરી અથવા નકુસાન, 
વાહનના સંદભӪમા ંકોઈપણ વીમાની નોધંણી (b) વાહનની RC બુક અથવા વીમા પૉિલસીનું કોઈપણ 
નુકસાન, િવનાશ અથવા ખોટી જ՛યાએ չથાન અથવા (c) કોઈપણ સામԆી Ԑિતકૂળ અસર અથવા 
િડફોճટની ઘટના ; અને આ સંદભӪમા ંઅથવા DMI Հારા જԁરી હોય તે મજુબના તમામ પગલા ંલો. 
DMI Հારા આવા કોઈપણ િનદӲશ અથવા તેના અભાવ હોવા છતાં, દેવાદાર જવાબદારીઓની ચુકવણી 
માટે જવાબદાર રહેશે ;  

(p) વાહનને સારી અને કાયӪરત િչથિતમાં રાખો , સામાլય રીતે ઘસારાન ેઆધીન રહો અન ેવાહનના 
સંદભӪમા ંEV ઉըપાદક Հારા પૂરી પાડવામાં આવેલી કોઈપણ વોરંટી રદબાતલ અથવા Ԑિતબિંધત કરી 
શકે તેવુ ંકંઈ ન કરો ;  

(q) લાગુ કાયદા અનુસાર વાહનના સંદભӪમા ંતમામ કર , ફરજો અન ેઅլય કાનનૂી બાકી રકમ ચૂકવો જથેી 
ખાતરી કરી શકાય કે આવા કોઈ બાકી રકમ વાહન પર બોજ, દાવો અથવા ચાજӪ ન હોય ; 

(r) વાહનના ઉપયોગ, સચંાલન અને કબӽના સંદભӪમા ંલાગુ પડતા તમામ કાયદાઓનુ ંપાલન કરવું ;  

(s) વાહનના સંદભӪમા ંકોઈપણ સમયે ԐાՃ થઈ શકે તવેી કોઈપણ સબિસડીની DMI ને તાըકાિલક ચકુવણી 
કરો, જ ેDMI Հારા આ GC અનુસાર બાકી રકમ સામે ગોઠવવામાં આવશ;ે  

(t) DMI Հારા સમયાંતર ેજԁરી હોય તેવા બӱક ખાતાના չટેટમેլટ સિહત તમામ દչતાવજેો તાըકાિલક 
DMI ન ેપહોચંાડો . ઉધાર લેનાર DMI ન ે( i ) કોઈપણ બӱક સાથ ેչવતંԋ રીતે વાતચીત કરવા માટે પણ 
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અિધકૃત કર ેછે ԧા ંઉધાર લનેાર ખાતુ ંરાખે છે અન ેબӱક પાસેથી આવા ખાતાના સંદભӪમા ંિવગતો અન ે
չટેટમլેટ મેળવવા માટે અને (ii) કોઈપણ ઉધાર લેનારના કોઈપણ એձխલોયર સાથ ેજમે કે DMI જԁરી 
માન ેછે, જમેાં ઉધાર લેનારની ԃેિડટ યો՛યતાનુ ંિનરીԟણ કરવાનો સમાવશે થાય છે ; 

(u) રોજગાર / յયવસાય / յયવસાયમાં કોઈપણ ફેરફાર / રાӾનામું / સમાિՃ / બંધ થવાની DMI ન ે
લેિખતમાં ӽણ કરવી ;  

(v) જ ે ખાતામાથંી DMI ને ચકુવણી સૂચનાઓ ӽરી કરવામાં આવી છે તેમાં પગાર અન/ેઅથવા 
յયવસાિયક આવક જમા કરાવવાની ખાતરી કરો; 

(w) િવતરણ સમય ે અથવા તે પહેલાં DMI Հારા જԁરી ԃેિડટ લાઇફ ઇլնયોરլસ પૉિલસી લો જમેા ં
અકչમાતો, મૃըયુ, કાયમી અપગંતા અન ેબેરોજગારી અન ેDMI ન ેչવીકાયӪ હોય તેવી અլય શરતો માટે 
કવર શામેલ હશ ે; 

(x) 2002 સિહત લાગુ પડતા કાયદાઓનું હંમેશા પાલન કરવું ; 

(y) ( i ) Հારા જԁરીયાત મજુબ DMI સાથ ેસહયોગ કરશ ે . કોઈપણ RBI માગӪદિશӪકા / િનદӲશો સાથ ે
અથવા (ii) DMI ને ફાઇનાિլસંગ દչતાવેજો હેઠળ અિધકારોનો સંપણૂӪ લાભ આપવા માટે. 

6.2. ઉધાર લેનાર આ સાથે વધમુા ંસંમત થાય છે અને DMI અને/અથવા તનેા િનયમનકારો અથવા DMI 
અને/અથવા તેના િનયમનકારો Հારા િનયԝુ કોઈપણ તૃતીય પԟોન ે ઉધાર લનેારના પિરસર 
અને/અથવા ખાતાના પુչતકોનુ ં િનરીԟણ કરવા માટે અિધકૃત કર ે છે. ઉધાર લેનાર DMI, તેના 
િનયમનકારો, DMI Հારા િનયԝુ તૃતીય પԟો અથવા તેના િનયમનકારો Հારા આવા હેતુઓ માટે 
કરવામા ંઆવેલા તમામ ખચӪ અન ેખચાӪઓની ભરપાઈ કરશ.ે 

6.3. ઉધાર લેનાર કોઈપણ સમયે: 

(a) વાહનમાં કોઈપણ ફેરફાર કરવા (કોઈપણ વૈકિճપક બેટરી અથવા તેના ચાિજӭગ િમકેિનઝમની չથાપના 
સિહત ); 

(b) DMI ની પૂવӪ સમંિત િવના વાહન અથવા અլય કોઈપણ સરુԟા પર કોઈપણ તૃતીય પԟના અિધકારનુ ં
વેચાણ , બોજ, ટӬ ાլસફર અથવા િનમાӪણ કરવુ;ં  

(c) અંિતમ સમાધાન તારીખ સુધી કોઈપણ સમયગાળા માટે વાહનનું લાઇસլસ આપવુ ંઅથવા ભાડે આપવુ ં
અથવા કોઈપણ અլય յયિԝન ેકોઈપણ ઉપયોગ માટે વાહન આપવુ ં; 

(d) વાહનના સંદભӪમા ંકોઈ પણ કાયӪવાહી કરવી જમેાં વાહનના સંબંધમા ંલાઇસլસ, પરિમટ, આરસી બુક 
અથવા તેમાંથી કોઈપણ રદ કરવામાં આવે અને/અથવા અમાլય કરવામા ંઆવે અન/ેઅથવા સչપેլડ 
કરવામા ંઆવે;  

(e) વાહન માટે કોઈપણ ડુિխલકેટ આરસી બકુ માટે અરӾ કરવા િસવાય, વાહન પરના ચાજӪને સમથӪન 
આપવા માટે તેની અરӾ ડીએમઆઈને પહોચંાડવી ;  

(f) નોધંણી મૂળ નોધંણીના શહેર િસવાયના કોઈપણ શહેર અથવા નગરમા ંટӬ ાլસફર કરવી ;  

(g) વાહનનો નોધંણી નંબર/નોધંાયેલ સરનામું બદલવુ ંઅન/ેઅથવા દેવાદારના સરનામામાંથી વાહનન ે
કાયમી ધોરણ ે દૂર કરવું (જમે કે DMI ન ેӽહેર કરવામાં આյયું છે) સામાլય રીત ેઅથવા સામાլય 
ઉપયોગ માટે નહી;ં  

(h) વાહનનો ઉપયોગ કરવો અથવા કોઈ એવુ ં કૃըય કરવું જનેા પિરણામે સંબિંધત સԱાવાળા સિહત 
કોઈપણ કાયદા હેઠળ કોઈપણ સԱાવાળાઓ Հારા વાહન જՃ અથવા જՃ કરવામાં આવી શકે; 

(i) આવા સમયે મંજૂર લોન, յયાજ અને અլય લેણા ંઅન ેચાજӯસ સિહત, સપંૂણӪપણ ેચૂકյયા િવના, રોજગાર 
અથવા յયવસાય માટે ભારત છોડવુ ંઅથવા લાંબા ગાળા માટે િવદેશમા ંરહેવુ ં. 

6.4. ઉધાર લેનાર નીચ ેમુજબ DMI ને રજૂ કર ેછે અને વોરંટ આપે છે: 
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(a) લોન અરӾ અને અլય કોઈપણ દչતાવેજમા ંઉધાર લેનાર Հારા પૂરી પાડવામા ંઆવેલી બધી માિહતી, 

પછી ભલે તે ઉધાર લનેારની ԃેિડટ યો՛યતા નԜી કરવા માટે સંબંિધત હોય કે ન હોય , તે સાચી અન ે
સાચી છે અન ેકોઈપણ રીતે ગરેમાગӲ દોરનારી નથી. 

(b) ઋણ લેનાર તમામ લાગુ કાયદાઓ હેઠળ ફાઇનાિլસંગ દչતાવેજો અન ેતેના હેઠળના յયવહારોનો અમલ 
કરવા અને કરવા માટે સԟમ અને હકદાર છે. 

(c) յયિԝઓના િકչસામાં: ઉધાર લેનાર 18 વષӪથી વધ ુઉંમરનો હોય (ફԝ ઉધાર લેનાર յયિԝ હોય તો 
જ લાગુ પડે છે) અન ેչવչથ મનનો હોય અને નાણાકીય દչતાવેજો તેના/તેણી પર કાનનૂી, માլય અન ે
બંધનકતાӪ જવાબદારી છે, જ ેતેની શરતો અનુસાર તેના/તેણી સામે લાગુ કરી શકાય છે. 

(d) કોપӷરટે એિլટટીના િકչસામા:ં ઉધાર લેનાર એક յયવિչથત અને લાગુ કાયદા અનુસાર માլય રીત ે
չથાિપત કંપની છે અને ફાઇનાિլસંગ દչતાવજેો હેઠળ તેના Հારા ӽહેર કરાયેલા յયવસાયન ેહાથ ધરવા 
માટે હકદાર છે. 

(e) આ શરતોમાં Ԑવશે કરવાની સંપણૂӪ ԟમતા, સԱા અને અિધકાર છે અને તથેી અમલમાં મુકાયેલ અન ે
પહોચંાડાયેલ શરતો ઉધાર લેનાર માટે કાયદેસર રીતે બંધનકતાӪ રહેશ.ે 

(f) ઋણ લેનાર Հારા ફાઇનાિլસંગ દչતાવેજોનો અમલ અન ે િડિલવરી કે ઋણ લેનારની કોઈપણ 
જવાબદારીઓનુ ંપાલન અથવા પાલન કાયદા, કાનનૂ, િનયમ, હુકમ, ટӬչટ, કરાર અથવા અլય સાધનો, 
յયવչથા, જવાબદારી અથવા ફરજ જનેા Հારા ઋણ લેનાર બંધાયેલા છે તેના કોઈપણ ભગંમાં પિરણમશ ે
નહી.ં ઋણ લેનારએ લાગુ પડતા તમામ કાયદાઓનું પાલન કયુӭ છે અને તેનંુ પાલન કરવાનું ચાલુ રાખશ ે
અને ફાઇનાિլસગં દչતાવેજોની શરતોના ԐદશӪન માટે અને તેનો յયવસાય ચાલુ રાખવા માટે લાગુ 
પડતા કાયદા હેઠળ જԁરી તમામ સંબિંધત સԱાવાળાઓ પાસેથી તમામ જԁરી 
લાઇસլસ/અિધકૃતતાઓ મળેવી છે. 

(g) ઉધાર લેનાર ӽહરે કર ે છે કે તે/તેણી/તણેી સમજ ે છે અને મ՚ુય હકીકત િનવેદન અને નાણાકીય 
દչતાવેજો અનુસાર મંજૂર લોન મેળવવા માટે સમંિત આપી છે, તનેી/તેણીની չવતંԋ ઇ՞છાથી અન ે
તૃતીય પԟના કોઈપણ બળજબરી/Ԑભાવ/દબાણ િવના. 

(h) એવી કોઈ ઘટના બની નથી જ ે DMI ના િહતને Ԑિતકૂળ અસર કર ેઅથવા દેવાદારની નાણાકીય 
પિરિչથિતઓને અસર કર ે અથવા નાણાકીય દչતાવેજો હેઠળ તેમની બધી અથવા કોઈપણ 
જવાબદારીઓ પૂણӪ કરવાની તેમની/તેણીની/તેણીની જવાબદારીને અસર કર.ે 

(i) ઉધાર લેનાર કોઈપણ કર અથવા સરકારી લેણાંની ચકુવણીમાં િડફોճટ નથી. 

(j) ઉધાર લેનાર સામ ેકોઈ મુકԹમા/કાયӪવાહી પિેլડંગ નથી અથવા ધમકી આપવામા ંઆવી નથી અન ે
ઉધાર લનેાર હાલમાં આવા મુકԹમા/કાયӪવાહી અથવા મહըવપણૂӪ દાવાઓન ેજլમ આપી શકે તેવા 
કોઈપણ તթયોથી વાકેફ નથી. 

(k) ઉધાર લેનાર સામે કોઈ નાદારી કે નાદારીની કાયӪવાહી શԁ થઈ નથી . 

(l) કોઈપણ િનયમનકારી/વૈધાિનક સԱાવાળાઓ અને/અથવા બӱકો અન/ેઅથવા નાણાકીય સંչથાઓ 
અને/અથવા િબન-બӱિકંગ નાણાકીય કંપનીઓ વગેર ેՀારા દેવાદારને િડફોճટસӪની કોઈપણ યાદીમા ં
સામેલ કરવામાં આյયા નથી. 

(m) િડફોճટની કોઈ ઘટના બની નથી અને/અથવા અિչતըવમા ંછે અથવા ચાલુ છે. 

6.5. ઉધાર લનેાર չવીકાર ેછે કે તણેે https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ પર DMI 
ગોપનીયતા નીિત વાંચી છે, અન ેતનેા માટે તેની સંમિત આપી છે. ઉધાર લેનાર չવીકાર ેછે અન ેDMI 
ને મંજૂર લોન પૂરી પાડવા અને દેખરખે રાખવા, તનેી ચકુવણી અને નાણાકીય દչતાવજેોની શરતોનુ ં
પાલન કરવા, અને DMI ની յયવસાિયક જԁિરયાતો અન ેગોપનીયતા નીિતમાં િવગતવાર જણાવેલ 
કોઈપણ અլય હેતુઓ માટે અથવા જનેા માટે ઉધાર લનેારએ અլય કોઈપણ રીતે તેની સંમિત આપી છે 
તેના હેતુઓ માટે ઉધાર લેનાર Հારા પૂરી પાડવામા ંઆવલેી અથવા DMI Հારા મળેવલેી માિહતીનો 
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ઉપયોગ, સԆંહ અને Ԑિԃયા કરવા માટે તેની સંમિત આપે છે. ઉધાર લેનાર સમજ ેછે અને સંમત થાય છે 
કે DMI, લાગ ુકાયદાન ેઆધીન, જԁિરયાત આધાિરત ધોરણે અથવા DMI ગોપનીયતા નીિતમાં Ԑદાન 
કરલે અથવા કોઈપણ કાનૂની/િનયમનકારી જԁિરયાત અનુસાર જԁરી હોઈ શકે તેવી માિહતી તેના 
કોլટӬ ા՘ટરો, એજլટો અને કોઈપણ અլય તૃતીય પԟોન ેӽહેર કરી શકે છે. 

7. િડફોճટની ઘટનાઓ 

દરકે મંજૂર લોનના હેતુ માટે, નીચનેા કૃըયો/ઘટનાઓ, દરકે દેવાદાર Հારા િડફોճટની ઘટના ગણાશે: 

7.1. તેની િનયત તારીખે ચૂકવવાપાԋ અને બાકી રકમની ચકુવણીમા ં કોઈપણ િડફોճટ (" િડફોճટની 
નાણાકીય ઘટના " ); 

7.2. ઉધાર લેનાર કોઈપણ ઉધાર લેનારના બાકી લેણાંની ચુકવણી િનયત તારીખે કરવામા ંિનոફળ ӽય છે ; 

7.3. ફાઇનાિլસંગ હેઠળ કોઈપણ શરતો, કરાર, રજૂઆત, વોરંટી, ઘોષણા અથવા પુિՋનો ભંગ દչતાવેજો; 

7.4. કોઈપણ છેતરિપંડી અથવા ખોટી રજૂઆત અથવા ખોટી માિહતી છુપાવવી જ ે DMI ના કોઈપણ 
સુિવધા આપવાના િનણӪયન ેઅસર કરી શકે છે ; 

7.5. મૃըય,ુ પાગલપણું અથવા અլય કોઈ કાયમી અપંગતા ; 

7.6. ઉધાર લેનાર ડӬ ોડાઉનનો ઉપયોગ હેતુ િસવાયના કોઈપણ હેતુ માટે કર ે છે અથવા ફાઇનાિլસંગ 
દչતાવેજોમા ંિનધાӪિરત અંિતમ ઉપયોગ Ԑિતબંધોનો ભંગ કર ેછે ; 

7.7. કોઈપણ ઘટનાઓ, પિરિչથિતઓ અથવા સંજોગો (કાયદામાં કોઈપણ ફેરફાર સિહત) ની ઘટના જ ે
DMI ના એકમાԋ અને સપંણૂӪ અિભԐાયમાં ભૌિતક Ԑિતકૂળ અસર કરી શકે છે, જમેાં દેવાદારની 
નાદારી/ફડચા/નાદારી માટેની કોઈપણ કાયӪવાહી અથવા કાયӪવાહીની મયાӪદા અથવા તેની કોઈપણ 
સંપિԱના જોડાણ/િનયԋંણનો સમાવશે થાય છે; 

7.8. વાહન સંબિંધત િડફોճգસ: 

(a) વાહન અથવા તેના કોઈપણ ભાગનો બગાડ, િવનાશ, અકչમાત, ԟિત અથવા ચોરી; અથવા 
જો વાહન અથવા તેનો કોઈપણ ભાગ વચેવામાં આવે, િનકાલ કરવામાં આવ,ે અલગ કરવામા ં
આવે અથવા જોડવામાં આવે અથવા કોઈપણ રીતે Ԑિતબંિધત કરવામા ં આવે; અથવા 
વાહનનો ઉપયોગ કોઈપણ ગરેકાયદેસર ԐવિૃԱઓ માટે કરવામા ંઆવે. 

(b) વાહનના વીમાનો સતત ધોરણે વીમો લેવામાં અથવા ӽળવવામાં કોઈપણ કસૂર, જમેા ં
Ԑીિમયમની સમયસર ચુકવણીનો સમાવેશ થાય છે ; અથવા કોઈપણ કર, ઇձપોչટ, եયુટી 
અથવા અլય લાદવામા ંકસૂર અથવા િવલંબ અથવા કાયદા હેઠળ વાહન માટે સમય સમય પર 
જԁરી કોઈપણ અլય ઔપચાિરકતાઓનુ ંપાલન કરવામાં કસૂર. 

(c) વાહનના સંબંધમાં એિլજન/ચેિસસ પર એձબોչડ કોઈપણ નોધંણી խલેટો/િવશષે િચՏો અન ે
નંબરોમાં ફેરફાર . 

(d) ડીએમઆઈની પવૂӪ લિેખત સંમિત/મંજૂરી િવના , સંબંિધત Ԑાદેિશક પિરવહન કચરેીમા ં
નોધંાયેલા હાયપોથેકેશનના સમથӪનને કાઢી નાખવુ,ં ફેરફાર/હેરાફેરી કરવી . 

(e) ઉધાર લેનાર વાહન(ઓ) િનરીԟણ માટે સબિમટ કરવામાં િનոફળ ӽય છે . 

(f) કોઈપણ ઘટના , િչથિત અથવા સંજોગો અિչતըવમા ંછે અથવા બլયા છે જનેી DMI ના મત ે
ભૌિતક Ԑિતકૂળ અસર થઈ છે અથવા થવાની અપેԟા રાખી શકાય છે. 

8. િડફોճટના પિરણામો: 

8.1. કે નહી ંતે અંગ ેDMI નો િનણӪય દેવાદાર પર બંધનકતાӪ રહેશે. 

8.2. કોઈપણ િડફોճટની ઘટના બન ેઅને તે પછી કોઈપણ સમય,ે DMI પાસ ેકોઈપણ મજૂંર લોન સામેના 
તમામ િવતરણોને રોકવાનો અિધકાર રહેશ,ે મંજૂર લોનના સંદભӪમા ંબાકી રહેલી બધી રકમ, પછી ભલ ે
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તે બાકી હોય કે ન હોય, તાըકાિલક ચકૂવવાપાԋ ӽહેર કરવાનો અિધકાર રહેશે અને જો દેવાદાર 15 
(પંદર) િદવસની અંદર ઉપરોԝ ચુકવણી કરવામાં િનոફળ ӽય, તો DMI તેના સપંૂણӪ િવવકેબિુԺથી 
કોઈપણ લાગુ કાયદા હેઠળ DMI ને ઉપલկધ કોઈપણ અլય અિધકાર અથવા ઉપાયનો ઉપયોગ કરી 
શકે છે, જમેાં દેવાદાર અથવા તેમની સંપિԱ સામે કોઈપણ મનાઈ ફરમાવનાર રાહત અથવા જՃી 
માંગવાનો સમાવશે થાય છે. ઉપરોԝ હોવા છતાં, જો દેવાદાર આવી ચુકવણીની િનયત તારીખથી 90 
(નેવુ)ં િદવસની અંદર દેવાદારના બાકી લેણાનંી ચુકવણી કરવામાં િનոફળ ӽય, તો DMI, અլય 
બાબતોની સાથ,ે તેન ે િબન-કાયӪԟમ સંપિԱ (NPA) તરીકે વગӯકૃત કરવાનો અન ે ԃેિડટ կયરુો 
એજլસીઓને તે મુજબ ӽણ કરવાનો અિધકાર ધરાવશે. 

8.3. ડીએમઆઈ તનેા સપંૂણӪ િવવેકબુિԺથી, ઉધાર લેનારના ખચӲ, જԁરી હોય ըયાર ેબાકી રકમની વસૂલાત 
માટે આવી કાયӪવાહી/કાયӪવાહી/પગલા ંશԁ કરી શકે છે અન/ેઅથવા સુરԟા લાગુ કરી શકે છે , જમેા ં
વાહનનો કબજો લેવાનો અન ેવેચાણ અથવા િનકાલ કરવાનો સમાવશે થાય છે, કા ંતો હરાӾ, મયાӪિદત 
ટેլડર, ખાનગી વચેાણ Հારા અથવા કાયદા Հારા પરવાનગી આપવામાં આવે તેવી અլય રીતે, કોટӪના 
હչતԟેપ િવના પણ; 

8.4. DMI તેના સપંણૂӪ િવવેકબુિԺથી લાગ ુકાયદા હેઠળ તેન ેઉપલկધ હોય તેવા તમામ અિધકારો અન ે
ઉપાયોનો ઉપયોગ કરી શકે છે. 

9. વાહનનો કબજો અન ેવચેાણ 

9.1. િડફોճટ/ નાણાકીય િડફોճટની ઘટનામાં, આ GC ની કોઈપણ શરતો હેઠળ DMI ના કોઈપણ 
અિધકારોને પૂવӪԆહ રા՚યા િવના, DMI ને આ કલમ અનસુાર વાહનને ફરીથી કબજ ેકરવાનો સંપણૂӪ 
અને અબાિધત અિધકાર રહેશે. DMI, ԧા ંસુધી DMI ના કાયદેસર િહતન ેԐિતકૂળ ન હોય અથવા 
દેવાદારના કોઈપણ ઇરાદાપૂવӪકના કૃըયના િકչસામા ંજ ેસુરԟા/ વાહનને જોખમમા ંમૂકે છે અથવા 
DMI ના િહતોને Ԑિતકૂળ હોય , ըયાં સુધી વાજબી નોિટસ (48 કલાકથી ઓછા નહી)ં આપશ ે (" 
િરપોઝેશન વાહનનો કબજો શԁ કરતા પહેલા નોિટસ ”). DMI પોતાની િવવકેબિુԺથી કબજો 
નોિટસ છોડી શકે છે . બાકી , જો ઉધાર લેનાર ઇરાદાપવૂӪક DMI સાથે સપંકӪ  չથાિપત કરવાનુ ંչવીકાર ે
છે અથવા ટાળે છે, તો DMI કબજો મેળવવા માટે આગળ વધવા માટે હકદાર રહેશ.ે 

9.2. ઉધાર લેનાર չવીકાર ેછે કે વાહનનો કબજો લેવાનો હેતુ જવાબદારીઓની વસૂલાત કરવાનો છે અન ે
ઉધાર લેનારન ે વાહનથી વંિચત રાખવાનો નથી. ઉધાર લેવાની િչથિતમાં, ઉધાર લનેાર આવકના 
નુકસાન, નાણાકીય મુնકેલી અથવા અլય મુնકેલી સિહત કોઈપણ ખાતા પર DMI સામ ેકોઈ દાવો 
કરવા માટે હકદાર રહેશ ેનહી.ં 

9.3. કબજો લેવાની કોઈપણ કાયӪવાહી અન ેըયારબાદ બાકી લેણાનંી વસૂલાત અને વસૂલાત માટેની બધી 
કાયӪવાહી DMI Հારા લાગુ કાયદા અનુસાર અને լયાયી રીતે હાથ ધરવામા ંઆવશ.ે 

9.4. બાકી રકમની ચુકવણી સિહત િડફોճટની નાણાકીય ઘટનાની ઘટનાન ેઅનԁુપ, DMI ઋણ લેનારન ે30 
િદવસની અંદર અિંતમ માંગ નોિટસ ӽરી કરશે, જનેા પછી ઋણ લેનારન ેિડફોճટની નાણાકીય ઘટનાન ે
સુધારવી પડશે. જો ઋણ લેનાર ઉપરોԝ 30 િદવસના સમયગાળામા ંિડફોճટની નાણાકીય ઘટનાન ે
સુધારી શકવામા ંિનոફળ ӽય , તો DMI ને વાહનને ફરીથી કબજ ેકરવાનો અિધકાર રહેશ ે (જમે કે 
કલમ 10.1 માં ઉճલેિખત છે). વધુમા,ં િડફોճટની ઘટના અનુસાર વાહનન ે ફરીથી કબજ ે કરવાના 
િકչસામા,ં DMI કે િરકવરી એજլટ વાહનન ેDMI ના કબӽમા ંહોય ըયાર ેતેને થયેલા કોઈપણ નુકસાન 
માટે જવાબદાર રહેશે નહી ંઅન ેઉપરોԝ કારણે કોઈપણ ખચӪ, ખચӪ અને દાવા ફԝ ઋણ લેનારના 
ખાતામા ંરહેશ.ે 

9.5. ઉધાર લેનાર չવીકાર ે છે કે બાકી રકમ સામે յયાજમુԝ સુરԟા થાપણના સમાયોજન માટેના દાવા 
િસવાય, ઉધાર લનેાર પાસ ેյયાજમુԝ સુરԟા થાપણના િવિનયોગ માટે DMI સામે કોઈ દાવો રહેશ ે
નહી.ં િડફોճટ/નાણાકીય ઘટનાના સંદભӪમા ં DMI તેના તમામ અિધકારો અન ેઉપાયોનો ઉપયોગ 
કરવાનો પણ હકદાર રહેશે અન ેյયાજમુԝ સુરԟા થાપણના િવિનયોગન ેઉધાર લેનાર Հારા કોઈપણ 
િવલંબ અથવા િડફોճટની માફી અથવા માફી તરીકે ગણવામા ંઆવશ ેનહી.ં 
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9.6. િડફોճટની ઘટના બન ેઅન ેિરપઝેશન નોિટસ ӽરી થાય ըયાર,ે દેવાદાર DMI નԜી કર ેતે չથળે અન ે

સમય ેવાહનની յયવչથા કરી શકે છે અથવા સોપંણી કરી શકે છે, બધા જԁરી દչતાવેજો, Ԑમાણપԋો, 
મંજૂરીઓ અથવા પરિમટ સાથે. જો દેવાદાર આવા સોપંણી/િરપઝેશનની յયવչથા કરવામાં િનոફળ 
ӽય, તો DMI લાગુ કાયદા અનુસાર વાહનનો કબજો લેવા માટે ઉધાર લનેારને કોઈપણ સૂચના અથવા 
સૂચના આխયા િવના હકદાર રહેશ.ે આવા હેતુ માટે, DMI અન ેતેના અિધકૃત Ԑિતિનિધઓ (આવા હેત ુ
માટે DMI Հારા િનયԝુ કોઈપણ તૃતીય પԟ સિહત) કોઈપણ જ՛યાએ Ԑવેશ કરવા માટે હકદાર રહેશ ે
ԧા ંવાહન સԆંિહત, પાકӪ  અથવા રાખી શકાય અને વાહનના કબӽ અને કչટડી અન ેતનેા અનુગામી 
વેચાણ માટે (આવા પગલા ં કાયદાના ઉճલંઘનમાં ન હોય તે મુજબ) તેમન ે યો՛ય લાગે તેવી બધી 
કાયӪવાહી કરવા માટે હકદાર રહેશ.ે 

9.7. ઋણ લેનાર չવીકાર ેછે અને સંમત થાય છે કે DMI અને િરકવરી એજլટ કોઈપણ રીતે આવક અથવા 
յયવસાયના નકુસાન અથવા આવા չવિૈ՞છક શરણાગિત/કબӽમાથંી ઉժભવતા કોઈપણ અլય 
નુકસાન માટે જવાબદાર રહેશે નહી.ં ઋણ લેનાર ઉપરોԝ સંદભӪમા ંDMI અથવા િરકવરી એજլટ સામ ે
કોઈપણ દાવો કરવા માટે હકદાર રહેશે નહી.ં 

9.8. મૂճયાંકન : DMI લાગુ કાયદા અનુસાર રિજչટડӪ  વճેયુઅર પાસેથી વાહનનુ ંમૂճયાંકન મળેવશે. 

9.9. વાહનનંુ વચેાણ : DMI એ િસԞોિરટી/વાહનનું વેચાણ પૂણӪ કરતા પહેલા ઉધાર લેનારને ઓછામા ં
ઓછા 48 (આઠતાલીસ) કલાક અગાઉથી સૂચના આપવી પડશે. ઉધાર લેનાર એ પણ չવીકાર ેછે કે 
િસԞોિરટી/વાહન DMI Հારા હરાӾ, મયાӪિદત ટેլડર, ખાનગી વચેાણ Հારા અન ેકોઈપણ શરતોન ે
આધીન વચેી અથવા િનકાલ કરી શકાય છે જ ે DMI કોઈપણ յયિԝ પર ( DMI સાથ ેજોડાયેલા 
કોઈપણ յયિԝ સિહત ) લાદવાનું યો՛ય િવચારી શકે છે . આવી સԱાના ઉપયોગથી થતા કોઈપણ 
નુકસાન માટે DMI જવાબદાર રહેશે નહી ંઅને/અથવા કોઈપણ હરાӾ કરનાર અથવા DMI Հારા 
ઉપરોԝ હેતુ માટે રોકાયેલા અլય յયિԝ અથવા સંչથાના કોઈપણ કાયӪ અથવા િડફોճટથી ઉժભવી 
શકે છે. ઋણ લેનાર એ પણ પુિՋ આપે છે કે DMI તેની વેચાણની શિԝના ઉપયોગ અનુસાર ԐાՃ 
થયેલા કોઈપણ નાણા ંમાટે સારી િડչચાજӪ આપવા માટે અિધકૃત છે અન ેખરીદનાર પૂછપરછ કરવા 
માટે બંધાયેલો રહેશે નહી ંકે અહી ંઆપેલા મુજબ વેચાણની શિԝ ઊભી થઈ છે કે નહી ંઅને આવા 
વેચાણની આવકના ઉપયોગની રીતથી િચંિતત રહેશ ેનહી.ં GC ની શરતો અનસુાર આવા કોઈપણ 
વેચાણ/િનકાલથી ઉժભવતા કોઈપણ નુકસાન અથવા તેન ે કોઈપણ રીત ેમુલતવી રાખવાથી અન ે
આવા િરડેձપશન /વચેાણની તારીખ મુલતવી રાખીન ેઅથવા આગળ વધારીને વાહનના સમԆ અથવા 
કોઈપણ ભાગના િરડેձપશન, વેચાણ અથવા િનકાલ પર વધ ુસારી િકંમત મળેવી શકાય છે કે નહી ંતેના 
સંદભӪમા ંઋણ લેનાર DMI અને/અથવા તેના નોિમની સામે કોઈ દાવો કરશ ેનહી.ં 

9.10. વાહનનંુ મુિԝ : દેવાદાર વાહનના વચેાણના અંત પહેલા કોઈપણ સમયે વાહનની મિુԝ માંગી શકે છે, 
જમેાં સપંૂણӪ બાકી રકમ ચકૂવીન ે અને િડફોճટની ઘટના/નાણાકીય ઘટના, જમેા ં મયાӪદા િવના 
ડીએમઆઈ Հારા િડફોճટની ઘટના અનુસાર કરવામાં આવેલા તમામ ખચӪ અન ેખચӪનો સમાવેશ થાય 
છે, ડીએમઆઈના સંતોષ માટે ચૂકવણી કરીન.ે જો કે, આવી મુિԝ ડીએમઆઈના િવવેકબુિԺ પર રહેશ ે
અને તે દેવાદારનો હક/અિધકાર રહેશ ેનહી.ં 

9.11. ઋણ લનેારાઓ તમામ ખચӪ અન ેખચાӪઓ માટે જવાબદાર રહેશ,ે જમેાં મયાӪદા િવના કોઈપણ િડમરજે 
ફી, પાિકӭગ ચાજӪ , ટોઇંગ ખચӪ, દલાલી, કાનૂની ખચӪ (એટનӯની ફી સિહત)નો સમાવેશ થાય છે જ ેDMI 
Հારા અહી ંહેઠળ તેના અિધકારોનો ઉપયોગ કરવામાં આવી શકે છે, જમેાં સરુԟા / વાહનના કબӽ, 
ӽળવણી અથવા વચેાણ અને જવાબદારીઓની વસૂલાત માટે મયાӪદા િવનાનો સમાવશે થાય છે. 

9.12. GC અનુસાર બાકી રકમ સામે ફાળવવામાં આવશ ે . ઋણ લનેાર સુરԟા/વાહનના આવા 
વેચાણ/વસુલી અન ેબાકી રકમ સામે ફાળવણી અનસુાર બાકી રહેલી કોઈપણ બાકી રકમ ચકૂવવા 
માટે જવાબદાર રહેશ.ે જવાબદારીઓથી વધ ુવસૂલવામાં આવેલી કોઈપણ રકમ (મયાӪદા િવના કોઈપણ 
ખચӪ સિહત) ઋણ લેનારને પરત કરવામાં આવશ.ે  

10. વળતર 
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10.1. DMI ન ેતેના િડર՘ેટરો, અિધકારીઓ, એજլટો, કમӪચારીઓ, સોપંણીઓ રાખશે અને DMI ન ેવળતર 

આપશ ે( i ) ઉધાર લનેાર Հારા નાણાકીય દչતાવેજોના કોઈપણ ભંગથી ઉժભવતા તમામ નાણા ંઅન ે
નુકસાનની ભરપાઈ કર ેછે ; (ii) વાહનના કબӽ, સંચાલન અન ેઉપયોગ/દુԀપયોગથી ઉժભવતા તૃતીય 
પԟની જવાબદારી સિહતની કોઈપણ જવાબદારી (iii) વાહન સંબંિધત કોઈપણ કર માટેની કોઈપણ 
માંગણીઓ અથવા આ GC અન ેદչતાવજેો અન ેકોઈપણ અլય લખાણો અથવા દչતાવજેો પર չટેձપ 
եયુટીની િબન-ચુકવણી અથવા અપરૂતી ચુકવણી જ ેઆ GC અનુસાર અન/ેઅથવા તેના સંબંધમા ં
અમલમાં મૂકી શકાય છે ; અન/ેઅથવા (iv) આ GC હેઠળ DMI િધરાણનો પԟ હોવાના પિરણામે . 
ઉધાર લેનાર DMI Հારા માંગવામાં આવેલી કોઈપણ રકમ DMI ન ેચૂકવવા સંમત થાય છે , આવી દરકે 
માંગ પર, કોઈપણ િવરોધ, િવરોધ, સટે-ઓફ, Ԑિતદાવો અથવા િવવાદ િવના. 

11. માિહતી સંԆહ અને ડેટા શિેરંગ 

11.1. ઉધાર લેનાર આથી DMI ને વાહનના չથાન સંબિંધત વાչતિવક સમયના આધાર ે ડીલર અથવા 
ઉըપાદક પાસેથી માિહતી એકિԋત કરવા માટે અિધકૃત કર ેછે. ઉધાર લેનાર આથી DMI, EV ઉըપાદક 
અને ડીલર (DMI વતી) ન ેવાહન અથવા વાહનમાં չથાિપત/չથાિપત કરવા માટે (લાગ ુપડતંુ હોય તેમ) 
EV બેટરીમાથંી આવા ડેટા એકિԋત કરવા અને DMI સાથે આવી માિહતી શેર કરવા માટે સંમિત આપ ે
છે અન ેઅિધકૃત કર ેછે. 

11.2. ઉધાર લેનાર આથી DMI ને չપՋપણ ેઅિધકૃત કર ેછે કે ત ેકોઈપણ તૃતીય પԟ સાથ ેઆવી માિહતી 
શેર કર,ે જમેાં મયાӪદાઓ િવના, ઉધાર લનેાર Հારા EPI ની ચુકવણી સંબિંધત માિહતીનો સમાવેશ થાય 
છે , જ ેજԁરી હોય તો આવા તૃતીય પԟને વાહનમાં չથાિપત / չથાિપત થનારી EV બેટરીઓન ે
સમયસર લોિકંગ અથવા અનલોિકંગ કરવા અથવા વાહનન ેસમયસર લોિકંગ અથવા અનલોિકંગ કરવા 
માટે સԟમ બનાવવા માટે જԁરી હોય. 

11.3. ઉધાર લેનાર આથી DMI ન ેમંજૂર લોન મળેવવા માટે સબિમટ કરલેી બધી માિહતી અન ેદչતાવેજો, 
જમેાં આવકના પરુાવા દչતાવજેો, રહેઠાણના દչતાવજેો, સરનામાના પરુાવા દչતાવેજો, ઓળખ 
દչતાવેજો અને յયિԝગત અને નાણાકીય માિહતી ધરાવતા અլય દչતાવેજોનો સમાવશે થાય છે, તેની 
ચકાસણી કરવા માટે અિધકૃત કર ેછે અને તે DMI Հારા તેન ેપછીથી ӽળવી રાખવા માટે પણ સંમિત 
આપે છે . 

11.4. ઉધાર લેનાર DMI ને સમય સમય પર ઉધાર લેનારનો PAN/પાન કાડӪની નકલ, અլય ઓળખ પુરાવા 
અને બӱક ખાતાની િવગતો મેળવવા અન ેલાગુ કાયદા હઠેળ ԧાર ે DMI યો՛ય લાગ ે ըયાર ે CIBIL, 
એ՘સિપિરયન, હլટર િરપોգસӪ અન ેઆવા અլય િરપોգસӪ જનરટે/મળેવવા માટે અિધકૃત કર ેછે. ઉધાર 
લેનાર DMI ને આધાર e-KYC Հારા અથવા અլયથા તેની KYC ચકાસણી કરવા અને તેના વતી અથવા 
અլયથા જԁરી હોય તેવી બધી કાયӪવાહી કરવા માટે સમંિત આપ ેછે અન ેઅિધકૃત કર ેછે, જમેાં આધાર 
e-KYC Հારા પણ સમાવશે થાય છે અન ેઆવી માિહતી કોઈપણ સԱાવાળા સાથે શેર કર ેછે અન ેઆવી 
માિહતીન ેયો՛ય લાગે તે રીતે સંԆિહત કર ેછે. 

11.5. ઉધાર લેનાર એ પણ չવીકાર ેછે કે DMI કોઈપણ િડિજટલ િધરાણ એિխલકેશન/խલેટફોમӪ Հારા Ԇાહક 
પાસથેી յયિԝગત ડેટા એકિԋત, સંԆહ અને Ԑિԃયા કરી શકે છે અને આવા સԆંહ, Ԑિԃયા અન ેસંԆહ 
DMI ની ગોપનીયતા નીિત અન ેઆવા յયિԝગત ડેટાના સંԆહ સમયે DMI Հારા મેળવેલી સંમિતઓ 
અનુસાર અથવા લાગ ુકાયદાના યો՛ય પાલન માટે જԁરી હોય તે મુજબ હશ.ે ઉધાર લેનાર ઉપરોԝ 
માટે તેણીની સમંિત આપે છે. 

12. ӽહેરાતો  

12.1. ઋણ લનેાર DMI ન ેչવીકાર ેછે અન ેઅિધકૃત કર ેછે કે તે ઋણ લેનાર, મંજૂર લોન , ચકુવણીમાં િડફોճટ, 
વાહનની િવગતો સંબંિધત બધી માિહતી અને ડેટા તૃતીય પԟો/એજլસીઓને ӽહેર કર ેજમેન ેDMI 
યો՛ય અને જԁરી માન ેછે અને મંજૂર લોનના સંદભӪમા ંતેના અિધકારો અને ઉપાયોનો ઉપયોગ કરવા 
માટે અને/અથવા RBI Հારા અિધકૃત કરવામા ંઆવે છે, જમેાં ટӬ ાլસયિુનયન CIBIL િલિમટેડ (" CIBIL 
") અન/ેઅથવા કોઈપણ અլય સરકારી, િનયમનકારી, વધૈાિનક અથવા ખાનગી એજլસી, એિլટટી, 
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ԃેિડટ կયુરો, DMI ની અլય શાખાઓ, પટેાકંપનીઓ, આનુષિંગકો, રિેટંગ એજլસીઓ, સવેા 
Ԑદાતાઓ, આવકવેરા સԱાવાળાઓ, અլય બӱકો અથવા નાણાકીય સંչથાઓ, કોઈપણ તૃતીય પԟો, 
કોઈપણ સોપંણીઓ અથવા DMI અથવા ટӬ ાլસફર કરાયલેા, સંભિવત ખરીદદારો અથવા દેવાદારના 
કોઈપણ વાહન અથવા િમલકતના બોલી લગાવનારાઓનો સમાવશે થાય છે, જમેન ેમાિહતીની જԁર 
પડી શકે છે . ઋણ લેનાર પણ ઋણ લેનાર ઋણ લેનાર / તતૃીય પԟો / CIBIL / RBI Հારા યો՛ય લાગે 
તે રીતે અન ેલાગુ કાયદા અનસુાર Ԑિԃયા કરવા માટે આવી માિહતીનો ઉપયોગ કરવા માટે չવીકાર ેછે 
અને અિધકૃત કર ેછે . વધુમા,ં િડફોճટની િչથિતમાં, DMI અને આવી એજլસીઓન ેઋણ લેનાર/અથવા 
તેના િડર՘ેટરો/ભાગીદારો/સહ-અરજદારોના નામ, લાગુ પડતંુ હોય તેમ, 'િડફોճટસӪ' તરીકે ӽહેર 
કરવાનો અથવા Ԑકાિશત કરવાનો અયો՛ય અિધકાર રહેશ.ે DMI /CIBIL/RBI/અլય અિધકૃત 
એજլસી તમેના સપંણૂӪ િવવકેબુિԺથી યો՛ય લાગે તેવા માիયમ Հારા, અખબારો, સામિયકો અન ે
સોિશયલ મીિડયા સિહત. ઋણ લેનાર DMI ને હમણાં અથવા ભિવոયમાં આવી માિહતી શરે કરવા 
અને/અથવા ӽહેર કરવા માટે અન ેઋણ લેનાર અન/ેઅથવા અլય કારણોસર ભોગવવા પડેલા 
કોઈપણ પિરણામો માટે જવાબદાર ઠેરવશે નહી.ં ઋણ લેનાર આ સંદભӪમા ંબદનԟી, ગોપનીયતા અન ે
કરારની ગોપનીયતાના િવશષેાિધકારને છોડી દે છે. આ કલમની જોગવાઈઓ GC ની સમાિՃ અને 
ઋણ લનેારના લણેાનંી ચુકવણી પછી પણ ટકી રહેશે.  

13. શાસન કાયદો અન ેઅિધકારԟેԋ 

13.1. આ GC ભારતના કાયદાઓ Հારા અને તે અનુસાર સચંાિલત થશે. 

13.2. નવી િદճહીની અદાલતો પાસે િવિશՋ અિધકારԟેԋ હશ.ે જો કે, DMI તેના સંપૂણӪ િવવેકબિુԺથી, DMI 
યો՛ય ગણ ે તે કોઈપણ જ՛યાએ, કોઈપણ અլય સԟમ કોટӪ/િટӬկયુનલમા ંઉપરોԝ કોઈપણમાથંી 
અથવા તેના સંબંધમા ં ઉժભવતી કોઈપણ કાનનૂી કાયӪવાહી અથવા કાયӪવાહી શԁ કરી શકે છે 
અને/અથવા શԁ કરી શકે છે અન ેદેવાદાર આવા અિધકારԟેԋ સામે વાંધો ઉઠાવશે નહી.ં 

14. મիયչથી 

14.1. આ GC માંથી ઉժભવતા AII િવવાદો, મતભેદો અન/ેઅથવા દાવાઓનો િનણӪય મիયչથી અન ે
સમાધાન અિધિનયમ 1996 અનુસાર નવી િદճહીમાં યોӽનાર એકમાԋ મիયչથી Հારા મիયչથી Հારા 
કરવામા ંઆવશ.ે કાયӪવાહી અંԆેӾમા ંહાથ ધરવામા ંઆવશ.ે મիયչથીનો ચુકાદો અંિતમ રહેશ ેઅન ે
સંબંિધત તમામ પԟો માટે બધંનકતાӪ રહેશ.ે 

14.2. ફાઇનાિլસંગ દչતાવેજોમાં સમાિવՋ કંઈપણ DMI ના અિધકારો, ઉપાયો અને તનેા ઉપયોગને મયાӪિદત 
અથવા પૂવӪԆહયԝુ અથવા અસર કરશે નહી,ં જમેાં િસԞોિરટાઇઝેશન એլડ િરકլչટӬ ՘શન ઓફ 
ફાઇનાિլશયલ એસેգસ એլડ એլફોસӪમેլટ ઓફ િસԞોિરટીઝ ઇլટરչેટ એ՘ટ, 2002 અથવા બӱકો અન ે
નાણાકીય સંչથાઓ અિધિનયમ, 1993, અથવા નાદારી અને નાદારી કોડ, 2016 હેઠળ અથવા 
મիયչથી/િટӬկયનુલ/કોટӪ  Ԑિԃયા Հારા મયાӪદા િવનાનો સમાવેશ થાય છે અને આવા કોઈપણ 
િકչસામા,ં DMI આ કલમ હઠેળની Ԑિԃયાન ેઅનુસરી શકશે નહી.ં 

15. સંપિԱ વગӯકરણ 

15.1. ઉધાર લનેાર չવીકાર ે છે કે આવક માլયતા, સંપિԱ વગӯકરણ અન ે એડવાિլસસ સંબંિધત 
જોગવાઈઓ પરના Ԑુડેિլશયલ ધોરણો અનુસાર - ભારતીય િરઝવӪ બӱક (" RBI ") Հારા સમયાંતર ે
સુધારલેા 12 નવેձબર, 2021 ના રોજ ӽરી કરાયલે չપՋતાઓ, ડીએમઆઈ , િડફોճટ પર તરત જ, 
ઉધાર લેનારા ખાતાઓમાં Ԑારંિભક તણાવન ેઓળખશ,ે તેમન ેչપેિશયલ મેլશન એકાઉլգસ તરીકે 
વગӯકૃત કરશ.ે (" SMA ") નીચે દશાӪવેલ વગӯકરણના આધાર મુજબ. 

15.2. " મુદતવીતી તારીખ " એટલે કે િદવસની સમાિՃ Ԑિԃયાના ભાગ ԁપે, જ ે િદવસે ઉધાર લનેારા 
ખાતાઓન ેમદુતવીતી તરીકે િચિՏત કરવામાં આવશ ેતે તારીખ. 

ઉદાહરણ: જો લોન ખાતાની િનયત તારીખ મિહનાની ૧૫-માચӪ-૨૨ છે અન ેકંપની આ તારીખ માટે ડે-
એլડ Ԑિԃયા ચલાવ ેતે પહેલા ંસંપણૂӪ બાકી રકમ ԐાՃ ન થાય, તો ઉધાર લેનારને નીચે મુજબ વગӯકૃત 



 

રિજչટડӪ ઓિફસ - એ՘સԐેસ િબિճડંગ, ԋીજો માળ , ૯-૧૦, બહાદુર શાહ ઝફર માગӪ નવી િદճહી-૧૧૦૦૦૨ 
વેબસાઇટ - www.dmifinance.in 
Ԇાહક પોટӪલ - https://portal.dmifinance.in/ 
વોգસએપ - ૯૩૫૦૬ ૫૭૧૦૦ ( https://bit.ly/DMIFINWA ) 
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કરવામા ંઆવશ ે- 

 

EPI ની િનયત તારીખ ૧૫ માચӪ-૨૨ 
પાչટ եય ુડેઝ 
(DPD) - 

EPI મદુતવીતી ૧૫ માચӪ-૨૨ ૦-૩૦ એસએમએ0 

EPI મદુતવીતી રહી છે (Ԑિԃયાના અંત સુધી 
ԐાՃ થયો નથી) ૧૪ એિԐલ, ૨૨ ૩૧-૬૦ 

એસએમએ 
1 

EPI હજુ પણ મુલતવી છે ૧૪-મે-૨૨ ૬૧-૯૦ એસએમએ2 

EPI હજુ પણ મુલતવી છે ૧૩ જૂન-૨૨ ૯૧ અન ેતેથી વધ ુ એનપીએ 
  

NPA તરીકે વગӯકૃત કરાયલેા લોન ખાતાઓને 'માનક' સંપિԱ તરીકે અપԆેડ કરી શકાય છે જો 
յયાજ અન ેમુԹલની સંપૂણӪ બાકી રકમ ચૂકવવામા ંઆવ.ે ઉધાર લેનાર.  

  
  ઉદાહરણ: 

િવગતો ӿնય ૧* ӿնય 2 

લોન વગӯકરણ એનપીએ એનપીએ 

E PI રકમ ૫,૦૦૦ ૫,૦૦૦ 

મુદતવીતી EPI ૧૫,૦૦૦ ૧૫,૦૦૦ 

ચુકવણી ԐાՃ થઈ ૫,૦૦૦ ૧૫,૦૦૦ 

બાકી રકમનો EPI ૧૦,૦૦૦ - 

લોન વગӯકરણ ԧા ંસુધી સંપણૂӪ મુદતવીતી રકમ 
ચૂકવવામા ંન આવે ըયાં સુધી ઉધાર 
લેનારન ેNPA તરીકે િરપોટӪ  કરવામા ં
આવશ.ે 

માનક 

  

*આરબીઆઈ પિરપԋ ԃમાકં RBI/2021-2022/158 DOR.STR.REC.85/21.04.048/2021-22 તારીખ 
15 ફેԓુઆરી, 2022 ના સંદભӪમા,ં પિરӿնય 1 (NPA તરીકે વગӯકૃત થયેલને 'માનક' સંપિԱ તરીકે 
અપԆેડ કરી શકાય છે જો յયાજ અન ેમԹુલની સંપણૂӪ બાકી રકમ ચૂકવવામાં આવ)ે 01 ઓ՘ટોબર, 
2022 થી લાગુ થશ.ે 

15.3. નૉ◌ૅધ: 

(a) ખાતાઓની િરપોિટӭગ હવ ેDPD ધોરણે કરવામા ંઆવશે.  

(b) જો ડીએમઆઈ પાસેથી એક કરતા ંવધ ુલોન લેનારા દેવાદારો હોય , તો લોન ખાતાઓન ે
એનપીએમાંથી չટાլડડӪ  એસેટ કેટેગરીમાં અપԆેડ કરવામા ંઆવશ ેԧાર ેબધી લોનના յયાજ 
અને મુԹલના સંપણૂӪ બાકી રકમની ચકુવણી કરવામાં આવશે. 

(c) ખાતાન ેNPA તરીકે વગӯકૃત કરવાથી ԃેિડટ կયુરો Հારા ӽળવવામાં આવતા ԃેિડટ չકોસӪ પર 
તેની અસર પડી શકે છે. તેથી, DMI બધા ઋણ લનેારાઓન ેચુકવણી સમયપԋકમાં ઉճલેિખત 
િનયત તારીખ મુજબ તેમના EPI ચૂકવવા િવનંતી કર ેછે. આનાથી ԃેિડટ չકોરમાં સુધારો થાય 
છે, દંડ ટાળી શકાય છે અન ેટોપ-અપ લોન/ઓફર માટે યો՛યતામાં સુધારો થાય છે. ઋણ 
લેનારાઓ લૉગ ઇન કરી શકે છે  https://portal.dmifinance.in/ EPI ચૂકવવા માટે . 

16. િવિવધ  

16.1. ઉધાર લેનાર չપՋપણે չવીકાર ેછે અન ેչવીકાર ેછે કે DMI પાસ ેમંજૂર લોન સંબિંધત કોઈપણ કાયӪ, 



 

રિજչટડӪ ઓિફસ - એ՘સԐેસ િબિճડંગ, ԋીજો માળ , ૯-૧૦, બહાદુર શાહ ઝફર માગӪ નવી િદճહી-૧૧૦૦૦૨ 
વેબસાઇટ - www.dmifinance.in 
Ԇાહક પોટӪલ - https://portal.dmifinance.in/ 
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જમેાં સોિસӭગ, ઓળખ અન ેમાિહતીની ચકાસણી, વહીવટ, દેખરખે અન ેસԆંહનો સમાવશે થાય છે, 
િનયԝુ કરવાની અન ેસોપંવાની સંપણૂӪ સԱા અને અિધકાર છે અન ેઆવા તૃતીય પԟને તે સંદભӪમા ં
તમામ જԁરી પગલાં લેવા માટે અિધકૃત કર ેછે, જમેાં મયાӪદા િવના નોિટસ મોકલવી, ઉધાર લેનારનો 
સંપકӪ  કરવો, DMI ન ેબાકી ચુકવણી માટે ઉધાર લેનાર પાસેથી ચેક/ડӬ ાծટ/આદેશ ԐાՃ કરવા શામેલ 
છે . DMI ઉધાર લેનાર (ઉધાર લેનારના յયિԝગત ડેટા સિહત), મંજૂર લોન અને વાહન સંબિંધત 
માિહતી આવા յયિԝઓન ેӽહેર કરવાનો અિધકાર ધરાવ ે છે જ ેઆવા յયિԝઓન ે DMI Հારા 
સોંપવામા ંઆવેલા કાયӷ કરવા સԟમ બનાવવા માટે જԁરી છે. ઉધાર લેનાર DMI Հારા આવા ખુલાસો 
અન ેમાિહતી શેર કરવા માટે સંમિત આપે છે. ઉધાર લનેાર પાસથેી બાકી રહેલી કોઈપણ રકમ માટે 
DMI Հારા સેવા Ԑદાતાન ેવસૂલાત/વસૂલાત એજլટ તરીકે પણ િનયԝુ કરી શકાય છે અન ેઆવા 
વસૂલાત એજլટની િવગતો મ՚ુય હકીકત િનવેદનમા ંઆપવામા ંઆવશે. 

16.2. દેવાદાર չવીકાર ેછે કે અહી ંઆપેલા િધરાણ յયવહારથી દેવાદાર અને લણેદારનો સંબંધ બન ેછે, જ ેતેની 
અને DMI વ՞ચે છે અન ેDMI Հારા આપવામા ંઆવતી/Ԑદાન કરવામા ંઆવનારી કોઈપણ સેવાના 
સંદભӪમા ંનથી . તે મુજબ, Ԇાહક સુરԟા અિધિનયમ, 2019 ની જોગવાઈઓ અહી ંઆપેલા յયવહાર પર 
લાગુ પડશે નહી.ં 

16.3. સોપંણી 

ઋણ લેનાર કોઈપણ તૃતીય પԟન ેફાઇનાિլસંગ દչતાવેજો હેઠળ તેની જવાબદારીઓ અન ેઅિધકારો 
સોંપી શકતો નથી. DMI કોઈપણ સમય ેઅન ેઋણ લેનારની સંમિત અથવા સૂચના િવના, મજૂંર લોન 
અને/અથવા DMI ના અિધકારો, િહત અને જવાબદારીઓનો તમામ અથવા કોઈપણ ભાગ 
િસԞોિરટાઇઝ કરવા, વેચવા, સોપંવા, િડչકાઉլટ કરવા અથવા ટӬ ાլસફર કરવા માટે હકદાર રહેશે, જમે 
કે DMI યો՛ય ગણી શકે તવેી શરતો પર. આવા કોઈપણ વચેાણ, સોપંણી, િસԞોિરટાઇઝેશન અથવા 
ટӬ ાլસફર ઋણ લનેારન ેિનણાӪયક રીતે બંધનકતાӪ રહેશે અન ેઋણ લેનાર આવા સોપંણી કરનાર અથવા 
ટӬ ાլસફર કરનાર અથવા DMI વતી અથવા તેના Հારા દાવો કરતી કોઈપણ յયિԝ Ԑըયનેી તેમની 
જવાબદારીઓ પૂણӪ કરશ ેઅને તેના માટે જવાબદાર રહેશે. 

16.4. સૂચનાઓ 

 GC ના સંદભӪમાં ઋણ લેનારને આપવામાં આવનાર કોઈપણ નોિટસ જો ઋણ લેનારને બӽવવામા ં
આવે અથવા કુિરયર Հારા મોકલવામાં આવે અથવા કી ફે՘ટ չટેટમլેટમા ં દશાӪવેલ ઋણ લેનારના 
સરનામે અથવા ઋણ લનેારના હાલના અથવા છેճલા ӽણીતા յયવસાય અથવા ખાનગી સરનામે છોડી 
દેવામાં આવે તો તે માլય રીતે આપવામા ંઆવી હોવાનુ ંમાનવામાં આવશ.ે કુિરયર Հારા મોકલવામા ં
આવેલી આવી કોઈપણ નોિટસ ઋણ લેનારને તેના પોિչટંગના સમયથી 48 (આઠતાલીસ) કલાકની 
અંદર ԐાՃ થઈ હોવાનું માનવામા ંઆવશ.ે 

સુિવધા સંબિંધત કોઈપણ ફિરયાદો માટે, ઋણ લેનાર મ՚ુય હકીકત િનવેદનમા ંઉճલેિખત િવગતો Հારા 
DMI નો સપંકӪ  કરી શકે છે. 

16.5. સુધારાઓ 

આ GC મા ંકોઈપણ ફેરફારો, સુધારા અને સુધારા ફԝ લેિખતમાં જ કરવામાં આવશ ેઅન ેઆવા 
લખાણો બધા પԟો Հારા અમલમાં મકૂવાના રહેશે અન ેઆવા સુધારા અન/ેઅથવા ફેરફારો આ GC 
નો ભાગ બનશે અને તેની શરતો લાગુ પડતી હદ સુધી અહી ંલાગુ પડશે. 

16.6. મંજૂર લોનના રકેોեસӪ 

ડીએમઆઈ Հારા તેના સામાլય յયવસાય દરિમયાન ӽળવવામાં આવેલ મંજૂર લોનના રકેોડӪ , չપՋ 
ભૂલની ગેરહાજરીમાં, કોઈપણ કાનનૂી કાયӪવાહીમા,ં જવાબદારીઓના અિչતըવ અન ેરકમના િનણાӪયક 
પુરાવા તરીકે રહેશ ેઅન ેદેવાદાર તેનો િવરોધ કરશ ેનહી.ં 

16.7. ફિરયાદ 
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િકչસાઓ હોઈ શકે છે ԧા ંઉધાર લેનાર DMI Հારા પરૂી પાડવામા ંઆવતી સેવાઓથી સંતુՋ ન હોય 
. આવા િકչસાઓન ેԐકાિશત કરવા અને ફિરયાદ નોધંાવવા માટે ઉધાર લેનાર મુ՚ય હકીકત િનવેદનમા ં
દશાӪવેલ નીચેની Ԑિԃયાન ેઅનુસરી શકે છે. 

 

17. չવીકૃિત 

 હંુ/અમે ӽણકાર છીએ કે DMI, DMI નીિત અનુસાર, મારા/અમે Հારા ભરલેા T&C અને અլય 
નાણાકીય દչતાવજેોમાં બધી શરતો અને િવગતોને સંતોոયા પછી જ આ T&C મા ંપԟકાર બનવા માટે 
સંમત થશ.ે હંુ/અમે સંમત છીએ કે આ T&C પૂણӪ થશે અન ેDMI Հારા િડિજટલી સહી કરવાથી DMI 
Հારા િદճહી ખાતે લિેખત չવીકૃિતની તારીખે અથવા મંજૂર લોનના Ԑથમ િવતરણની તારીખે, જ ેપણ 
પહેલાં હોય તે તારીખે કાયદેસર રીતે બંધનકતાӪ બનશ.ે 

કોઈપણ Ԇાહક માલ અથવા ઇલે՘ટӬ ોિન՘સની ખરીદીના હતેુ માટે આપવામા ંઆવેલા મંજૂર લોનના 
સંદભӪમા,ં હંુ/અમે આ Հારા મંજૂર લોનના સંદભӪમા ંતમામ ઉધાર લેણા ંસુરિԟત કરવા માટે DMI ના 
પԟમા ંસતત સરુԟા તરીકે ફાઇનાլչડ Ԑોડ՘ટને Ԇોથ કરીએ છીએ. 

હંુ/અમ ેએ પણ ӽહેર કરીએ છીએ કે હંુ/અમે મુ՚ય હકીકત િનવેદનમા ંદશાӪવેલ હતુે િસવાય અլય 
કોઈપણ હેતુ માટે મંજૂર લોનનો ઉપયોગ કરીશુ ંનહી ંઅન ેખાસ કરીન ેતનેો ઉપયોગ નીચનેા હેતુઓ 
માટે કરીશુ ંનહી:ં (A) મૂડી બӽરોમાં કોઈપણ રોકાણ, જમેાં չટોક, બોլડ અન ેઅլય નાણાકીય 
િસԞોિરટીઝનો સમાવશે થાય છે (B) Ԑાથિમક સોનુ,ં સોનાના સોનાના દાગીના, સોનાના િસԜા, 
એ՘સચլેજ ટӬ ે ડેડ ફંડના એકમો (ETF) અને સોનાના ձય՞ુયઅુલ ફંડના એકમો સિહત કોઈપણ չવԁપમા ં
સોનાની ખરીદી અથવા (C) કોઈપણ સԨાકીય રોકાણો અથવા સԨાકીય હેતુ અથવા (D) કોઈપણ એવી 
ԐવિૃԱ માટે જ ેગેરકાયદેસર હોય અથવા કાયદા Հારા Ԑિતબંિધત હોય અથવા જનેા સંદભӪમા ંલોન ફંડનો 
ઉપયોગ કાયદા Հારા Ԑિતબિંધત હોય. . 

"હંુ չવીકાԀં છંુ"/ઈ-સહી કરીન ેઅથવા િՙલક કરીન,ે ઉધાર લેનાર ઇલે՘ટӬ ોિનકલી આ શરતો પર સહી 
કર ેછે , અને તેમની શરતો Հારા કાયદેસર રીતે બંધાયેલ રહેવા માટે સમંત થાય છે. ઉધાર લેનારની આ 
શરતોની չવીકૃિત આ Ԑમાણે રહેશ:ે (I) ઉધાર લેનારનો આ શરતોમા ંદશાӪવેલ તમામ શરતો અન ે
િનયમોન ે કાયમી ધોરણ ે չવીકારવાનો અને િબનશરતી બંધાયેલ રહવેાનો કરાર; અને (II) ઉધાર 
લેનારની չવીકૃિત અને પિુՋ કે આ શરતો (ફાઇનાિլસંગ દչતાવેજો સાથે) ઉધાર લેનાર Հારા યો՛ય રીત ે
વાચંવામાં આવી છે અને સપંણૂӪ રીતે સમӾ લેવામાં આવી છે. 
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ઉધાર લેનારની ઘોષણા 

 

ની તરફેણમા ં: 

DMI ફાઇનાլસ Ԑાઇવેટ િલિમટેડ, કંપનીઝ એ՘ટ, 1956 હેઠળ સમાિવՋ કંપની, અને કંપનીઝ એ՘ટ, 2013 
હેઠળ અિչતըવમા ંછે, જનેો CIN: U65929DL2008PTC182749 છે જ ેિરઝવӪ બӱક ઓફ ઇિլડયામાં નોન-બӱિકંગ 
ફાઇનાિլસયલ કંપની તરીકે નોધંાયેલ છે અને તેનુ ં રિજչટડӪ  ઓિફસ એ՘સԐેસ િબિճડંગ, થડӪ  ծલોર, 9-10, 
બહાદુર શાહ ઝફર માગӪ, નવી િદճહી - 110002, ભારત ખાતે છે (ըયારબાદ "DMI " તરીકે ઓળખવામા ંઆવશ ે
, જ ેઅિભյયિԝ, ԧા ંસુધી તે સંદભӪ અથવા અથӪથી િવપરીત ન હોય, તેનો અથӪ માનવામા ંઆવશ ેઅન ેતેમા ં
તેના અનુગામીઓ અન ેસોપંાયેલાઓનો સમાવશે થશે). 

ԧા:ં 

1. ઉધાર લેનાર յયિԝએ વાહન ખરીદવા માટે લોન માટે DMI નો સપંકӪ  કયӷ છે ( કી ફે՘ટ չટેટમેլટમા ં
દશાӪવેલ િવગતો ) અને મંજૂર લોન ( કી ફે՘ટ չટેટમլેટમા ંદશાӪવેલ િવગતો ) ની Ԑિԃયા કરવા માટે જԁરી 
સંબંિધત દչતાવજેો DMI ન ેપૂરા પાեયા છે . 

2. ડીએમઆઈ, ઉધાર લનેારની િવનંતી પર, અહી ંઉճલેિખત િનયમો અને શરતો પર ઉધાર લેનારન ેમજૂંર 
લોન આપવા માટે સંમત થયા છે. 

3. આ ઘોષણાપԋ અને અլય નાણાકીય દչતાવેજોમા ંિનધાӪિરત શરતો અનુસાર, ઉધાર લેનાર વાહનન ે
DMI ના પԟમા ંગીરો રાખવા સંમત થયા છે. 

ઘોષણા 

1. ઋણ લેનાર આથી DMI ના પԟમા ંԐથમ, િવિશՋ અને ચાલુ ચાજӪ ધોરણે વાહનને ગીરો કર ેછે જથેી 
DMI ના સંતોષ માટે ફાઇનાિլસંગ દչતાવજેો અનુસાર બધી જવાબદારીઓની ચુકવણી સુરિԟત કરી 
શકાય. બનાવેલ સરુԟા દેવાદારના નાદારી અથવા મૃըય ુՀારા Ԑભાિવત, નબળી અથવા િડչચાજӪ થશ ે
નહી.ં 

2. આ ઘોષણાપԋને GC સાથ ેજોડીન ેવાચંવામા ંઆવશ ેઅન ેઆ ઘોષણામાં વપરાયેલા પરંતુ અહી ં
յયા՚યાિયત ન કરાયેલા કોઈપણ મોટા અԟરોમા ંલખાયેલા શկદોનો અથӪ GC મા ંઆવા શկદન ેસોપંેલ 
અથӪ જવેો જ થશ.ે 

 
તેની સાԟીમા,ં અહીનંા પԟકારોએ આ ઘોષણાપԋ પર છેճલે હչતાԟર કયાӪની તારીખે તેનો અમલ 
કરાյયો છે. 

 

 

 

 

________________________________ 

ઉધાર લેનાર: 

તારીખ: 

չથળ: 

 

 

 



 

રિજչટડӪ ઓિફસ - એ՘સԐેસ િબિճડંગ, ԋીજો માળ , ૯-૧૦, બહાદુર શાહ ઝફર માગӪ નવી િદճહી-૧૧૦૦૦૨ 
વેબસાઇટ - www.dmifinance.in 
Ԇાહક પોટӪલ - https://portal.dmifinance.in/ 
વોգસએપ - ૯૩૫૦૬ ૫૭૧૦૦ ( https://bit.ly/DMIFINWA ) 
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પિરિશՋ A 
 

મુ՚ય હકીકત િનવેદન 
 
તારીખ: [●]     િનયમન કરાયલે એિլટટીનુ ંનામ    લોન 
સંદભӪ નંબર:     DMI ફાઇનાլસ Ԑા. િલ.  
 
અરજદારનું નામ:          
 
ԃમ નં. પિરમાણ િવગતો 

૧ લોનનો Ԑકાર અન ેહેત ુ
 
લોનનો ઉપયોગ ફԝ આ મ՚ુય હકીકતોના િનવેદનમા ં દશાӪવેલ હેતુ માટે જ 
કરવામા ંઆવશ ેઅને ખાસ કરીને નીચેના હેતુઓ માટે તેનો ઉપયોગ કરવામાં 
આવશ ેનહી:ં (a) મૂડી બӽરોમાં કોઈપણ રોકાણ, જમેા ંչટોક, બોլડ અન ેઅլય 
નાણાકીય િસԞોિરટીઝનો સમાવેશ થાય છે; અથવા (b) Ԑાથિમક સોનું, સોનાના 
બુિલયન, સોનાના ઘરણેાં, સોનાના િસԜા, એ՘સચլેજ ટӬ ે ડેડ ફંեસ (ETF) અને 
ગોճડ ձયુ՞યુઅલ ફંડના યુિનգસ સિહત કોઈપણ չવԁપમા ં સોનાની ખરીદી; 
અથવા (c) કોઈપણ સԨાકીય રોકાણો અથવા સԨાકીય હેતુ; અથવા (d) કોઈપણ 
ԐવૃિԱ માટે જ ેગેરકાયદેસર છે અથવા કાયદા Հારા Ԑિતબંિધત છે અથવા જનેા 
સંદભӪમાં લોન ભંડોળનો ઉપયોગ કાયદા Հારા Ԑિતબંિધત છે. 

Ԇાહક લોન 
 

EV વાહનની ખરીદી (જનેી 
િવગતો નીચ ેઆપેલ છે) 

૨ મજૂંર લોન  
૩ વાહનની ખરીદી માટે ડાઉન પેમેլટ [●] 
૪ િવતરણ સમયપԋક 

( i ) તબԜાવાર અથવા 100% અગાઉથી ચકુવણી. 
(ii) જો તે તબԜાવાર હોય, તો લોનની કલમનો ઉճલેખ કરો. 
સંબંિધત િવગતો ધરાવતો કરાર 

૧૦૦% અગાઉથી 

૫ લોનની મુદત (વષӪ/મિહના/િદવસ) મિહનાઓ 
6 હՃાની િવગતો  
એ. હՃાનો Ԑકાર માિસક 
બી. EPI ની સ՚ંયા  
સી. EPI રકમ  
ડી. મંજૂરી પછી, ચુકવણીની શԁઆત ડીડીએમએમવાયવા

ય 
૭ յયાજ દર % 1અન ેԐકાર (બેલેլસ ઘટાડવા પર િનિՆત) વાિષӪક % 
8 લોનની સમԆ મુદત દરિમયાન વસૂલવામા ંઆવેલ કુલ յયાજ (ԁિપયામાં)  
9 ફી/ચાજӪ  , (જો કોઈ હોય તો) (દરકે ઘટકનું િવભાજન નીચ ેઆપલે છે) 

(ԁિપયામા)ં એ+બી+સી 

અ Ԑોસેિસંગ ફી (GST સિહત), જો કોઈ હોય તો (ԁિપયામા)ં (એક વખત)  
ક વીમો (GST સિહત) (ԁિપયામા)ં (એક વખત)  
ક અլય કોઈપણ શુճક (GST સિહત) (જો કોઈ હોય તો) (ԁિપયામાં) (એક વખત)  

 
 
1 જોખમના ԃમાંકન માટે િધરાણકતાӪના અિભગમ અને િવિવધ Ԛેણીના ઉધાર લેનારાઓ પાસેથી અલગ અલગ յયાજ દર 

વસૂલવાના તકӪન ેસમજવા માટે, કૃપા કરીન ે https://www.dmifinance.in/investor-relations/policies/ 
પર ઉપલկધ િધરાણકતાӪની յયાજ દર અન ેશુճક પરની નીિતનો સંદભӪ લો.  



 

રિજչટડӪ ઓિફસ - એ՘સԐેસ િબિճડંગ, ԋીજો માળ , ૯-૧૦, બહાદુર શાહ ઝફર માગӪ નવી િદճહી-૧૧૦૦૦૨ 
વેબસાઇટ - www.dmifinance.in 
Ԇાહક પોટӪલ - https://portal.dmifinance.in/ 
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૧૦ ચો՚ખી િવતિરત રકમ (ԁિપયામાં)  
૧૧ ઉધાર લેનાર Հારા ચૂકવવાની કુલ રકમ (ԁિપયામા)ં  
૧૨ વાિષӪક ટકાવારી દર (એપીઆર) % % 

૧૩ લોન ચુકવણીની રીત આદેશ 
૧૪ ઉըપાદન મોડેલ  
૧૫ ઉըપાદન Ԑકાર  
૧૬ Ԑોડ՘ટ ચેિસસ સીરીયલ નંબર  
૧૭ Ԑોડ՘ટ એિլજન સીરીયલ નબંર  
૧૮ EV ઉըપાદક િવગતો  

આકિչમક શճુક િવશ ેિવગતો ( લાગુ પડતા ₹ અથવા % મા)ં 
૧૯ મોડી ચુકવણી ફી - INR 550 + GST 
૨૦ Ԑી-ՙલોઝર ચાજӪ: િԐિլસપલ Ԑીપેઇડ પર ૧.૫% + GST 
૨૧ મુદતવીતી રકમ પર 2% બપોર ે+ GST 

તેની િનયત તારીખે EPI ની ચુકવણી ન થવી ) 
22 અլય શુճક (વૈકિճપક મોեસ/નોન-નાચ માટે લાગ)ુ- 30 ԁિપયા સુધી + GST 
૨૩ NACH અչવીકાર શુճક - INR 500 + GST 

૨૪ િડિજટલ લોનના િકչસામાં, નીચનેા ચોԜસ ખુલાસા આપી શકાય છે: 

(એ) ડીએમઆઈની બોડӪ  મજૂંર નીિત અનુસાર, કુિલંગ ઓફ/લુક-અપ 
સમયગાળો, જ ેદરિમયાન લોન લેનાર પાસેથી લોનની પૂવӪ ચુકવણી પર 
કોઈ દંડ વસૂલવામાં આવશ ેનહી.ં 

૫ િદવસ 

(ખ) LSP ની િવગતો જ ેિરકવરી એજլટ તરીકે કાયӪ કર ેછે અન ેઉધાર લેનારનો 
સંપકӪ  કરવા માટે અિધકૃત છે. 

એનએ 

(ગ) વસૂલાત િસવાય િધરાણ સંબિંધત સેવાઓ પૂરી પાડતા LSP/સોિસӭગ 
પાટӪનર/ચનેલનું નામ (દા.ત. સોિસӭગ, માકӲિટંગ વગરે)ે 

ટનӷ 

25 કલમ / િરકવરી એજլટોની સંડોવણી સંબંિધત સામાլય િનયમો અન ેશરતો કલમ ૧૬.૧ 

૨૬ કલમ /સામાլય િનયમો અને શરતો જ ેફિરયાદ િનવારણ પԺિતની િવગતો 
આપ ેછે 

કલમ ૧૬.૪ 

૨૭ લોન, અથવા ભિવոયમાં, અլય આરઈ અથવા િસԞોિરટાઇઝેશનન ે
આધીન છે કે નહી ં- (હા/ના) હા 

૨૮ ગોપનીયતા નીિત - https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ 
૨૯  

િફનટેક / િડિજટલ િધરાણ સંબંિધત ફિરયાદો / સમչયાઓનો સામનો કરવા માટે ખાસ િનયુԝ 
નોડલ ફિરયાદ િનવારણ અિધકારીનો ફોન નંબર અન ેઇમેઇલ આઈડી - 
 
ફિરયાદ િનવારણ અિધકારી (Ԇાહક લોન) 
નામ- આિશષ સરીન 
હોԹો- િસિનયર વાઇસ Ԑેિસડેլટ - Ԇાહક સફળતા 
ઇમેઇલ સરનામંુ: head.services@dmifinance.in/ grievance@dmifinance.in    
સરનામંુ: એ՘સԐેસ િબિճડંગ, ԋીજો માળ, ૯-૧૦, બહાદુર શાહ ઝફર માગӪ, નવી િદճહી-૧૧૦૦૦૨ 
સંપકӪ  નંબર: ૦૧૧-૪૧૨૦૪૪૪૪ 
https://www.dmifinance.in/fair-practice/  
 

 
* કંપનીની નીિતના આધાર ેઆકિչમક શુճક બદલી શકાય છે. 
લોનની મુદત દરિમયાન વસૂલવામા ંઆવતંુ કુલ յયાજ, Ԑોસેિસંગ ફી, ચો՚ખી િવતિરત રકમ અને ચૂકવવાપાԋ કુલ 



 

રિજչટડӪ ઓિફસ - એ՘સԐેસ િબિճડંગ, ԋીજો માળ , ૯-૧૦, બહાદુર શાહ ઝફર માગӪ નવી િદճહી-૧૧૦૦૦૨ 
વેબસાઇટ - www.dmifinance.in 
Ԇાહક પોટӪલ - https://portal.dmifinance.in/ 
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રકમ બદલાઈ શકે છે જો િવતરણની તારીખ આ KFS ની મજૂંરી/ӽરીની તારીખ પછીની હોય. આના પિરણામે 
APR માં વધારો પણ થઈ શકે છે, પરંતુ DMI ની આંતિરક નીિત અનુસાર APR મયાӪિદત રહેશ.ે અપડેટ કરલે KFS 
ӽરી કરવામા ંઆવશે અને չવાગત પԋ સાથે ઉધાર લેનાર સાથે શેર કરવામાં આવશે. DMI પાસ ેલોન મજૂંરી રદ 
કરવાનો અિધકાર પણ અનામત છે જો આવા કોઈપણ ફેરફાર DMI ની આંતિરક નીિત માગӪદિશӪકાનો ભંગ કર ેછે. 
 
 
નોધં 
હંુ/અમ ે ("ઋણ લેનાર") આ મ՚ુય હકીકત િનવેદનની ԐાિՃની પુિՋ કરીએ છીએ અન ેમારી/અમારી 
չવીકૃિતની પિુՋ કરીએ છીએ અન ેજણાવીએ છીએ કે ઉપરોԝ શરતો પર DMI Հારા આપવામા ંઆવેલી 
લોન મંજૂરી પԋ, લોનના સામાլય િનયમો અન ેશરતો, આ મુ՚ય હકીકત િનવેદન, લોન અરӾ જમેા ંઅહી ં
આપલેા જોડાણો અન ેમારા/અમારા Հારા અથવા DMI Հારા જԁરી હોય ત ેમુજબ, સમય સમય પર 
સુધારલેા કોઈપણ દչતાવજેો ("ફાઇનાિլસંગ દչતાવજેો") Հારા સંચાિલત થશે. 
 
ઉધાર લેનાર નાણાકીય દչતાવજેોની શરતો Հારા કાયદેસર રીત ેબધંાયેલા રહેવા માટે સંમત થાય છે. 
હંુ/અમ ેસમӾએ છીએ કે મારી/અમારી չવીકૃિતમાં નીચેનાનો સમાવેશ થશે: ( i ) નાણાકીય દչતાવજેોમા ં
દશાӪવલે તમામ િનયમો અન ેશરતોને રદ ન કરી શકાય તે રીત ેչવીકારવાનો અને િબનશરતી બધંાયલેા 
રહેવાનો મારો/અમારો કરાર; અન ે(ii) ઉધાર લનેારની չવીકૃિત અને પુિՋ કે આ મુ՚ય હકીકત િનવેદન 
(અլય નાણાકીય દչતાવેજો સાથે) ઉધાર લનેાર Հારા યો՛ય રીત ેવાંચવામાં આյયુ ંછે અન ેઉધાર લેનાર 
Հારા સમӽતી ભાષામાં સંપૂણӪપણ ેસમજવામાં આյયુ ંછે. 
હંુ/અમ ેએ પણ ӽહેર કરીએ છીએ કે હંુ/અમ ેમંજૂર લોનનો ઉપયોગ આ મુ՚ય હકીકત િનવેદનમા ંમંજૂર 
હેતુ િસવાય અլય કોઈપણ હેતુ માટે કરીશું નહી ંઅન ેખાસ કરીને તેનો ઉપયોગ (a) મૂડી બӽરોમા ં
કોઈપણ રોકાણો માટે નહી ં કરીએ, જમેા ં չટો՘સ, બોլեસ અન ે અլય નાણાકીય િસԞોિરટીઝનો 
સમાવેશ થાય છે (b) Ԑાથિમક સોનું, સોનાના બુિલયન, સોનાના ઘરણેાં, સોનાના િસԜા, એ՘સચેլજ 
ટӬેડેડ ફંեસ (ETF) અન ેગોճડ ձય՞ુયુઅલ ફંડના એકમો સિહત કોઈપણ չવԁપમા ંસોનાની ખરીદી અથવા 
(c) કોઈપણ સԨાકીય રોકાણો અથવા સԨાકીય હેત ુમાટે અથવા (d) કોઈપણ ԐવૃિԱ માટે જ ેગેરકાયદેસર 
અથવા કાયદા Հારા Ԑિતબંિધત છે અથવા જનેા સંદભӪમા ંલોન ભંડોળનો ઉપયોગ કાયદા Հારા Ԑિતબંિધત 
છે. 
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પિરિશՋ ક 

 
ગણતરી ના એિԐલ Ԇાહક માટે લોન 

 
િસિનય
ર 
ના. 

પિરમાણ િવગતો 

૧ મંજૂર લોન રકમ (મા ં(ԁિપયા) (િસિરયલ ના. ૨ ના આ KFS ટેձપલેટ – 
પિરિશՋ A) 

૨૦,૦૦૦ 

૨ લોનની મુદત (મિહનાઓમા)ં (િસિરયલ નં.5) KFS ટેձխલેટનુ ં- પિરિશՋ A) ૨૪ 

એ) ના. ના હՃા માટે ચકુવણી ના આચાયӪ, મા ંકેસ ના િબન-સમાન સમયાંતર ે
લોન 

- 

બી) Ԑકાર ના EPI (ઋણ લેનારની ચુકવણીની આવતӪન) 
રકમ ના દરકે ઇપીઆઈ (મા ં(ԁિપયા) અને 
નંબર. ના ઇપીઆઇ (દા.ત., ના. ના EMI મા ં કેસ ના માિસક હՃા) 
(િસિરયલ ના. ૬એ, ૬બી અન ે૬સી ના આ કેએફએસ નમૂનો – પિરિશՋ A ) 

માિસક 
૯૭૦ 
૨૪ 

સી) ના. ના હՃા માટે ચુકવણી ના મોટા અԟરોમા ંલખેલંુ રસ, જો કોઈપણ - 
ડી) શԁઆત ના ચુકવણી, પોչટ મંજૂરી (િસિરયલ ના. KFS ટેձխલેટનો 6D - 

પિરિશՋ A) 
ડીડીએમએમવાયવા

ય 
૩ રસ દર Ԑકાર (િસિરયલ ના. ૭ ના KFS ટેձխલેટ - પિરિશՋ A) ઘટાડતા બેલેլસના 

આધાર ેિչથર 
૪ દર ના Ԁિચ (િસિરયલ નંબર ૭ આ કેએફએસ નમૂનો – પિરિશՋ A ) ૧૫ વાિષӪક % 
૫ કુલ રસ રકમ થી હોવું ચાજӪ થયેલ દરિમયાન આ સમԆ લોનની મુદત િવતરણ 

તારીખે ԐવતӪમાન દર મજુબ (ԁિપયામાં ) 
(િસિરયલ ના. 8 ના આ કેએફએસ નમૂનો – ભાગ પિરિશՋ A) 

૩,૨૭૪ 

6 ફી/ શુճક ચકૂવવાપાԋ (મા ં(ԁિપયા) ૨૪૦ 
અ ચૂકવવાપાԋ થી આ આરઇ (િસિરયલ નં. 9A, 9B અને 9C ના આ કેએફએસ 

ટેձપલટે-ભાગ પિરિશՋ A) 
૨૪૦ 

ક RE Հારા ԁટ કરાયેલા તૃતીય-પԟને ચકૂવવાપાԋ 0 

૭ નેટ િવતિરત રકમ (િસિરયલ નંબર ૨ - સીરીયલ નંબર 9 માંથી KFS ટેձխલેટ 
– પિરિશՋ A)) (મા ં(ԁિપયા) 

૧૯,૬૦૦ 

8 ઉધાર લેનાર Հારા ચૂકવવાની કુલ રકમ (ԃમાકંનો સરવાળો) નંબર 2 અને 
િસિરયલ નંબર 8 માંથી KFS ટેձխલેટ – પિરિશՋ A) (ԁિપયામા)ં 

૨૩,૨૭૪ 

9 વાિષӪક ટકાવારી દર - અસરકારક વાિષӪક յયાજ દર (ટકાવારીમાં) (KFS 
ટેձխલેટ-ભાગ જોડાણ A ની Ԛેણી નં. 12) 

૧૭.૦૭% 

૧૦ સમયપԋક ના િવતરણ તરીકે Ԑિત શરતો અન ેશરતો ૧૦૦% અગાઉથી 

૧૧ બાકી તારીખ ના ચુકવણી ના હՃો અન ેરસ દર મિહનાની 05 મી 
તારીખે 

 
 

 ઉપરોԝ રકમની સરખામણીમાં િવગતવાર ચુકવણી સમયપԋક હેઠળ આપેલા કુલ હՃાઓમાંથી ગણતરી કરાયેલ ચુકવણી 
રકમમાં તફાવત (જો કોઈ હોય તો) િવગતવાર ચુકવણી સમયપԋક હેઠળ હՃાની રકમને રાઉլડ ઓફ કરવાન ેકારણે હોઈ શકે 
છે. 
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 IRR અિભગમ અન ેિરեયુિસંગ બેલેլસ પԺિતનો ઉપયોગ કરીને ચો՚ખી િવતિરત રકમ પર APR ની ગણતરી કરવામાં આવ ે

છે. 

 આ લોન પર લાગ ુપડતા ચાજӪ અને કપાત અરӾ ફોમӪમાં જણાյયા મજુબ છે અને મને યો՛ય રીતે સમӽવવામા ંઆյયા છે. 

 

પિરિશՋ ક 

 

ચુકવણી સમયપԋક હેઠળ સમાન સામિયક હՃો માટે લોન 
 

હՃો નં. ખુલવંુ 
ઉըકૃՋ 
આચાયӪ 

બેલેլસ (મા ં
(ԁિપયા) 

આચાયӪ ( 
ԁિપયામાં) 

રસ ( 
ԁિપયામા)ં 

તૂટેલા 
સમયગાળાના 

յયાજ 

હՃો ( 
ԁિપયામા)ં 

બંધ 
ઉըકૃՋ 
આચાયӪ 

બેલેլસ (મા ં
(ԁિપયા) 

       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       

 

 
 


